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pada mahasiswa/i di Jurusan Manajemen. 
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Universitas Negeri Medan yang telah memberikan pengajaran selama 
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8. Dewan Direksi beserta seluruh Karyawan PT. BPR NBP 20 Delitua yang 

telah banyak memberikan bantuan sehingga skripsi ini dapat diselesaikan. 
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dukungan dan doa sampai pada akhirnya penulisan skripsi ini dapat 
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12. Teman Kelompok Kecil penulis “Gracias A Dios” (Febrina,Bella,Tina) dan 

Pembimbing Kelompok Kecil (Bang Andrew Simanjuntak). 
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selama proses penyelesaian skripsi 
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Medan,    Maret 2015 

Penulis  

 

 

 

Santi Doris Friska Siahaan 

7113210043 


