BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengujian analisis regresi linear berganda, dapat

disimpulkan bahwa :

a. Kesadaran perpajakan tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan
wajib pajak. Hal ini menunjukkan bahwa kesadaran perpajakan tidak
dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak

b. Sikap rasional tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib
pajak. Hal ini menunjukkan bahwa sikap rasional sikap rasional tidak
dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak

c. Lingkungan wajib pajak tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan
wajib pajak. Hal ini menunjukkan bahwa lingkungan wajib pajak tidak
dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak.

d. Hukum Pajak memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak. Hal ini menunjukkan bahwa hukum pajak dapat
meningkatkan kepatuhan wajib pajak.

e. Sikap fiskus tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib
pajak. Hal ini menunjukkan bahwa sikap fiskus tidak dapat
meningkatkan kepatuhan wajib pajak.

f. Pemahaman peraturan perpajakan tidak berpengaruh signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak. Hal ini menunjukkan bahwa lingkungan wajib

pajak tidak dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak.
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g. Hasil penelitian ini juga menunjukkan bahwa kesadaran perpajakan,
sikap rasional, lingkungan wajib pajak, hukum pajak, sikap fiskus dan
pemahaman peraturan perpajakan berpengaruh secara simultan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Sekalipun penelitian ini telah dirancang dengan baik, namun hasil penelitian
ini masih memiliki keterbatasan. Beberapa keterbatasan yang mungkin
menganggu hasil penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Masih kurangnya jumlah sampel pada penelitian ini dikarenakan
singkatnya waktu dalam melakukan penelitian.

2. Kemungkinan adanya bias yang disebabkan adanya perbedaan persepsi
antara peneliti dan responden terhadap pertanyaan-pertanyaan yang
diajukan.

3. Keterbatasan lainnya juga ada pada data-data yang diperoleh melalui
kuesioner, terutama kuesioner yang mengalami pengalihbahasaan oleh
peneliti sebelumnya, sehingga mengalami pembiasan.

5.3 Saran
Dari hasil penelitian, analisis data, pembahasan dan kesimpulan yang telah
diambil, maka dapat dikemukan saran sebagai berikut :
1. Peneliti hanya mengambil 88 sampel, untuk peneliti selanjutnya agar

mengambil sampel lebih dari penelitian ini
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2. Bagi peneliti selanjutnya, untuk menambah/mengganti faktor-faktor
yang mempengaruhi kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak
penghasilan orang pribadi khususnya di kota medan.

3. Bagi direktorat jenderal pajak dalam meningkatkan penerimaan pajak
khususnya pajak penghasilan orang pribadi maka peningkatan
pemahaman peraturan perpajakan tidak dapat meningkatkan
kepatuhan wajib pajak untuk itu perlu memperhatikan cara lain dalam
meningkatkan kepatuhan wajib pajak. Selain itu dari hasil penelitian
bahwa hukum pajak yang diterapakan berpengaruh terhadap keptuhan
wajib pajak orang pribadi, sehingga perlu ditingkatkan hukum yang

mengatur perpajakan di Indonesia.



