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ABSTRAK 

 

 Suci Aprilliyani Sembiring, NIM. 708532083. Pengaruh Komitmen 
Organisasi dan Peran Manajer Pengelolaan Keuangan Daerah Terhadap 
Kinerja Manajeria SKPD Pemerintahan Kota Medan. Skripsi Jurusan 
Akuntansi, Kekhususan Akuntansi Pemerintahan, Fakultas Ekonomi, 
Universitas Negeri Medan. 

 
Pada instansi public pegawai / manajer sangat penting dalam memberikan 

pelayanan dalam bentuk kinerja berupa layanan kepada masyarakat, layanan 
kepada masyarakat saat ini menjadi masalah karena rendahnya pelayanan public 
yang diberikan oleh SKPD di Kota Medan.  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis apakah komitmen organisasi 
dan peran manajer pengelolaan keungan daerah berpengaruh terhadap kinerja 
manajerial di SKPD Kota Medan. 

Penelitian menggunakan data primer yang berupa kuisioner yang 
disebarkan secara langsung kepada 41 Responden. 

Hasil penelitian menemukan bahwa terdapat pengaruh secara signifikan 
antara komitmen organisasi dan peran manajer pengelolaan keuangan daerah 
terhadap kinerja manajerial. Hal ini terlihat pada F-hitung (13,123) > F-tabel 
(3,24). Koefisien Determinasi (R2) sebesar 0,409 hal ini berarti sebesar 40,9% 
variabel dependent dapat dijelaskan oleh variabel indevenden sedangkan sisanya 
di pengaruhi oleh variabel lain di luar penelitian sebesar 59,1%. Hal ini konsisten 
dengan penelitian yang di lakukan oleh Natalia (2010). 
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