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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan hormat bagi Tuhan Yesus Kristus atas segala penyertaan 

dan anugerah-Nya yang tak berkesudahan yang diberikan kepada penulis, terlebih 

dalam penyelesaian skripsi ini.  

Penyusunan skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi salah satu syarat 

untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Negeri Medan. Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih 

banyak kekurangan, oleh karena itu penulis mengharapkan saran serta kritik yang 

bersifat membangun dari  semua pihak untuk perbaikan skripsi ini. 

Penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada Kedua 

orang tua penulis, B. Tarihoran dan M. Pangaribuan yang tak henti-hentinya 

memberikan kasih sayangnya dan dukungan lewat materi, motivasi, nasehat, 

khususnya lewat doa-doa  tulus yang dipanjatkan kepada TuhanYang Maha Kuasa 

untuk penulis demi terselesaikannya skripsi ini. 

Dalam proses penyelesaian skripsi ini, penulis mendapat dukungan serta 

motivasi dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis 

menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Ibnu Hajar, M.Si, selaku Rektor Universitas Negeri Medan. 

2. Bapak Drs. Kustoro Budirta, M.E, selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan. 

3. Bapak Drs. Thamrin, M.Si., selaku Pembantu Dekan I Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan. 
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4. Bapak Drs. Ahmad Hidayat, M.Si., selaku Ketua Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Negeri Medan sekaligus sebagai dosen penguji yang 

telah memberikan masukan dalam penyelesaian skripsi. 

5. Ibu T. Teviana. SE, M.Si., selaku sekretaris Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

6. Bapak Prof.Dr.Sahyar.,M.Si.,MM., selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang 

telah meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan, arahan, masukan 

kepada penulis selama proses penyelesaian skripsi ini. 

7. Ibu Diana Hasyim, MM.,, selaku dosen penguji yang telah memberikan 

masukan dalam penyelesaian skripsi. 

8. Bapak Chandra Situmeang SE., MSM., Ak. selaku dosen penguji yang juga 

telah memberikan masukan dalam penyelesaian skripsi ini. 

9. Seluruh dosen di Jurusan Manajemen dan seluruh staf pegawai di Fakultas 

Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

10. Untuk Kepala Bidang Pasar Dinas Koperasi, UKM, Perindustrian, 

Perdagangan, dan Pasar Kota Padangsidimpuan Bapak Ahmad Hasanuddin 

Pohan atas keramahannya dan keterbukaannya menerima kedatangan saya 

dalam proses penelitian langsung kelapangan dan kesediannya mengisi angket 

penilaian kinerja seluruh pegawai pasar, dan seluruh staff pasar khususnya 

Kak Deni Afnita Siregar atas bantuannya dalam memberikan sejumlah 

informasi mengenai Pegawai pasar, Kak Nurlena atas keinginannya membantu 

saya dalam membagikan angket kepada tiap pegawai, dan Kak Liswi 

Handayani yang sudah membuatkan penulis surat selesai mengadakan 
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penelitian. Dan pegawai Bidang Pasar lainnya yang telah membantu penulis 

saat proses penelitian. 

11. Teristimewa buat keluarga penulis , kakakku Yesmaine Margaretta, adik-

adiku yang kusayangi Kristina Lestari, Sisdeo Dora, Fransiskus Roh Uli, dan 

Wilson Rogata yang telah memberikan doa, motivasi, perhatian dan hiburan-

hiburan yang manis kepada penulis saat mengerjakan skripsi ini. 

12. Buat teman-teman satu kost, (K'Reni, K'Arta, Titin, Anju, dan Maria) terima 

kasih atas saran-saran  serta kegilaan kalian yang cukup berarti dan menghibur 

penulis ketika jenuh saat penyelesaian skripsi ini. 

13. Buat teman-temanku sependeritaan (Rosima, Roriama, Siska, Fitri, Rara, 

Herma dan Viona) terima kasih buat informasi yang disampaikan kepada 

penulis sehubungan dengan penyelesaian skripsi. 

14. Buat teman-teman satu kelas di Manajemen B 2009, terima kasih atas 

kebersamaannya selama ini. 

 Semoga segala bantuan serta motivasinya mendapat berkat dan anugerah 

dari Tuhan Yang Maha Kuasa. Penulis menyadari adanya kekurangan dalam 

penulisan skripsi ini, untuk itu penulis mengharapkan kritik yang membangun 

untuk perbaikan dimasa mendatang. Akhir kata penulis mengucapkan terimakasih.

  

        Medan,   Maret 2013 

 

 

                                                                                                Natasia Elisabet T 
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