
KATA PENGANTAR 
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kemudahan serta kekuatan yang diberikan oleh Tuhan Yang Maha Esa, dan 

bantuan dari semua pihak, baik keluarga maupun pihak fakultas akhirnya skripsi 
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Sarjana Ekonomi di Universitas Negeri Medan, dengan judul: “Pengaruh Iklim 

Organisasi dan Kepuasan Kerja terhadap Prestasi Kerja Karyawan (Studi pada 

bagian back office Hotel Santika Premiere Dyandra Medan)”. 

Pada Kesempatan ini penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-
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arahan kepada penulis dalam penyelesaian skripsi ini. 

8. Kepada seluruh Bapak/Ibu Dosen Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan yang telah mengajar dan membantu penulis 

dalam meningkatkan ilmu pengetahuan selama masa studi. 

9. Kepada seluruh karyawan dan pimpinan Hotel Santika Premiere Dyandra 

Medan terkhusus kepada bang Imam yang sudah meluangkan waktunya 

untuk membantu penulis selama penelitian dan juga kepada Bapak M. 

Nafsi selaku manajer HRD yang memberikan penulis kesempatan 

melakukan penelitian di perusahaan tersebut. 

10. Kepada kakak ku, Harniwati Nainggolan dan adik-adik ku Josua 

Nainggolan dan Sartika Nainggolan yang selalu memberikan semangat 

serta motivasi. 

11. Teristimewa juga kepada kekasih hati, Elisa Febriani Sitorus yang tidak 

pernah bosannya memberikan semangat dan motivasi serta bantuannya 

untuk membuat saya menjadi orang yang lebih baik lagi, baik selama 

studi maupun dikeseharian. Terima kasih ya sayang. 

12. Kepada rekan-rekan seperjuangan di Jurusan Manajemen stambuk 2009 
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14. Dan kepada seluruh Mahasiswa/i Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan. 

 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari sempurna dan terdapat 

kekurangan akibat segala keterbatasan yang dimiliki, untuk itu dengan segala 

kerendahan hati penulis menerima kritik dan saran yang membangun dan berguna 

untuk pengembangan diri bagi penulis di masa yang akan datang. Semoga skripsi 

ini memberikan manfaat bagi semua pihak yang membaca. 
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