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ABSTRACT 

Melani Napitupulu, NIM. 7213520028, The Influence of Accountability, 

Internal Control Systems, and Human Resource Competence on the Quality of 

Financial Reports in Pematangsiantar City OPDs. Thesis, Department of 

Accounting, Accounting Study Program, Faculty of Economics, State University 

of Medan. 

 

The problems in this study are the alleged corruption in the procurement of 

office supplies involving several regional government agencies (OPD) and the 

occurrence of corruption in the road and bridge construction project with 

galvanized culverts in Pematangsiantar City, which was funded by the 2018 

Provincial Financial Assistance Fund amounting to Rp20 billion. This study aims 

to analyze and determine the influence of accountability, internal control systems, 

and human resource competence on the quality of financial reports in 

Pematangsiantar City OPDs. 

The research population consists of OPDs in Pematangsiantar City. The 

research sample consisted of 60 respondents from 20 OPDs in Pematangsiantar 

City. The method used in sampling was purposive sampling. In addition, the data 

analysis technique in this study used multiple linear regression with SPSS 26 and 

hypothesis testing such as the F-test. 

The results of the study using linear regression analysis show that 

accountability has a significant effect on the quality of financial statements, internal 

control system variables have a significant effect on the quality of financial 

statements, and human resource competency variables have a significant effect on 

the quality of financial statements. Simultaneous research results show that 

accountability, internal control systems, and human resource competence together 

affect the quality of financial statements with a coefficient of determination of 

94.3%, while the remaining 5.7% is explained by other variables or factors outside 

the model. 
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ABSTRAK 

Melani Napitupulu, NIM. 7213520028, Pengaruh Akuntabilitas, Sistem 

Pengendalian Internal, dan Kompetensi Sumber Daya Manusia Terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan pada OPD Kota Pematangsiantar. Skripsi, 

Jurusan Akuntansi, Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi Universitas 

Negeri Medan. 

 

Permasalahan dalam penelitian ini adalah masih terdapat dugaan korupsi 

pengadaan Alat Tulis Kantor (ATK) yang melibatkan beberapa Organisasi 

Perangkat Daerah (OPD) serta terjadinya kasus korupsi dalam proyek 

pembangunan jalan dan jembatan dengan gorong-gorong galvanis di Kota 

Pematangsiantar yang bersumber dari Dana Bantuan Keuangan Provinsi tahun 

anggaran 2018 senilai Rp20 miliar. Pnelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan 

mengetahui pengaruh dari akuntabilitas, sistem penegndalian internal, dan 

kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas laporan keuangan pada OPD 

Kota Pematangsiantar. 

Populasi penelitian, yaitu OPD yang di Kota Pematangsiantar. Adapun 

sampel penelitian berjumlah 60 responden dari 20 OPD yang terdapat di Kota 

Pematangsiantar. Metode yang digunakan dalam pengambilan sampel adalah 

metode Purposive Sampling. Selain itu teknik analisis data dalam penelitian ini 

menggunakan regresi linear berganda dengan SPSS 26 dan pengujian hipotesis 

seperti uji F. 

Hasil penelitian dengan analisis regresi linear menunjukkan bahwa 

akuntabilitas berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan, variabel 

sistem pengendalian internal berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan 

keuangan, dan variabel kompetensi sumber daya manusia berpengaruh signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan. Hasil penelitian secara simultan menunjukkan 

akuntabilitas, sistem pengendalian internal, dan kompetensi sumber daya manusia 

secara bersama-sama berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan dengan 

koefisien determinasi 94,3% sedangkan sisanya sebesar 5,7% dijelaskan oleh 

variabel atau faktor lainnya diluar model. 

 

Kata Kunci : Kualitas Laporan keuangan, Akuntabilitas, Sistem Pengendalian  
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