ABSTRAK

Wella Christina Situmorang, NIM. 7211144013. Pengaruh Penggunaan
Teknologi Digital Dan Soft Skill Terhadap Kesiapan Kerja Siswa Kelas XI
Manajemen Perkantoran Dan Layanan Bisnis (MPLB) Di SMK Negeri 1
Sidikalang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penggunaan teknologi
digital dan soft skill terhadap kesiapan kerja siswa kelas XI Manajemen
Perkantoran dan Layanan Bisnis (MPLB) di SMK Negeri 1 Sidikalang. Latar
belakang penelitian ini didasari oleh kenyataan bahwa sebagian besar siswa masih
memiliki keterbatasan dalam menguasai perangkat lunak perkantoran serta kurang
percaya diri dalam aspek soft skill seperti komunikasi, kerja tim, dan manajemen
waktu, yang berdampak pada rendahnya kesiapan kerja. Jenis penelitian ini adalah
penelitian kuantitatif dengan metode ex post facto. Populasi penelitian berjumlah
72 siswa kelas XI MPLB, sedangkan sampel diambil sebanyak 72 siswa kelas XI
MPLB 2 melalui teknik sampling jenuh. Data dikumpulkan dengan menggunakan
angket yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Analisis data dilakukan dengan
regresi linier berganda menggunakan bantuan SPSS. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa: (1) penggunaan teknologi digital berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kesiapan kerja siswa dengan nilai t hitung 3,589 dan signifikansi 0,001 <
0,05; (2) soft skill berpengaruh positif dan signifikan terhadap kesiapan kerja siswa
dengan nilai t hitung 8,916 dan signifikansi 0,000 < 0,05; dan (3) secara simultan
penggunaan teknologi digital dan soft skill berpengaruh signifikan terhadap
kesiapan kerja dengan nilai F hitung 63,622 dan signifikansi 0,000 < 0,05. Nilai
koefisien determinasi (R Square) sebesar 0,648 yang berarti 64,8% variasi kesiapan
kerja dapat dijelaskan oleh kedua variabel independen, sedangkan sisanya 35,2%
dipengaruhi oleh faktor lain. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa
penguasaan teknologi digital dan soft skill merupakan faktor penting yang harus
ditingkatkan untuk mempersiapkan siswa menghadapi dunia kerja.
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ABSTRAC

Wella Christina Situmorang, NIM. 7211144013. The Influence of Digital
Technology Use and Soft Skills on the Work Readiness of Grade XI Office
Management and Business Services (MPLB) Students at SMK Negeri 1
Sidikalang.

This study aims to determine the influence of digital technology use and soft
skills on the work readiness of grade X1 Office Management and Business Services
(MPLB) students at SMK Negeri 1 Sidikalang. The background of this research is
based on the fact that most students still face limitations in mastering office
software and lack confidence in soft skills such as communication, teamwork, and
time management, which negatively affect their work readiness. This research
employed a quantitative approach with an ex post facto method. The population
consisted of 72 grade X1 MPLB students, while the sample comprised 72 students
from class X1 MPLB 2, selected saturated sampling technique. Data were collected
through questionnaires tested for validity and reliability, and analyzed using
multiple linear regression with the help of SPSS. The results of the study show that:
(1) digital technology use has a positive and significant effect on students’ work
readiness with a t-value of 3.589 and a significance level of 0.001 < 0.05; (2) soft
skills have a positive and significant effect on students’ work readiness with a t-
value of 8.916 and a significance level of 0.000 < 0.05; and (3) simultaneously,
digital technology use and soft skills significantly affect work readiness with an F-
value of 63.622 and a significance level of 0.000 < 0.05. The coefficient of
determination (R Square) is 0.648, indicating that 64.8% of the variance in work
readiness is explained by both independent variables, while the remaining 35.2% is
influenced by other factors. In conclusion, mastering digital technology and
improving soft skills are crucial factors in preparing students to face the demands
of the workforce.
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