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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan yang Maha Esa atas berkat 

dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Skripsi 

ini disusun untuk memenuhi sebagai syarat yang diperlukan guna mencapai gelar 

Sarjana Manajemen di Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas 

Negeri Medan.  

Skripsi yang berjudul “ Pengaruh Job Insecurity, Workload dan Non-Physical 

Work Environment Terhadap Turnover Intention Pada Perawat Rawat Inap di Rumah 

Sakit Umum Mitra Sejati Medan.” Penyusunan skripsi ini telah melalui perjalanan 

panjang dan berbagai tahapan sesuai prosedur akademik yang berlaku di Fakultas 

Ekonomi Universitas Negeri Medan.  

Terkhususnya skripsi ini saya persembahkan kepada kedua orang tua, Papa dan 

Mami tercinta, terima kasih yang sebesar-besarnya atas setiap doa yang tulus, segala 

pengorbanan, kesabaran, perhatian dan kasih sayang yang diberikan tanpa pamrih, 

sehingga menjadi alasan terbesar bagi Penulis untuk terus berusaha dan tidak menyerah 

dalam menjalani setiap proses perkuliahan hingga akhirnya skripsi ini dapat 

diselesaikan. Penulis berharap pencapaian ini dapat menjadi salah satu bentuk rasa 

terima kasih dan kebanggaan kecil yang dapat Penulis persembahkan. 

Selain itu, pada kesempatan kali ini penulis mengucapkan terima kasih kepada 

semua  pihak yang telah membantu dan mendukung penulis baik secara tenaga, waktu, 
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maupun material. Oleh karena itu, penulis juga ingin menyampaikan ucapan terima 

kasih yang sebesar-besarnya kepada:  

1. Rektor Universitas Negeri Medan Bapak Prof. Dr. Baharuddin, S.T., M.Pd.  

2. Dekan Fakultas Ekonomi Bapak Dr. Ir. Haikal Rahman, M.Si. 

3. Wakil Dekan I Bidang Akademik Fakultas Ekonomi Ibu Prof. Dr. T. Teviana, 

S.E., M.Si. 

4. Wakil Dekan II Bidang Umum dan Keuangan Fakultas Ekonomi Ibu Akmal 

Huda Nasution, S.E., M.Si. 

5. Wakil Dekan III Bidang Kemahasiswaan dan Alumni Fakultas Ekonomi Bapak 

Dr. Dionisius Sihombing, M.Si. 

6. Ketua Jurusan Manajemen Ibu Aprinawati, S.E., M.M. yang juga merupakan 

dosen penguji pertama saya. 

7. Ketua Program Studi Manajemen sekaligus Dosen Pembimbing Penulis Ibu Dr. 

Dina Sarah Syahreza, S.E., M.Si. yang dengan sabar memberikan bimbingan 

dan arahan selama proses penyusunan skripsi ini. Setiap masukan dan perhatian 

yang diberikan menjadi motivasi serta pelajaran yang berharga bagi Penulis 

dalam menyelesaikan penelitian ini. 

8. Dosen Penguji Kedua Ibu Hilma Harmen S.E., M.B.A. 

9. Dosen Penguji Ketiga Ibu Riza Indriani, S.E., M.Si. 

10. Seluruh dosen, staf pendidik dan tenaga penunjang akademik, terima kasih atas 

ilmu, dedikasi, serta pengalaman luar biasa yang telah diberikan kepada penulis 

selama menjalani pendidikan di Universitas Negeri Medan. 
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11. Pimpinan serta seluruh pegawai RSU Mitra Sejati atas segala bentuk dukungan 

serta izin yang telah diberikan selama proses pelaksanaan penelitian. 

12. Penulis juga menyampaikan terima kasih kepada adik perempuan dan adik laki-

laki tersayang Penulis, Shancelldeep Kaur dan Haikal Raj Singh yang menjadi 

salah satu bagian istimewa yang selalu memberikan kebersamaan dan 

dukungan kepada Penulis.  

13. Sahabat terbaik penulis semasa kuliah yaitu "Irwansyah Putra" karena telah 

menjadi bagian penting dalam perjalanan perkuliahan penulis sejak masa awal 

mahasiswa baru hingga sampai pada tahap akhir ini. Banyak cerita serta suka 

duka yang telah dilalui bersama selama menjalani proses perkuliahan, namun 

terima kasih karena selalu hadir dan tetap membersamai langkah Penulis. 

14. Sahabat seperjuangan skripsi Penulis yaitu "Apa Itu Tunggal?" yaitu "Dina, 

Nadya, Jepta dan Anita". Seperti nama grup yang digunakan, Penulis 

mengucapkan terima kasih yang tulus karena telah menjadi orang-orang yang 

selalu ada dalam setiap prosesnya tanpa pernah saling meninggalkan. Selalu 

ada kata-kata yang menenangkan dan selalu ada tangan serta kehadiran yang 

membuat semuanya terasa lebih mungkin untuk dilewati karena tidak dijalani 

sendirian. Terima kasih banyak karena telah menjadi bagian terpenting dalam 

perjalanan yang hingga kini berada di penghujung menuju wisuda. 

15. Penulis menyampaikan rasa terima kasih yang sangat mendalam kepada 

sahabat Penulis, "Simran Kaur" yang selalu hadir dalam berbagai aspek 

kehidupan Penulis. Dukungan, perhatian dan semangat yang selalu diberikan 

menjadi kekuatan dalam melalui setiap proses hingga sampai pada tahap ini. 
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16. Sahabat Penulis sedari SMP yaitu "Silvanna Nibenia Duha". Penulis 

menyampaikan terima kasih secara tulus karena kehadiran, dukungan dan 

kebersamaan yang tetap terjalin sampai saat ini, hingga memberikan arti 

tersendiri bagi Penulis dalam setiap langkah yang dijalani. 

17. Terakhir, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada diri sendiri yang telah 

berusaha tetap bertahan dan tidak menyerah dalam menghadapi berbagai proses 

selama perjalanan ini. Meskipun ada banyak momen yang terasa begitu berat, 

Penulis memilih untuk terus bangkit dan melangkah. Semua hal yang telah 

dilalui menjadi pembelajaran berharga yang diharapkan dapat menjadi awal 

dari langkah baru menuju masa depan yang lebih baik.  

       Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih memiliki berbagai keterbatasan. 

Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik serta saran yang membangun demi 

penyempurnaan karya ini di masa mendatang. Semoga penelitian ini dapat 

memberikan kontribusi nyata bagi pengembangan ilmu pengetahuan dan menjadi 

referensi yang bermanfaat bagi penelitian selanjutnya. 

Medan, 22 April 2026 
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