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ini hingga terselesaikan dengan baik,  

12. Bapak/Ibu dosen, staf dan pegawai Fakultas Ekonomi Universitas Negeri 

Medan. Terima kasih atas ilmu, bantuan dan kerja sama yang diberikan, 
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membesarkan penulis hingga sampai pada tahap ini.  

14. Terima kasih kepada saudara kandung penulis, Ikri dan Arkha adik-adik 

yang telah menjadi penyemangat penulis di kala sedih maupun senang 

sampai pada tahap ini.  
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bantuan dana pendidikan berupa beasiswa selama masa perkuliahan penulis, 



 

x 

 

menjadi wadah bertumbuh dan berkembang penulis mencari pengalaman, 

relasi dan pengetahuan di luar lingkungan kampus.   

16. Kepada Perpustakaan Bank Indonesia Sumatera Utara dan Relawan Perpus 

BI Sumut, terkhusus Pustakawan Kak Husna Athiyah Ashoba, terima kasih 
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17. Kepada BBPSDM Kominfo Medan terima kasih atas kesempatan untuk 
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berbagai pelatihan yang sangat membantu penulis. 

18. Kepada teman-teman yang penulis kenal sejak melangkahkan kaki di dunia 
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penulisan tugas akhir ini. Terima kasih telah berani melangkah dan 
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