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KAPITEL I  

EINLEITUNG 

A. Der Hintergrund 

Deutsch ist einer der Studiengänge, die an der Universitas Negeri Medan studiert 

werden.  Dieser Studiengang legt nicht nur Wert auf Sprachkenntnisse, sondern integriert 

auch das Lernen mit angewandten Bereichen, darunter der Tourismus. Durch das Fach 

Deutsch für Tourismus werden die Studierenden angeleitet, die Terminologie, Diskurse 

und Kommunikationspraktiken in der Welt des Tourismus zu verstehen (Harahap & 

Aruan, 2021). 

Die Entwicklung der Informations und Kommunikationstechnologie im heutigen 

digitalen Zeitalter hat erhebliche Auswirkungen auf verschiedene Lebensbereiche, 

einschließlich des Tourismus, gehabt. Die Tourismusbranche ist nicht nur gefordert, 

attraktive Reiseziele anzubieten, sondern auch digitale Technologien als Werbemittel und 

Informationsverbreitung zu nutzen.  

Der Tourismus ist einer der strategischen Sektoren, der eine wichtige Rolle in der 

wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Entwicklung einer Region spielt. Die 

Entwicklung des Tourismus führt nicht nur zu einer Steigerung der lokalen Einnahmen 

durch Devisen und Steuern, sondern trägt auch zur Erhaltung der lokalen Kultur und zur 

Schaffung von Arbeitsplätzen bei. Im globalen Kontext ist die Digitalisierung des 

Tourismus ein unvermeidlicher Trend, insbesondere durch die Nutzung webbasierter 

Informationstechnologie. Die Präsenz von Online Medien ermöglicht es, Reiseziele 

einem internationalen Publikum effektiver, schneller, umfassender und jederzeit und 

überall zugänglich vorzustellen. 
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Eines der Gebiete mit großem touristischen Potenzial, das jedoch noch nicht 

optimal erschlossen ist, ist der Unterbezirk Sianjur Mulamula. Sianjur Mulamula liegt im 

Bezirk Samosir in der Provinz Nord Sumatra. Die Bezirkshauptstadt liegt im Dorf 

Ginolat und umfasst eine Landfläche von ±140,24 km² mit einer Höhe von 904 bis 1800 

M.ü.d. Diese Region ist bekannt für ihren Reichtum an Geschichte, Kultur und 

natürlicher Schönheit. Sianjur Mulamula liegt an den Hängen des Berg Pusuk Buhit und 

bietet eine atemberaubende Naturlandschaft mit grünen Reisfeldern und hügeligen 

Landschaften, die vom Toba See umgeben sind.  

Sianjur Mulamula hat ein großes touristisches Potenzial und verdient es, als 

erstklassiges Reiseziel beworben zu werden. Durch den Bau einer angemessenen 

Infrastruktur und die Umsetzung geeigneter Marketingstrategien kann die Region mehr 

Touristen anziehen, was wiederum das lokale Wirtschaftswachstum sowie die Erhaltung 

von Kultur und Natur fördern wird. Die Werbung über digitale Plattformen, wie 

Webseites, wird sehr hilfreich sein, um Sianjur Mulamula als attraktives Reiseziel zu 

bewerben. 

In Sianjur Mulamula gibt es einige interessante Sehenswürdigkeiten, darunter 

Bukit Burung, Penatapan Batu Anduhur und Nai Sogop Wasserfall. Diese drei 

Sehenswürdigkeiten bieten unterschiedliche und sich ergänzende Naturmerkmale, von 

Panoramaausblicken auf die Hügel über den Blick auf den Tobasee bis hin zur Schönheit 

natürlicher Wasserfälle. Der Bukit Burung ist als strategischer Aussichtspunkt bekannt, 

von dem aus man das Panorama des Tobasees und der Insel Tulas aus der Höhe genießen 

kann, was ihn zu einer Attraktion für Touristen macht, die Naturtourismus und Fotografie 

lieben. Penatapan Batu Anduhur bietet eine ruhige Atmosphäre mit weitläufigen 
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Ausblicken auf die Natur und wunderschönen Reisfeldern, die sich ideal zum 

Entspannen und Genießen der Schönheit des Sonnenuntergangs eignen. Der Nai Sogop-

Wasserfall hingegen bietet eine natürliche Atmosphäre mit klarem Wasser und einer 

unberührten Umgebung und ist somit ein potenzielles Reiseziel für Touristen, die die 

Natur und Ruhe lieben. 

Obwohl sie ein großes Potenzial haben, sind diese drei Sehenswürdigkeiten bei 

Touristen, insbesondere bei ausländischen Touristen, noch nicht sehr bekannt, da es nur 

begrenzte Informationsmedien und strukturierte digitale Werbung gibt. Technologische 

Einschränkungen sind eines der Hindernisse für die Ausweitung der Reichweite von 

Tourismusinformationen in dieser Region auf ausländische Touristen, die Indonesien 

besuchen und an Zielen, Ökotourismus und Kultur interessiert sind, insbesondere aus 

deutschsprachigen Ländern. Diese Informationslücken sind ein Hauptfaktor, der die 

Reichweite ausländischer Touristen, insbesondere aus deutschsprachigen Ländern, 

einschränkt. Diese Gruppe stellt ein potenzielles Marktsegment für den Tourismussektor 

in der Region um den Tobasee dar, der als eine der größten Touristengruppen in 

Indonesien verzeichnet ist (Disbudpar, 2023).  

Aufgrund dieser Probleme ist es notwendig, eine Informationsplattform in Form 

einer informativen Tourismus-Webseite zu erstellen. Eine Webseite kann ein wirksames 

Werbemittel sein und potenziellen Besuchern interessante Informationen über 

Reiseziele, Erreichbarkeit, Einrichtungen und lokale kulturelle Werte bieten (Suryani, 

2020). Wenn die Informationen in der Muttersprache der Zielgruppe präsentiert werden, 

sind die Besucher eher interessiert und verstehen den Inhalt besser. Darüber hinaus 

können Bilder und Videos auf der Webseite Emotionen wecken und das Interesse an der 
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Region steigern. Eine Webseite in deutscher Sprache würde die kulturelle Identität von 

Sianjur Mulamula international sichtbar machen und deutschen Touristen den Zugang 

erleichtern, was zur Förderung des regionalen Tourismus beitragen würde. Neben ihrer 

Funktion als Werbemedium kann die Webseite auch als Mittel zur kulturellen Bildung 

dienen, das das kulturelle Image stärkt und gleichzeitig die Bewahrung von Traditionen 

unterstützt (Hendra & Riti, 2023). Über die Webseite können deutsche Touristen genaue 

Informationen über die Lage, Reiserouten, Unterkünfte und verschiedene Aktivitäten in 

Sianjur Mulamula erhalten. 

Eine Alternative, die genutzt werden kann, ist Weebly, eine Webseite Builde 

Plattform auf Basis eines Content Management Systems (CMS), die es Nutzern 

ermöglicht, Webseites praktisch ohne Programmierkenntnisse zu erstellen. Weebly bietet 

Drag and Drop Funktionen, Multimedia Integration und ein responsives designs für 

verschiedene Geräte, wodurch es sich her   vorragend für die Entwicklung von 

Tourismus-Webseites eignet wie Text, Fotos und Videos.  

Für die Erstellung der Webseite wird die Theorie des Erstellungsmodell von 

Richey und Klein (in Sugiyono, 2022) verwendet, das drei Schritte der 

Medienherstellung umfasst, nämlich: (1) Planung, (2) Erstellung. (3) Evaluation. Und 

mit Hilfe des Programms Weebly kann die erstellte Webseite, die gerne gesehen, gelesen 

und weiterentwickelt werden möchte, als Referenz für das Erlernen der deutschen 

Sprache in den Kursen Deutsch für Tourismus genutzt werden.  

B. Die Problemsidentifizierung 

Basierend auf dem obigen Hintergrund können folgende Probleme identifiziert 

werden: 
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1. Tourismusinformationen über Sianjur Mulamula sind noch begrenzt. 

2. Es gibt keine deutschprachige digitale Plattform, die Informationen über Sianjur 

Mulamula bereitstelt. 

C. Der Fokus der Untersuchung 

Diese Untersuchung fokussiert sich auf die Webseite der deutschprachigen 

Tourismus, mit der Informationen von drei Destination in Sianjur Mulamula gibt. 

D. Die Untersuchungsprobleme 

Die Probleme dieser Untersuchung sind folgt:  

1. Wie ist der Prozess der Erstellung einer deutschsprachigen Tourismus-Webseite über     

Sianjur Mulamula mit Weebly?  

2. Wie ist das Ergebnis der Erstellung der Tourismus-Webseite über Sianjur Mulamula 

mit Weebly?  

E. Die Untersuchungsziele 

Das Ziel diese Untersuchung sind folgende: 

1. Um den Prozess der Erstellung einer deutschsprachigen Tourismus-Webseite über 

Sianjur Mulamula mit Weebly zu beschreiben. 

2. Um die Ergebnisse der Erstellung einer deutschsprachigen Tourismus-Webseite über 

Sianjur Mulamula mit Weebly zu erfahren. 

F. Der Untersuchungsnutzen 

Der Nutzen diese Untersuchung sind folgende: 

1. Einblicke in das Wissen und Verständnis des Prozess der Erstellung von Webseite 

für den Tourismus geben. 
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2. Erleichterung für Nutzer, Informationen über neue Sehenswürdigkeiten in Sianjur 

Mulamula zu erhalten.    

3. Diese Untersuchung kann als Referenz für Akademiker für weitere Studien dienen, 

insbesondere für Studien im Bereich der Webseite Erstellung. 


