Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Jumlah Penumpang Bus Listrik Kota Medan............c.cccocceevieniinnnne 49
2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ......................... 51
3 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia Responden...................... 52
4 Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan .............cccccveennnnn. 53
5 Karakteristik Responden Berdasarkan Frekuensi Penggunaan BRT ... 54

6 Uji Validitas Instrumen Penelitian (Pernyataan) .......ccccoeveeeveeiieennennne. 56
7 Uji Validitas Instrumen Penelitian (Pertanyaan) ..........ccc.cooveeveinenne. 57
8 Uji reliabilitas Instrumen Penelitian (Pernyataan)...............c.ccceene.... 58
9 Uji reliabilitas Instrumen Penelitian (Pertanyaan)..........cccccoeeeeneeeneenn. 58
10 Penyajian Data Persepsi tentang Kemacetan di Kota Medan(Koridor

.................................................................................................................. 59
11 Persentase hasil penelitian ..........cccceeeieeeiiiiiieniiinieeieecie e, 69
12 Skor Total Jawaban Tingkat Kinerja ..........ccccocevieiiniiniininiicncnnns 73
13 Skor Total Jawaban Tingkat Kepentingan..........ccccieiiinieneniennenne. 77
14 Analisis tingkat K@SeSUAIAN ...........cccierireiiatieeeieeieeeienee e 82
15 Kategori Tingkat Kesesuaian Kepentingan Terhadap Kinerja .......... 85
16 . Skor Rata-Rata Tiap Indikator Pertanyaan .............ccccoceeverienennns 87
17 Posisi Setiap Indikator pada Diagram Kartesius..........c.cccccevvvenennnens 89

Xi



