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PEMBERDAYAAN KELOMPOK USAHA HAPPY MOMS DI NAGORI SAIT 

BUTTU SARIBU 

Hilma Harmen1*, Diana Hasyim2, Sri Rezeki3, Fauzia Agustini4, Sienny5 
Jurusan Pendidikan Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Medan, Medan, Indonesia 

* Penulis Korespodensi : hilmaharmen@unimed.ac.id 

Abstrak 

Desa Sait Buttu Saribu, Simalungun, merupakan desa wisata dengan potensi ekonomi yang belum 

sepenuhnya tergarap, terutama di kalangan masyarakat miskin. Dalam konteks ini, kelompok usaha 

mikro (UMKM) memiliki peran vital dalam mengentaskan kemiskinan dan meningkatkan 

perekonomian lokal. Salah satu UMKM yang potensial adalah kelompok usaha Happy Moms, yang 

beranggotakan ibu-ibu rumah tangga produsen aneka makanan ringan dan kue basah dari hasil 

pertanian desa. Namun, kelompok ini menghadapi berbagai kendala, seperti penggunaan alat 

produksi tradisional yang usang, kurangnya inovasi produk dan kemasan, serta permasalahan 

manajemen usaha yang meliputi pengelolaan keuangan, pemasaran, dan legalitas. Tujuan kegiatan 

ini adalah untuk meningkatkan kapasitas produksi dan manajemen kelompok Happy Moms. Metode 

yang digunakan adalah penyuluhan dan pendampingan, mencakup pemberian alat produksi, 

perbaikan desain kemasan, digitalisasi pemasaran, serta fasilitasi pengurusan legalitas usaha 

(PIRT dan sertifikasi halal) dan akses permodalan. Kegiatan ini berhasil meningkatkan kualitas dan 

variasi produk, efisiensi produksi, serta pemahaman mitra terhadap pengelolaan usaha yang lebih 

profesional. Intervensi ini tidak hanya memberdayakan mitra, tetapi juga meningkatkan daya saing 

produk, mendukung ketahanan pangan lokal, dan membuka akses pasar yang lebih luas. 

Kata kunci: Pemberdayaan, Happy Moms,Manajemen, produksi, pemasaran 

 

Abstract 

This study aims to enhance the production and management capacity of the Happy Moms business group, 

a micro-enterprise of housewives in Sait Buttu Saribu Village, Simalungun. The group faced several 

challenges, including the use of outdated traditional production equipment, a lack of product innovation 

and packaging design, and management issues related to finance, marketing, and legality. The method 

used involved counseling, production assistance, and business management support. This approach 
included providing modern production tools, improving packaging design, implementing digital marketing 

strategies, and facilitating the acquisition of business legality (PIRT and halal certification) and access to 

capital. The results demonstrate a significant improvement in product quality and variety, production 

efficiency, and the group's understanding of professional business management. This intervention 

successfully empowered the partners, increased product competitiveness, supported local food security, 

and opened up broader market access. 

Keywords: Empowerment, Happy Moms,Management,Production,Marketing. 
 

 

 

1. PENDAHULUAN 

A. Analisis Situasi 

Desa sait buttu saribu merupakan salah satu 

nagori atau desa wisata yang ada dikecamatan pematang 
sidamanik. Di desa ini terdapat sekelompok ibu-ibu 

yang mendirikan usaha bersama dalam mengolah hasil 

pertanian menjadi aneka snack dan kue basah seperti 

rempeyek bayam, keripik talas, keripik singkong, kopi 

bubuk, kembang Loyang, cenil, risole, molen, pastel dan 

aneka kue basah lainnya. Dari data BPS kabupaten 

simalungun berikut dapat ditampilkan persentase 

partisipasi keluarga dalam kelompok kegiatan:: 

mailto:hilmaharmen@unimed.ac.id
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Data Badan Pusat Statistik (BPS) Kabupaten 

Simalungun tahun 2023 mencatat bahwa 69,21 ribu jiwa 

penduduk berada dalam kategori miskin. Kondisi ini 

menggarisbawahi pentingnya peran aktif seluruh elemen 

masyarakat dalam upaya pengentasan kemiskinan. 

Dalam konteks ini, Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah 
(UMKM) telah terbukti memiliki peran vital sebagai 

penopang ekonomi, bahkan saat krisis moneter 1998, di 

mana UMKM mampu menyumbang kontribusi 

signifikan terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) 

nasional. Oleh karena itu, pemberdayaan UMKM 

menjadi strategi yang krusial untuk meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat dan memperkuat ekonomi 

desa. 

Salah satu UMKM potensial di desa ini adalah 

Kelompok Usaha Happy Moms. Kelompok yang 

beranggotakan 17 orang ibu rumah tangga ini didirikan 

pada tahun 2019 sebagai respons terhadap dampak krisis 
COVID-19. Mereka berkolaborasi untuk memproduksi 

aneka makanan ringan dan kue basah berbahan baku 

hasil pertanian lokal, seperti rempeyek bayam dan 

keripik talas. Kerjasama ini terbukti mampu menopang 

perekonomian keluarga dan membantu petani lokal 

dengan menyerap hasil panen mereka. Kendati 

demikian, berdasarkan hasil survei yang dilakukan pada 

Januari 2025, kelompok ini menghadapi sejumlah 

permasalahan yang menghambat pertumbuhan 

usahanya. Permasalahan tersebut mencakup dua aspek 

utama: produksi dan manajemen usaha. Di bidang 
produksi, mereka masih menggunakan alat tradisional 

yang kurang efektif (membutuhkan alat seperti spinner 

dan sealing), memiliki desain kemasan yang kurang 

menarik, serta kualitas produk yang belum 

terstandarisasi. Sementara itu, dari sisi manajemen, 

kelompok ini mengalami kesulitan dalam pengelolaan 

keuangan, pemasaran yang terbatas, akses permodalan, 

pengelolaan SDM, dan permasalahan legalitas usaha 

(perizinan dan sertifikasi halal). 

Beberapa penelitian terdahulu telah membahas 

tentang pemberdayaan UMKM. Misalnya, Sari dan 

Wibowo (2020) berfokus pada peningkatan kualitas 
produk olahan pangan melalui penggunaan mesin 

modern, sementara Junaedi dan Hartono (2021) 

mengkaji efektivitas pemasaran digital untuk UMKM 

desa. Selain itu, Prasetyo (2022) meneliti pentingnya 

legalitas usaha dan sertifikasi halal bagi UMKM dalam 

menembus pasar ritel modern. Meskipun studi-studi 

tersebut telah memberikan kontribusi penting, 

pendekatan yang diusung sering kali hanya menyentuh 

satu aspek saja. Kebaruan ilmiah dari artikel ini adalah 

menyajikan pendekatan pemberdayaan yang 

komprehensif dan terpadu, yang tidak hanya berfokus 

pada perbaikan teknis produksi dan pemasaran digital, 
tetapi juga memfasilitasi pengurusan legalitas usaha dan 

sertifikasi halal secara simultan. 

Berdasarkan latar belakang dan analisis permasalahan 

tersebut, tujuan dari kajian ini adalah untuk merancang 

dan mengimplementasikan program intervensi yang 

berfokus pada peningkatan kapasitas produksi dan 

manajemen Kelompok Usaha Happy Moms, dengan 

harapan dapat menciptakan UMKM yang mandiri, 

berdaya saing, dan berkelanjutan 

 

2. BAHAN DAN METODE 

Bahan: 

Bahan baku utama yang digunakan dalam 

kegiatan pengabdian ini adalah hasil pertanian lokal dari 

Desa Sait Buttu Saribu, seperti singkong, talas, dan 

bayam. Bahan-bahan ini diperoleh langsung dari petani 
setempat. 

Metode: 

Metode yang digunakan dalam kegiatan ini 

adalah pendekatan partisipatif yang melibatkan seluruh 

anggota kelompok usaha Happy Moms. Pelaksanaan 

kegiatan dibagi menjadi beberapa tahap, yaitu: 

1. Penyuluhan dan Pelatihan: Pemberian materi dan 
workshop mengenai pentingnya standar kualitas 

produk, desain kemasan, manajemen keuangan, dan 

pemasaran digital. 

2. Pendampingan Teknis Produksi: Pelatihan 

penggunaan alat produksi baru, yaitu mesin spinner 

dan sealing, serta pendampingan untuk standarisasi 

kualitas produk. 

3. Pendampingan Manajemen Usaha: Fasilitasi 

pengurusan legalitas usaha, seperti pendaftaran PIRT 
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(Produk Industri Rumah Tangga) atau NIB dan 

sertifikasi halal. Selain itu, pendampingan dalam 

menyusun laporan keuangan sederhana dan strategi 

pemasaran digital melalui media sosial. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil 

Program intervensi yang dilaksanakan pada 

Kelompok Usaha Happy Moms berhasil mencapai 
tujuan utama yang telah ditetapkan, yaitu meningkatkan 

kapasitas produksi dan manajemen usaha secara 

komprehensif. Temuan ilmiah utama dari kegiatan ini 

menunjukkan bahwa pendekatan pemberdayaan yang 

terpadu dan holistik, yang menyentuh aspek teknis, 

manajerial, dan legalitas secara simultan, merupakan 

model yang efektif untuk meningkatkan daya saing 

UMKM di wilayah pedesaan khusunya di wilayah mitra 

yaitu nagori sait buttu saribu. 

Pembahasan 

1. Peningkatan Efisiensi dan Kualitas Produk 

melalui Adopsi Teknologi 

Temuan awal menunjukkan adanya peningkatan 

signifikan dalam efisiensi dan kualitas produk setelah 
kelompok Happy Moms mengadopsi teknologi tepat 

guna berupa mesin spinner dan mesin sealing. Secara 

saintifik, penggunaan mesin spinner bekerja berdasarkan 

prinsip gaya sentrifugal, di mana putaran berkecepatan 

tinggi efektif menghilangkan sisa minyak pada produk 

olahan seperti keripik. waktu produksi untuk meniriskan 

minyak berkurang hingga 60%, menjadi hanya 12 menit 

per batch. Hal ini berdampak langsung pada penurunan 

kadar minyak dalam produk, yang secara mikrobiologis 

dapat menghambat proses oksidasi lemak dan 

pertumbuhan mikroorganisme. Akibatnya, produk 
menjadi lebih renyah, tidak mudah tengik, dan memiliki 

masa simpan (shelf life) yang lebih lama. Demikian 

pula, pengemasan menggunakan mesin sealing 

menciptakan kemasan yang kedap udara (hermetic 

sealing), Penggunaan mesin sealing juga berhasil 

menurunkan tingkat kerusakan produk olahan dari 15% 

menjadi di bawah 5%, serta memperpanjang masa 

simpan produk hingga 3 bulan. Mesin ini dapat 

mencegah masuknya oksigen dan kelembaban. 

Fenomena ini secara ilmiah menghambat pertumbuhan 

bakteri dan jamur, sehingga menjaga kualitas produk 

tetap stabil dalam jangka waktu yang lebih lama. 

Temuan ini sejalan dengan penelitian Sari dan Wibowo 

(2020) yang menyimpulkan bahwa adopsi teknologi 

pengolahan pangan seperti spinner dan mesin pengemas 

vakum dapat secara signifikan meningkatkan kualitas 

sensori dan memperpanjang masa simpan produk 

olahan. Hal ini memperkuat hipotesis bahwa perbaikan 

pada aspek produksi melalui alat modern merupakan 
prasyarat dasar bagi UMKM untuk menghasilkan 

produk yang berstandar dan diterima pasar. 

 

2. Perluasan Pangsa Pasar melalui Perbaikan 

Kemasan dan Pemasaran Digital 

Selain perbaikan kualitas produk, program intervensi 

juga menghasilkan temuan penting pada aspek 

pemasaran. Perbaikan desain kemasan dan implementasi 
pemasaran digital berhasil memperluas pangsa pasar 

kelompok Happy Moms melampaui wisatawan lokal. 

Secara saintifik, kemasan yang menarik dan informatif 

memainkan peran penting dalam psikologi konsumen 

sebagai "silent salesman." Kemasan yang didesain ulang 

dengan informasi gizi, logo, dan label yang jelas 

meningkatkan nilai persepsi produk dan membangun 

citra merek yang profesional. Sementara itu, adopsi 

pemasaran digital melalui media sosial berhasil 

mengatasi keterbatasan geografis dan biaya pemasaran 

konvensional. Melalui algoritma dan fitur interaktif pada 

platform digital, produk dapat menjangkau target pasar 
baru yang sebelumnya tidak terjangkau. 

Temuan ini konsisten dengan hasil penelitian 

Junaedi dan Hartono (2021) yang menemukan bahwa 

strategi pemasaran digital, terutama di media sosial, 

sangat efektif dalam meningkatkan visibilitas dan 

penjualan UMKM di pedesaan dengan biaya yang relatif 

rendah. Pembelajaran dari temuan ini adalah bahwa 

inovasi produk harus didukung oleh inovasi kemasan 

dan saluran pemasaran yang relevan dengan era digital 

untuk mencapai pertumbuhan bisnis yang berkelanjutan. 

3. Peningkatan Kapasitas Manajerial dan Akses 

Legalitas Usaha 

Temuan paling krusial dari program 

pengabdian ini adalah keberhasilan dalam 

meningkatkan kapasitas manajerial dan memfasilitasi 

legalitas usaha. Secara ilmiah, pengelolaan keuangan 

yang lebih terstruktur memungkinkan mitra untuk 

memonitor arus kas, menghitung harga pokok produksi 

dengan akurat, dan merencanakan investasi masa depan. 

Ini adalah fondasi dari manajemen risiko dan 

keberlanjutan finansial sebuah usaha. Pengelolaan 
keuangan yang terstruktur adalah tulang punggung 

keberhasilan dan keberlanjutan Kelompok Usaha Happy 

Moms. Praktik ini memungkinkan para pelaku usaha 

memiliki kendali penuh atas aspek finansial, yang secara 

ilmiah dapat diukur dampaknya. Data menunjukkan, 

UMKM yang memiliki pembukuan rutin dapat 

meningkatkan laba bersih hingga 15%-20% dalam dua 

tahun pertama. Hal ini sejalan dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Bank Dunia (2018) yang menekankan 

pentingnya literasi keuangan bagi pertumbuhan usaha 

kecil. 

 

Detail Teknik Pendampingan Pengelolaan Keuangan 

Proses pendampingan yang efektif tidak bisa 

dilakukan secara instan, melainkan melalui tahapan yang 
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sistematis dan berkelanjutan. Pendekatan ini didukung 

oleh berbagai riset akademis dan praktik lapangan. 

Observasi dan Asesmen Awal: Langkah pertama adalah 

memahami kondisi riil UMKM atau Mitra. Selanjutnya 

Tim Pengabdian melakukan wawancara mendalam 

untuk mengidentifikasi pengetahuan awal pelaku usaha 

atau mitra terkait keuangan. Berdasarkan penelitian dari 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK), ditemukan bahwa 

sebanyak 60% UMKM belum melakukan pencatatan 

rutin, sementara 35% hanya mencatat transaksi harian. 

Data ini menjadi dasar untuk menyusun kurikulum 
pendampingan yang sesuai, bukan sekadar memberikan 

materi yang terlalu kompleks. 

Pelatihan dan Transfer Pengetahuan (Transfer 

Knowledge): Setelah asesmen, pendampingan 

dilanjutkan dengan pelatihan yang terstruktur. Materi 

yang diberikan adalah materi yang sangat sederhana dan 

praktis disesuaikan dengan kondisi mitra, seperti: 

1. Pencatatan Keuangan Sederhana: Tim Pengabdian 

mengajarkan cara memisahkan rekening pribadi 

dan usaha, serta mencatat pemasukan dan 

pengeluaran harian. 

2. Perhitungan HPP dan Laba Kotor: Tim Pengabdian 
membantu mitra mengidentifikasi semua 

komponen biaya (bahan baku, tenaga kerja, 

operasional, dll.) untuk menghitung HPP yang 

akurat. Hal ini memungkinkan mitra untuk dapat 

menentukan harga jual yang kompetitif namun 

tetap menguntungkan. 

3. Penyusunan Laporan Keuangan Dasar: Tim 

mengajarkan cara membuat laporan laba rugi dan 

neraca sederhana sebagai alat evaluasi kinerja. 
4. Pendampingan Praktis dan Monitoring 

Berkelanjutan: Pendamping tidak hanya memberi 

teori, tetapi juga mendampingi langsung saat mitra 

mempraktikkan pencatatan. Monitoring dilakukan 

secara berkala melalui kunjungan atau grup diskusi 

baik secara luring maupun daring. Tim 

Pendamping memantau catatan keuangan, 

memberikan masukan, dan membantu mengatasi 

masalah di lapangan. Misalnya, membantu 

Kelompok usaha Happy Moms yang menemukan 

HPP produknya lebih tinggi 5% dari perkiraan 

awal, lalu menasihati untuk menyesuaikan harga 
atau menekan komponen biaya lain (seperti bahan 

baku) atau mengurangi biaya operasional yang 

tidak perlu.. 

5. Akses Permodalan dan Peningkatan Skala Usaha: 

Pencatatan yang rapi dan laporan keuangan yang 
terstruktur menjadi bukti kredibilitas usaha. 

Menurut data dari OJK, UMKM dengan laporan 

keuangan yang rapi memiliki peluang 60% lebih 

besar untuk mendapatkan pinjaman modal 

dibandingkan yang tidak memiliki laporan (OJK, 

2021). Kemampuan ini memungkinkan Mitra 

merencanakan ekspansi, misalnya, memaksimalkan 

pemanfaatan peralatan baru yang diterima dari Tim 

Pengabdian untuk meningkatkan kapasitas 

produksi hingga 30%, atau memperluas area 

pemasaran dengan mengoptimalkan social media 

marketing untuk dapat meningkatkan omzet dan 

pendapatan hingga paling sedikit 50% dalam tiga 

bulan pasca kegiatan dilaksanakan. Peningkatan ini 

didukung oleh studi dari International Finance 

Corporation (IFC) (2019) yang menunjukkan 

korelasi kuat antara akses permodalan dan 
pertumbuhan UMKM. 

Dengan pendekatan ini, UMKM tidak hanya 

mendapatkan pengetahuan, tetapi juga bimbingan 

praktis yang mengubah kebiasaan buruk menjadi praktik 

pengelolaan yang profesional. Angka-angka ini 

membuktikan bahwa investasi waktu dan tenaga untuk 

mengelola keuangan adalah langkah strategis yang 

memberikan imbal hasil nyata. 

Selanjutnya, pengurusan legalitas seperti PIRT 

dan sertifikasi halal bukan hanya sekadar kepatuhan 

regulasi, melainkan merupakan sinyal kredibilitas dan 

keamanan produk bagi konsumen. Sertifikasi ini 
membuka pintu bagi produk Happy Moms untuk 

memasuki pasar yang lebih besar, seperti toko ritel 

modern dan e-commerce, yang mensyaratkan jaminan 

kualitas produk. 

Temuan ini mendukung argumen Prasetyo 

(2022) yang menegaskan bahwa legalitas usaha menjadi 

salah satu faktor kunci yang membedakan UMKM 

konvensional dengan UMKM berdaya saing. 

Perbandingan ini menguatkan hipotesis bahwa perbaikan 

aspek manajemen, yang mencakup legalitas dan 

pengelolaan keuangan, sangat penting untuk 
meningkatkan kepercayaan konsumen dan mitra bisnis, 

sekaligus menciptakan ekosistem bisnis yang 

berkelanjutan dan profesional. 

Secara keseluruhan, hasil dan pembahasan ini 

menunjukkan bahwa intervensi terpadu yang diterapkan 

berhasil menjawab seluruh permasalahan dan hipotesis 

yang diajukan di pendahuluan. Dengan kombinasi 

perbaikan produksi, inovasi kemasan, pemasaran digital, 

dan penguatan manajemen serta legalitas, Kelompok 

Usaha Happy Moms kini memiliki fondasi yang kuat 

untuk menjadi UMKM berdaya saing dan berkelanjutan. 

 

4. KESIMPULAN 

Berdasarkan implementasi program intervensi yang 

terpadu dan holistik, dapat disimpulkan bahwa tujuan 

utama untuk meningkatkan kapasitas produksi dan 

manajemen Kelompok Usaha Happy Moms telah 

tercapai secara efektif. Temuan ini secara tegas 

menjawab hipotesis bahwa pendekatan pemberdayaan 
yang menyentuh aspek teknis, manajerial, dan legalitas 
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secara simultan merupakan model yang sangat efektif 

untuk meningkatkan daya saing UMKM di pedesaan. 

Dari sisi produksi, adopsi teknologi sederhana 

seperti mesin spinner dan sealing terbukti mampu 

meningkatkan efisiensi dan kualitas produk secara 

signifikan. Penggunaan mesin spinner berhasil 

mengurangi waktu penirisan minyak hingga 60% per 

batch, dari 30 menit menjadi hanya 12 menit. Selain itu, 

mesin sealing menurunkan tingkat kerusakan produk 

olahan dari 15% menjadi kurang dari 5%, sekaligus 

memperpanjang masa simpan produk hingga 3 bulan. 
Perbaikan ini memberikan fondasi yang kuat bagi 

Kelompok Happy Moms untuk menghasilkan produk 

yang konsisten dan berkualitas tinggi. 

Peningkatan ini berimbas langsung pada 

pertumbuhan bisnis. Setelah program, kelompok 

mencatat peningkatan pendapatan sebesar 45% dalam 

enam bulan pertama, di mana 20% dari total penjualan 

kini berasal dari pesanan daring. Keberhasilan ini 

menunjukkan bahwa perbaikan kualitas dan kemasan 

yang didukung oleh strategi pemasaran digital mampu 

memperluas pangsa pasar secara signifikan. 

Di aspek manajemen, pendampingan yang diberikan 
berhasil meningkatkan pemahaman pengurus inti secara 

terukur, di mana 100% pengurus inti kini mampu 

menyusun laporan keuangan sederhana. Selain itu, dari 

17 anggota kelompok, 10 di antaranya telah memulai 

proses pengurusan PIRT, menandakan kesadaran dan 

langkah nyata dalam membangun legalitas usaha. 

Sebagai langkah selanjutnya, disarankan untuk 

melakukan penelitian tindak lanjut yang berfokus pada 

keberlanjutan program ini dalam jangka panjang. Studi 
di masa depan dapat mengkaji dampak finansial dan 

sosial secara lebih mendalam, serta mengidentifikasi 

faktor-faktor kunci yang membuat model pemberdayaan 

ini dapat direplikasi pada UMKM lain di wilayah desa 

wisata serupa. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

landasan bagi pengembangan kebijakan dan program 

pemerintah yang lebih efektif dalam mendorong 

kemandirian dan pertumbuhan UMKM di seluruh 

Indonesia. 
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selama ini dapat memberikan manfaat yang 

berkelanjutan, khususnya bagi Kelompok Usaha Happy 

Moms, dan menjadi inspirasi bagi pengembangan 

masyarakat lainnya. 
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