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Abstrak

Program ini bertujuan mendampingi Kader PKK Desa Kelambir, Kabupaten Deli
Serdang, dalam meningkatkan keterampilan pemasaran berbasis E-Commerce guna
meningkatkan pendapatan ekonomi keluarga. Mitra, yang merupakan Kader PKK dengan
fokus pengelolaan UMKM seperti produk pangan lokal, menghadapi kendala dalam akses
pasar, promosi digital, desain kemasan, dan pembukuan keuangan. Solusi yang
ditawarkan meliputi (1) Meningkatkan aksesibilitas dengan memanfaatkan platform
online untuk pemasaran dan distribusi produk. (2) Mengadakan pelatihan mengenai
konsep digital marketing dan penggunaan media sosial serta teknologi secara bijak. (3)
Memberikan pelatihan dalam hal desain kemasan dan pembuatan identitas produk yang
menarik dan mudah dikenali. (4) Memberikan pelatihan pembukuan dan pengelolaan
keuangan secara digital dan terorganisir. (5) Penyediaan alat produksi yang lebih modern
dan sesuai dengan kebutuhan produksi serta pelatihan penggunaan alat. Metode
pelaksanaan berbasis Participatory Action Research (PAR) diterapkan dalam tiga tahap:
Tahap Persiapan melibatkan: (1) Perencanaan Pelaksanaan, (2) Focus Group Discusion,
dan (3) Sosialiasi PKM. Tahap Pelaksanaan terdiri atas: (1) Pelatihan Desain Kemasan,
(2) Pendampingan E-Commerce, (3) Pendampingan Pembukuan atau Keuangan, dan (4)
Mentoring. Tahap Evaluasi terdiri atas: (1) Pre-test, (2) Post-test. Hasil menunjukkan
bahwa Pendampingan PKM di Desa Kelambir menunjukkan bahwa pengembangan
UMKM lokal memerlukan strategi menyeluruh mencakup produksi, pengemasan,
digitalisasi pemasaran, dan penguatan manajerial. Melalui kegiatan ini, kader PKK
memperoleh keterampilan baru yang relevan dengan kebutuhan pasar modern. Program
ini juga memperkuat sinergi antara perguruan tinggi dan masyarakat desa dalam
menciptakan UMKM yang adaptif serta berdaya saing. Dampaknya tidak hanya
meningkatkan kesejahteraan keluarga, tetapi juga mendukung pembangunan ekonomi
berkelanjutan berbasis kearifan lokal.

Kata kunci: E-Commerce, Ekonomi Keluarga, UMKM
Abstract

This program aims to assist the PKK Cadres of Kelambir Village, Deli Serdang Regency,
in enhancing e-commerce-based marketing skills to improve household economic
income. The partners, who are PKK Cadres managing MSMEs such as local food
products, face several challenges in market access, digital promotion, packaging design,
and financial bookkeeping. The solutions offered include: (1) improving accessibility by
utilizing online platforms for product marketing and distribution; (2) providing training
on digital marketing concepts and the wise use of social media and technology; (3)
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conducting training in packaging design and the creation of appealing, recognizable
product identities; (4) providing training in bookkeeping and financial management using
digital and organized systems; and (5) supplying modern production tools aligned with
production needs, along with training on their use. The implementation method is based
on Participatory Action Research (PAR) carried out in three stages: the Preparation
Stage, which involves (1) implementation planning, (2) focus group discussions, and (3)
PKM socialization; the Implementation Stage, consisting of (1) packaging design
training, (2) e-commerce mentoring, (3) financial or bookkeeping assistance, and (4)
mentoring; and the Evaluation Stage, consisting of (1) pre-tests and (2) post-tests. The
results indicate that the PKM assistance program in Kelambir Village shows that the
development of local MSMEs requires comprehensive strategies covering production,
packaging, marketing digitalization, and managerial strengthening. Through this
program, PKK cadres acquired new skills relevant to modern market demands. The
program also reinforced synergy between universities and rural communities in creating
adaptive and competitive MSMEs. Its impact not only improved family welfare but also

supported sustainable economic development based on local wisdom.

Keywords: E-Commerce, Family Economy, MSMES

1. PENDAHULUAN

Era digital dalam kerangka industri 4.0 tidak
hanya mengubah sistem teknologi dan administrasi,
tetapi juga mendorong transformasi ekonomi secara
luas. Perkembangan ini menciptakan peluang baru bagi
masyarakat untuk berwirausaha (Solihat & Sandika,
2022), terutama melalui pengaruh teknologi digital
pada sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM). Perubahan pola bisnis berbasis digital
menjadikan UMKM semakin terikat pada pemasaran
online, sehingga sektor ini berperan besar dalam
menyumbang PDB, menyerap tenaga Kkerja, serta
memenuhi kebutuhan konsumsi dan produksi barang
setengah jadi (Sitanggang & Nasution, 2023).

Di sisi lain, media sosial kini berfungsi sebagai
sarana strategis bagi pelaku UMKM untuk
mengembangkan usaha dan memperluas jaringan
(Tabrani et al., 2022). Melalui penerapan digital
marketing, mereka dapat menjangkau konsumen secara
lebih efektif serta memudahkan akses informasi dan
transaksi daring (Utami et al., 2023). Kehadiran E-
Commerce menjadi kunci dalam mempercepat
penjualan produk, karena aktivitas jual beli hingga
pertukaran jasa atau informasi dapat dilakukan secara
praktis melalui jaringan internet, baik lewat situs web
maupun perangkat seluler (Alwendi, 2020; Garini et al.,
2022; Hutahaean et al., 2024).

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM)
merupakan pilar utama perekonomian Indonesia karena
jumlahnya mencapai sekitar 99% dari total unit usaha.

Kontribusinya besar, yakni menyumbang 60,51%
terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) serta
menyerap hampir 97% tenaga kerja nasional
(Limanseto, 2024). Posisi ini menempatkan UMKM
bukan hanya sebagai penggerak pertumbuhan ekonomi,
tetapi juga sebagai instrumen penting dalam
menciptakan  lapangan  kerja, menekan angka
pengangguran, dan menjaga stabilitas ekonomi negara.

Dalam mendukung penguatan UMKM, peran

Kader PKK sangat strategis sebagai mitra pemerintah
sekaligus penggerak masyarakat (Widodo et al., 2022).
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Melalui gerakan yang berakar pada pemberdayaan
keluarga dengan kaum perempuan sebagai motor
utama, PKK berupaya menciptakan keluarga mandiri,
sejahtera, dan berdaya saing (Siagian et al., 2021).
Kontribusinya pada pengembangan UMKM sgejalan
dengan 10 Program Pokok PKK, yang mencakup
pembinaan karakter, peningkatan ekonomi keluarga,
penguatan ketahanan, serta kesehatan dan lingkungan.
Program tersebut juga konsisten dengan arah RPJMN
2020-2024 dalam bidang ketahanan ekonomi, revolusi
mental, pelestarian lingkungan, dan layanan dasar
sebagaimana diatur dalam PERPRES Nomor 18 Tahun
2020 (Hodriani et al., 2024; Pusat, 2021).

Permasalahan yang dihadapi oleh Kader PKK
Desa Kelambir dalam pengembangan UMKM desa
berkaitan dengan pemasaran dan penjualan produk.
Salah satu tantangan utama adalah jarak Desa Kelambir
yang cukup jauh dari pusat kota, yang berdampak pada
aksesibilitas pasar dan distribusi produk. Hal ini
menyebabkan usaha-usaha yang ada kesulitan untuk
menjangkau pelanggan yang lebih luas. Selain itu,
Kader PKK juga mengalami kesulitan dalam
mempromosikan produk mereka. Sebagian besar kader
PKK memiliki pengetahuan dan keterampilan yang
terbatas dalam hal promosi, di mana mereka lebih
mengandalkan metode pemasaran konvensional atau
offline (Nababan et al., 2025).

Berdasarkan keterangan dari pihak desa dan
Kader PKK, permasalahan utama yang dihadapi adalah
dalam hal promosi. Banyak Kader PKK yang kurang
memahami konsep digital marketing, tidak hanya
dalam hal promosi dan pemasaran, tetapi juga dalam
pemanfaatan new media internet untuk proses
komunikasi dan penjualan. Meskipun banyak ibu-ibu
yang sudah menggunakan media internet, sebagian
besar dari mereka belum mengerti cara menggunakan
teknologi tersebut secara bijak dan optimal.

Selain itu, permasalahan yang dihadapi oleh
Kader PKK dalam menjalankan UMKM adalah
identitas produk yang belum optimal. Banyak produk
yang dihasilkan oleh Kader PKK Desa Kelambir masih
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menggunakan kemasan yang sederhana dan belum
memiliki ciri khas yang membedakan produk mereka
dari produk lain yang ada di pasaran. Identitas produk
yang kuat sangat penting dalam pemasaran karena
dapat memberikan kesan profesionalitas dan daya tarik
tersendiri bagi konsumen. Tanpa identitas yang jelas,
produk yang dihasilkan oleh UMKM tersebut sulit
untuk dikenali dan dipahami oleh pelanggan potensial,
sehingga berdampak pada penurunan daya saing di
pasar yang semakin kompetitif. Pengemasan yang
menarik dan identitas yang kuat dapat meningkatkan
citra produk dan memberi nilai tambah yang dapat
menarik perhatian konsumen.

Selain masalah kemasan dan identitas produk,
Kader PKK juga menghadapi Kkesulitan dalam
pembukuan. Pembukuan yang rapi dan terorganisir
sangat penting dalam mengelola UMKM, karena dapat
membantu pemilik usaha untuk memantau arus kas,
keuntungan, dan kerugian, serta merencanakan strategi
pengembangan usaha. Namun, banyak kader PKK yang
belum terbiasa dengan sistem pembukuan yang baik,
sehingga menghambat proses pengelolaan keuangan
yang lebih efisien. Tanpa pembukuan yang jelas,
mereka kesulitan dalam melakukan evaluasi dan
pengambilan  keputusan  yang tepat  untuk
pengembangan usaha ke depan. Hal ini dapat berujung
pada pengelolaan yang kurang optimal, yang pada
gilirannya akan mempengaruhi kelangsungan dan
pertumbuhan usaha itu sendiri.

Selain itu, alat yang digunakan dalam
operasional UMKM juga menjadi kendala yang
signifikan. Banyak Kader PKK vyang masih
mengandalkan peralatan sederhana yang kurang
mendukung efisiensi dan kualitas produksi. Alat yang
lebih modern dan sesuai dengan kebutuhan produksi
dapat meningkatkan produktivitas dan kualitas produk,
namun banyak UMKM di Desa Kelambir yang belum
memiliki akses terhadap alat-alat yang memadai.
Kondisi ini menghambat kemampuan mereka untuk
memproduksi dalam jumlah besar dan memenuhi
permintaan pasar. Oleh karena itu, penting untuk
memberikan dukungan dalam bentuk pelatihan serta
penyediaan alat yang lebih modern dan sesuai dengan
kebutuhan agar UMKM vyang dijalankan oleh Kader
PKK dapat berkembang dengan lebih optimal dan
bersaing di pasar yang semakin dinamis.

2. BAHAN DAN METODE

Metode pelaksanaan menggunakan pendekatan
mentorship atau sering disebut dengan metode PAR
(Participatory Action Research). Melalui strategi ini,
seluruh elemen mitra dapat terlibat aktif dalam proses
pendampingan. Partisipasi penuh dalam pendampingan
memastikan kelancaran proses, sehingga masalah
administrasi dan pemasaran UMKM berbasis E-
Commerce dapat ditangani secara efektif (Afandi et al.,
2022). Metode pelaksanaan dalam pengabdian ini
mencakup tiga tahapan utama. Tahap Persiapan
melibatkan: (1) Perencanaan Pelaksanaan, (2) Focus
Group Discusion, dan (3) Sosialiasi PKM. Tahap
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Desain

©)

Pelaksanaan
Kemasan,

terdiri atas: (1) Pelatihan
(2) Pendampingan E-Commerce,

Pendampingan Pembukuan atau Keuangan. Tahap
Evaluasi berupa Mentoring.
3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Gambar 2. Pembuatan Produk Peyek Udang
Pada tanggal 5 April 2025, Tim Pengabdian
Masyarakat (PKM) melaksanakan

Kepada
pendampingan kepada Kader PKK yang telah memiliki
usaha dengan identitas produk yang cukup dikenal di
lingkungannya, salah satunya adalah usaha “Putri Deli”
yang menghasilkan produk olahan tradisional berupa
peyek udang. Pendampingan ini dirancang untuk

memberikan dukungan menyeluruh pada tahap
produksi, mulai dari penyiapan bahan baku, teknik
pengolahan, hingga proses pengemasan yang sesuai
dengan standar keamanan pangan. Fokus utama
kegiatan ini adalah memastikan kualitas, cita rasa, dan
konsistensi produksi agar produk yang dihasilkan
mampu mempertahankan ciri khasnya sekaligus
memenuhi ekspektasi konsumen. Pendekatan ini
sejalan dengan konsep value chain yang dikemukakan
oleh Porter (2008), di mana pengelolaan setiap tahapan
produksi yang efektif akan memberikan nilai tambah
pada produk dan memperkuat daya saing di pasar.
Selain itu, usaha seperti “Putri Deli” yang
berbasis pada produk pangan lokal juga memiliki
potensi besar dalam mendukung ketahanan pangan
sekaligus memperkuat identitas budaya daerah.
Penelitian Zed et al. (2024), menjelaskan bahwa produk
makanan tradisional dapat berfungsi sebagai
representasi identitas lokal sekaligus memiliki peluang
ekonomi yang tinggi apabila dikembangkan dengan
strategi  inovatif. Dengan demikian, kegiatan
pendampingan ini tidak hanya bertujuan meningkatkan
kualitas produk secara teknis, tetapi juga menjadi
bagian dari strategi yang lebih luas dalam mendukung
pengembangan UMKM berbasis kearifan lokal.
Kehadiran Tim PKM sebagai mitra akademik
diharapkan dapat membantu usaha seperti “Putri Deli”
untuk mengembangkan standar produksi yang lebih
baik, sehingga produk peyek udang dapat bersaing
tidak hanya di tingkat lokal, tetapi juga berpeluang
menembus pasar regional.
3.2 Pembuatan Produk Keripik Pisang dan Kue
Penyiaram
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penting, yakni desain kemasan. Pada tanggal 26 April
2025, dilakukan pendampingan lanjutan yang berfokus
pada perancangan kemasan untuk tiga produk unggulan
yang telah dirintis olen Kader PKK Desa Kelambir.
Adapun desain kemasan sebagai berikut.

PIRT 20512070L027520

Gambar 3. Pembuatan Produk Keripik Pisang dan
Kue Penyiaram

Pada tanggal 12 April 2025, Tim Pengabdian
Kepada Masyarakat (PKM) melakukan pendampingan
intensif kepada kelompok Ibu-lbu PKK Desa
Kelambir, khususnya kelompok Ibu Kreatif yang
menjadi motor penggerak dalam pengembangan Usaha
Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di wilayah
tersebut. Produk utama yang difokuskan dalam
kegiatan ini adalah keripik pisang dan kue penyiaram,
sebuah olahan berbasis bahan lokal yang memiliki
potensi pasar cukup tinggi. Proses pendampingan tidak
hanya berhenti pada tahap pembuatan produk,
melainkan meliputi seluruh rangkaian kegiatan mulai

dari persiapan alat dan bahan, teknik pengolahan yang O

£ya
NS ONESA

sesuai standar kebersihan, hingga pengemasan produk
secara lebih profesional. Pendekatan seperti ini relevan
dengan pandangan Ife (2013), mengenai community
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Gambar 4. Kemasan Peyek Udang
development, yang menekankan bahwa pemberdayaan {7 -

masyarakat harus dilakukan secara partisipatif, di mana
masyarakat bukan hanya objek penerima manfaat,
tetapi juga subjek aktif yang berdaya dalam
mengembangkan kapasitas dan potensi yang mereka
miliki. Dengan demikian, kegiatan ini sekaligus
menjadi sarana bagi masyarakat Desa Kelambir untuk
memperkuat pengetahuan praktis, keterampilan teknis,
dan wawasan kewirausahaan.

Dalam  kegiatan tersebut, Tim PKM
mengidentifikasi beberapa kendala yang dihadapi oleh
kelompok Ibu Kreatif, di antaranya keterbatasan
peralatan produksi yang masih sederhana serta desain
kemasan produk yang belum mampu bersaing di pasar.
Kendala ini tidak berdiri sendiri, melainkan
mencerminkan masalah umum yang kerap dialami
UMKM di Indonesia. Tambunan (2012), dalam
penelitiannya menyebutkan bahwa sebagian besar
UMKM mengalami kesulitan dalam hal pemanfaatan
teknologi produksi dan pengembangan kemasan yang
inovatif. Kondisi tersebut membuat daya saing produk
UMKM sering kali terhambat ketika harus berhadapan
dengan produk-produk industri besar. Hal ini sejalan
dengan teori pemasaran yang dikemukakan oleh
(Kottler & Keller, 2009), yang menjelaskan bahwa
kemasan tidak hanya berfungsi sebagai wadah
pelindung produk, tetapi juga memiliki nilai strategis
sebagai media komunikasi visual yang dapat
membentuk citra, memengaruhi preferensi konsumen,
dan mendorong keputusan pembelian.

3.3 Pendampingan Pembuatan Kemasan

Setelah tahapan awal berupa pendampingan
pembuatan produk selesai dilaksanakan, Tim PKM
kemudian menjadikan hasil tersebut sebagai landasan
untuk mengembangkan aspek lain yang tidak kalah
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Gambar 5. Kemasan K
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Gambar 6. Kemasan Kue Penyiaram
Kegiatan ini dirancang agar produk tidak hanya
memiliki cita rasa yang baik, tetapi juga tampil secara
profesional dan memiliki nilai jual yang lebih tinggi.
Fokus utama dalam proses pendampingan adalah
menciptakan desain kemasan yang menarik secara
visual, informatif, serta relevan dengan karakteristik
masing-masing produk. Strategi ini bertujuan untuk
menyiapkan produk agar lebih kompetitif di pasar, baik
pada skala lokal maupun digital. Aspek teknis yang
diperhatikan mencakup pencantuman identitas usaha,
komposisi produk, tanggal kedaluwarsa, dan informasi
kontak yang dapat diakses konsumen, sesuai dengan
prinsip dasar pemasaran UMKM modern (Kottler &
Keller, 2009).

Pentingnya pengembangan kemasan dalam
konteks UMKM juga ditegaskan oleh penelitian
Kusnadi, Rizka & Yuniningsih (2023), yang
menunjukkan bahwa kemasan memiliki peran ganda,
yakni sebagai pelindung produk sekaligus sebagai
media komunikasi visual untuk meningkatkan nilai
tambah. Kemasan yang dirancang dengan baik mampu
memperpanjang masa simpan, menjaga kualitas, dan
meningkatkan daya tarik konsumen. Lebih dari itu,
kemasan berfungsi sebagai strategi branding yang
mampu membedakan produk UMKM dari pesaing,
sekaligus memperluas jangkauan pasar melalui
peningkatan kepercayaan konsumen. Hal ini selaras
dengan temuan Anjarsari et al. (2024), yang
menyatakan bahwa inovasi kemasan merupakan salah
satu faktor krusial dalam meningkatkan daya saing
UMKM di era digital. Oleh karena itu, pendampingan
yang diberikan oleh Tim PKM tidak hanya
memberikan solusi praktis, tetapi juga
memperkenalkan strategi desain yang berbasis pada
kebutuhan konsumen dan tren pasar, dengan
memanfaatkan teknologi sederhana yang mudah
diterapkan oleh pelaku usaha kecil.
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3.4 Sosialiasi Kegiatan

Pada 19 Juni 2025 dilaksanakan kegiatan
pendampingan yang berfokus pada pemanfaatan e-
commerce sebagai strategi memperkuat pemasaran
produk lokal. Tujuan utama program ini adalah
mempercepat transformasi digital UMKM agar lebih
responsif terhadap perkembangan teknologi sekaligus
memperluas kemampuan pelaku usaha dalam
mengelola bisnis secara daring. Melalui program
tersebut diharapkan muncul dampak nyata berupa
peningkatan pendapatan keluarga dan terciptanya
pertumbuhan ekonomi desa yang berkelanjutan.

Kegiatan ini dipimpin oleh Ramsul Nababan,
S.H, MH.,, dosen Pendidikan Pancasila dan
Kewarganegaraan, dengan dukungan empat dosen
lintas bidang: Dr. Surya Dharma, S.Pd., M.Pd., Dr.
Jufri Darma, M.Si., Akt., Dr. Zulkarnain Siregar, S.T.,
M.M., dan Drs. Sumarsono, M.Sn. Selain itu, tiga
mahasiswa Prodi PPKn, yaitu Ira Safitri, Muhammad
Yoga Pratama, dan Ulfa Fatimah, turut mendampingi
jalannya kegiatan. Peserta yang hadir berjumlah 30
orang, terdiri dari ibu-ibu PKK, pelaku UMKM Desa
Kelambir (di antaranya UMKM Ibu Kreatif dan Putri
Deli), serta perangkat desa dan kepala desa setempat.

Dalam sambutannya, Ramsul  Nababan
menegaskan pentingnya pendampingan bagi pelaku
UMKM agar mampu memanfaatkan platform digital
untuk memperluas jangkauan pasar hingga tingkat
regional maupun nasional. la juga menekankan bahwa
selain menguasai teknologi pemasaran digital, UMKM
perlu memperhatikan aspek desain dan kemasan
produk. Kemasan yang sesuai standar pasar tidak hanya
meningkatkan daya saing, tetapi juga menambah nilai
jual produk. Sebagai luaran kegiatan, tim pengabdian
menyusun buku panduan praktis terkait strategi
pengembangan UMKM berbasis digital. Buku ini
ditambah dengan pemberian sejumlah peralatan
penunjang, yang diharapkan dapat digunakan secara
berkelanjutan untuk mendukung produktivitas usaha
masyarakat.

Apresiasi  tinggi datang dari Kepala Desa
Kelambir, Sahrial, S.E., yang menyampaikan rasa
terima kasih kepada Universitas Negeri Medan atas
konsistensinya dalam mendampingi desa setiap tahun.
la menilai kegiatan ini sangat bermanfaat untuk
memperkuat perekonomian desa dan mendorong
kemandirian masyarakat. Kepala desa juga mengimbau
agar seluruh peserta mengikuti rangkaian materi
dengan serius, sebab keterampilan dan pengetahuan
yang diperoleh akan menjadi bekal penting dalam
mengembangkan usaha mereka ke arah yang lebih
maju. la berharap kerja sama dengan Unimed terus

berlanjut sebagai langkah strategis membangun
kemandirian desa.
Rangkaian kegiatan juga mencakup sesi

sosialisasi untuk memperkuat kemampuan manajerial
pelaku UMKM. Dr. Jufri Darma menyampaikan materi
mengenai pencatatan keuangan sederhana,
menekankan pentingnya administrasi keuangan yang
sistematis dalam mendukung pengambilan keputusan
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bisnis. Sementara itu, Dr. Zulkarnain Siregar
membawakan materi tentang praktik e-commerce,
menekankan digitalisasi sebagai kunci daya saing di era
ekonomi modern.

Dalam sesi praktik, mahasiswa pendamping Ira
Safitri memandu pelatihan fotografi produk. Peserta
dilatih teknik dasar pemotretan dengan memanfaatkan
alat sederhana, seperti pencahayaan alami dan latar
polos, agar produk lebih menarik saat dipasarkan secara
daring. Antusiasme peserta terlihat dari tingginya
interaksi, terutama dalam sesi tanya jawab. Mereka

mengaku materi yang diberikan sesuai dengan
kebutuhan nyata UMKM dan memberi manfaat
langsung bagi pengembangan usaha.

Sebagai wujud dukungan nyata, Ramsul

Nababan menyerahkan sejumlah peralatan produksi
dan pemasaran kepada UMKM Desa Kelambir.
Bantuan tersebut mencakup steling, perlengkapan
produksi (rol kue, parutan keripik, sudip, talenan kue),
serta perangkat pendukung fotografi (tripod, ornamen
dekorasi, dan alas foto estetik). Tak hanya itu, buku
panduan  berjudul  UMKM &  E-commerce:
Meningkatkan Ekonomi Keluarga juga diberikan
sebagai rujukan praktis bagi para pelaku usaha. Seluruh
perlengkapan ini diharapkan dapat meningkatkan
kualitas produk sekaligus memperkuat strategi promosi
visual UMKM agar selaras dengan kebutuhan pasar
digital.

Dengan demikian, kegiatan ini memiliki
signifikansi yang lebih luas karena relevan dengan arah
kebijakan nasional mengenai penguatan UMKM
sebagai penopang utama perekonomian Indonesia.
Menurut laporan Kementerian Koperasi (2021),
kontribusi UMKM terhadap Produk Domestik Bruto
(PDB) mencapai lebih dari 60%, dengan daya serap
tenaga kerja hampir 97% dari total angkatan kerja
nasional. Angka tersebut menunjukkan bahwa
peningkatan kapasitas UMKM, termasuk melalui
perbaikan kualitas kemasan produk, tidak hanya
berdampak pada peningkatan kesejahteraan keluarga di
tingkat mikro, tetapi juga memiliki efek berantai yang
signifikan terhadap pertumbuhan ekonomi nasional.
Dengan demikian, pendampingan PKM di Desa
Kelambir dapat dilihat sebagai bentuk sinergi antara
perguruan tinggi dan masyarakat untuk
mengoptimalkan potensi lokal sekaligus mendukung
agenda pembangunan ekonomi berkelanjutan.

4. KESIMPULAN
Kegiatan pendampingan yang dilaksanakan di
Desa Kelambir menunjukkan bahwa pengembangan

UMKM  berbasis produk lokal tidak hanya
membutuhkan peningkatan kualitas pada tahap
produksi, tetapi juga strategi menyeluruh yang

mencakup pengemasan, digitalisasi pemasaran, serta
penguatan kapasitas manajerial. Melalui rangkaian
kegiatan mulai dari pendampingan produksi,
perancangan kemasan, hingga sosialisasi e-commerce,
para pelaku usaha, khususnya kader PKK, memperoleh
wawasan dan keterampilan baru yang relevan dengan
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kebutuhan pasar modern. Upaya ini sejalan dengan
konsep value chain Porter dan prinsip community
development Ife, di mana setiap tahapan yang diperkuat
secara sistematis dapat meningkatkan nilai tambah,
memperkuat daya saing, dan sekaligus memberdayakan
masyarakat sebagai subjek aktif pembangunan
ekonomi.

Selain memberikan manfaat langsung berupa
peningkatan kualitas produk dan keterampilan teknis,
kegiatan ini juga memiliki dampak strategis dalam

konteks  pembangunan ekonomi  berkelanjutan.
Pendampingan yang dilakukan tim akademisi Unimed
terbukti  mendukung terciptanya sinergi antara

perguruan tinggi dan masyarakat desa, yang pada
gilirannya dapat memperkuat peran UMKM sebagai
penopang utama perekonomian nasional. Pemberian
buku panduan, peralatan produksi, serta pelatihan
praktis menjadi bukti nyata kontribusi PKM dalam
menciptakan UMKM vyang adaptif, inovatif, dan
berdaya saing, baik di tingkat lokal maupun regional.
Dengan demikian, program ini dapat dipandang
sebagai salah satu langkah konkret dalam memperkuat
ketahanan keluarga, memperluas peluang pasar,
sekaligus menjaga kelestarian identitas budaya melalui
pengembangan produk berbasis kearifan lokal.
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