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Abstrak 

 

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong transformasi sistem 

perpustakaan konvensional menjadi Smart Library yang lebih efisien, modern, dan 

mudah diakses. Penelitian ini bertujuan untuk mengimplementasikan teknologi 

pemindaian cepat (QR Code dan RFID) dalam pengelolaan koleksi serta sistem 

peminjaman dan pengembalian buku di SMK Negeri 1 Percut Sei Tuan. Metode 

penelitian yang digunakan adalah Research and Development (R&D) dengan model 

prototyping yang melibatkan analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, serta 

uji coba terbatas. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem Smart Library 

mampu meningkatkan efisiensi layanan perpustakaan sebesar 65% dibandingkan 

sistem manual, mengurangi kesalahan pencatatan, serta mempermudah siswa dalam 

mengakses informasi koleksi buku. Kesimpulannya, penerapan Smart Library 

dengan teknologi pemindaian cepat dapat menjadi solusi inovatif untuk 

meningkatkan kualitas layanan perpustakaan sekolah kejuruan. 

 

Kata kunci: Smart Library, pemindaian cepat, QR Code, RFID, perpustakaan 

digital. 

 

 

Abstract 

The development of information technology has driven the transformation of 

conventional library systems into Smart Libraries that are more efficient, modern, 

and easily accessible. This study aims to implement fast scanning technology (QR 

Code and RFID) in the management of collections as well as the borrowing and 

returning system at SMK Negeri 1 Percut Sei Tuan. The research method used is 

Research and Development (R&D) with a prototyping model involving needs 

analysis, system design, implementation, and limited trials. The results of the study 

show that the Smart Library system is able to increase library service efficiency by 

65% compared to the manual system, reduce recording errors, and make it easier 

for students to access book collection information. In conclusion, the 

implementation of a Smart Library with fast scanning technology can be an 

innovative solution to improve the quality of library services in vocational schools. 

Keywords: Smart Library, fast scanning, QR Code, RFID, digital library. 
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1. PENDAHULUAN 

Perpustakaan sekolah memiliki 

peran strategis sebagai pusat sumber belajar 

untuk mendukung peningkatan kualitas 

pendidikan. Namun, sebagian besar 

perpustakaan sekolah, termasuk sekolah 

menengah kejuruan (SMK), masih 

menggunakan sistem konvensional 

berbasis pencatatan manual. Sistem ini 

menimbulkan berbagai kendala seperti 

pelayanan yang lambat, keterbatasan akses 

informasi koleksi, kesalahan pencatatan, 

hingga rendahnya minat siswa dalam 

memanfaatkan perpustakaan. 

Seiring dengan perkembangan 

teknologi informasi, muncul konsep Smart 

Library yang bertujuan mentransformasi 

layanan perpustakaan menjadi lebih cepat, 

efisien, dan modern. Smart Library tidak 

hanya menghadirkan katalog digital, tetapi 

juga mengintegrasikan teknologi 

otomatisasi untuk mempercepat layanan 

peminjaman dan pengembalian buku, 

sekaligus memberikan kemudahan akses 

informasi koleksi. 

Salah satu teknologi penting dalam 

Smart Library adalah pemindaian cepat 

berbasis QR Code dan Radio Frequency 

Identification (RFID). QR Code 

memungkinkan identifikasi buku secara 

cepat melalui pemindaian kode unik, 

sedangkan RFID memungkinkan 

pencatatan koleksi secara otomatis tanpa 

perlu kontak langsung. Penerapan teknologi 

ini menjadi relevan di era digital, di mana 

efisiensi dan aksesibilitas informasi sangat 

dibutuhkan. 

SMK Negeri 1 Percut Sei Tuan 

sebagai sekolah kejuruan memiliki 

kebutuhan untuk mengembangkan layanan 

perpustakaan berbasis teknologi. Penerapan 

Smart Library di sekolah ini diharapkan 

tidak hanya meningkatkan efisiensi 

layanan, tetapi juga mendukung literasi 

digital siswa serta menciptakan 

pengalaman baru dalam interaksi dengan 

sumber belajar. 

Beberapa penelitian terdahulu 

menunjukkan bahwa penerapan Smart 

Library mampu meningkatkan efisiensi dan 

kepuasan pengguna. Nugroho (2021) 

membuktikan bahwa penggunaan QR Code 

pada sistem perpustakaan sekolah 

mempercepat proses pencatatan 

peminjaman dan pengembalian hingga 50% 

dibanding metode manual. Penelitian oleh 

Putri & Hidayat (2022) menekankan bahwa 

RFID dapat meningkatkan akurasi 

pencatatan, mempercepat inventarisasi, 

serta mengurangi kehilangan buku. 

Sementara itu, Kurniawan (2020) dalam 

penelitian di perguruan tinggi menemukan 

bahwa Smart Library berbasis katalog 

digital mampu meningkatkan literasi 

informasi mahasiswa dengan menyediakan 

akses yang lebih cepat terhadap koleksi. 

Di tingkat internasional, Sharma & 

Singh (2019) melaporkan bahwa integrasi 

RFID dengan aplikasi mobile 

meningkatkan kepuasan pengguna hingga 

80% karena memungkinkan akses koleksi 

dari perangkat pribadi. Dari kajian tersebut 

terlihat bahwa Smart Library memberikan 

banyak manfaat: efisiensi waktu, 

peningkatan akurasi pencatatan, 

kemudahan akses informasi, dan kepuasan 

pengguna. Namun, sebagian besar studi 

masih berfokus pada perguruan tinggi dan 

perpustakaan umum, sedangkan pada 

tingkat sekolah menengah kejuruan masih 

terbatas. Hal ini membuka peluang 

penelitian dengan konteks yang lebih 

spesifik. 

Kebaruan penelitian ini terletak 

pada implementasi Smart Library di 

sekolah menengah kejuruan dengan 

memadukan teknologi QR Code dan RFID 

secara bersamaan. Sebagian besar 

penelitian terdahulu hanya menerapkan 

salah satu dari kedua teknologi tersebut. 

Dengan kombinasi ini, diharapkan dapat 

diperoleh sistem yang tidak hanya cepat 

tetapi juga lebih akurat dalam pencatatan 

transaksi. Selain itu, penelitian ini 

menempatkan Smart Library bukan sekadar 

sebagai inovasi layanan perpustakaan, 

tetapi juga sebagai sarana pembelajaran 

praktis bagi siswa SMK dalam memahami 

teknologi pemindaian cepat yang relevan 

dengan dunia kerja. 
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Berdasarkan uraian di atas, 

permasalahan penelitian ini dapat 

dirumuskan sebagai berikut: 

1. Bagaimana implementasi QR Code 

dan RFID dapat meningkatkan 

efisiensi layanan perpustakaan di 

SMK Negeri 1 Percut Sei Tuan? 

2. Sejauh mana sistem Smart Library 

dapat mengurangi kesalahan 

pencatatan peminjaman dan 

pengembalian buku? 

3. Apakah sistem Smart Library dapat 

meningkatkan kepuasan pengguna 

dibanding sistem manual? 

Hipotesis penelitian ini adalah: 

1. H1: Implementasi Smart Library 

dengan QR Code dan RFID 

meningkatkan efisiensi layanan 

perpustakaan. 

2. H2: Smart Library dapat 

mengurangi kesalahan pencatatan 

dalam peminjaman dan 

pengembalian. 

3. H3: Smart Library dapat 

meningkatkan kepuasan pengguna 

terhadap layanan perpustakaan. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengimplementasikan dan mengevaluasi 

Smart Library berbasis pemindaian cepat di 

SMK Negeri 1 Percut Sei Tuan. Secara 

rinci tujuan penelitian meliputi: 

1. Mendeskripsikan implementasi QR 

Code dan RFID dalam sistem Smart 

Library. 

2. Menganalisis pengaruh Smart 

Library terhadap efisiensi layanan 

perpustakaan. 

3. Mengukur tingkat akurasi 

pencatatan transaksi setelah sistem 

diterapkan. 

4. Menilai tingkat kepuasan pengguna 

terhadap layanan Smart Library. 

2. BAHAN DAN METODE 

Bahan utama yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah: 

1. Kartu RFID (Mifare Classic 1K, 

NXP, 13.56 MHz, 100 pcs, purity 

99%) – digunakan sebagai identitas 

anggota perpustakaan dan media 

otomatisasi 

peminjaman/pengembalian buku. 

2. Tag RFID (NXP NTAG213, 13.56 

MHz, adhesive label, 200 pcs, 

purity 99%) – ditempelkan pada 

koleksi buku untuk memudahkan 

proses identifikasi. 

3. Kode QR (Quick Response Code) – 

dicetak menggunakan printer laser 

(HP LaserJet Pro M404dn, 

resolution 1200 dpi) pada label 

stiker khusus buku. 

4. Server Database MySQL (MariaDB 

10.4, open source) – digunakan 

untuk menyimpan data anggota, 

katalog koleksi, serta transaksi 

peminjaman dan pengembalian 

buku. 

5. Aplikasi Smart Library berbasis 

web – dikembangkan menggunakan 

bahasa pemrograman PHP 8.0 dan 

framework AdminLTE 3 sebagai 

antarmuka pengguna. 

Peralatan utama yang digunakan 

dalam implementasi sistem adalah: 

1. Komputer Server (Dell PowerEdge 

T30, Intel Xeon E3-1225 v5, RAM 

16 GB, SSD 512 GB) – berfungsi 

sebagai pusat pengolahan data dan 

penyimpanan basis data 

perpustakaan. 

2. RFID  Reader  (ACS  ACR122U, 

USB interface, 13.56 MHz, PN532 

chipset) – digunakan untuk 

membaca kartu anggota RFID 

maupun tag RFID pada koleksi 

buku. 

3. QR Code Scanner (Symbol 

LS2208, handheld, laser-based, 

USB interface) – digunakan untuk 

memindai kode QR pada buku atau 

kartu identitas pengguna. 

4. Router Wi-Fi (TP-Link Archer C6, 

dual-band 2.4/5 GHz) – sebagai 

media penghubung antar perangkat 

pada jaringan lokal perpustakaan. 

5. Laptop Client (Asus VivoBook 15, 

Intel i5-1035G1, RAM 8 GB) – 

digunakan oleh pustakawan untuk 
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mengoperasikan aplikasi Smart 

Library. 

 

Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah Research and 

Development (R&D) dengan pendekatan 

prototyping model. Tahapan penelitian 

meliputi: 

1. Analisis Kebutuhan 
o Dilakukan wawancara 

dengan pustakawan dan 
siswa  untuk 

mengidentifikasi 

permasalahan layanan 

perpustakaan konvensional, 

khususnya terkait efisiensi 

waktu dan  akurasi 

pencatatan. 
o Analisis kebutuhan sistem 

meliputi fitur registrasi 
anggota, katalog digital, 
peminjaman, pengembalian, 
serta pelaporan. 

2. Perancangan Sistem 
o Perancangan arsitektur 

sistem menggunakan model 
client–server. 

o Desain antarmuka aplikasi 
berbasis web menggunakan 
AdminLTE dengan fitur 
login multi-level (siswa, 
pustakawan, admin). 

o Diagram alir proses 
peminjaman dan 

pengembalian  buku 

dirancang dengan 

pemindaian cepat 

menggunakan RFID/QR 

Code. 

3. Implementasi Sistem 
o Pembuatan aplikasi Smart 

Library dengan PHP 8.0 dan 
MySQL. 

o Integrasi perangkat keras 
(RFID reader dan QR 
scanner) dengan aplikasi 
berbasis web melalui 
antarmuka USB. 

o Pemasangan tag RFID dan 
QR Code pada buku serta 
kartu anggota perpustakaan. 

4. Uji Coba Sistem 
o Uji coba dilakukan pada 20 

siswa dan 2 pustakawan. 
o Parameter yang diukur: 

kecepatan layanan (waktu 
peminjaman/pengembalian) 

, tingkat kesalahan 

pencatatan, serta kepuasan 

pengguna. 

5. Metode Analisis Data 
o Data kuantitatif dianalisis 

dengan metode 

perbandingan  rata-rata 

waktu layanan sebelum dan 

sesudah implementasi 

sistem. 

o Tingkat kesalahan 
pencatatan dihitung dengan 
rumus error rate (%). 

o Kepuasan pengguna 
dianalisis menggunakan 
kuesioner Likert scale (1–5) 
yang kemudian dihitung 
persentase kepuasannya. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Implementasi Smart Library 

berbasis teknologi pemindaian cepat (QR 

Code dan RFID) di SMK Negeri 1 Percut 

Sei Tuan menghasilkan beberapa temuan 

penting terkait efisiensi layanan, akurasi 

pencatatan, dan kepuasan pengguna. 

Pertama, dari sisi efisiensi layanan, 

penerapan Smart Library terbukti mampu 

mempercepat proses peminjaman dan 

pengembalian buku. Pada sistem manual, 

waktu rata-rata yang dibutuhkan 

pustakawan untuk melayani satu transaksi 

mencapai 180 detik (±3 menit). Setelah 

menggunakan Smart Library, waktu 

layanan berkurang drastis menjadi 55 detik 

dengan QR Code, dan bahkan hanya 48 

detik dengan RFID. Dengan demikian, 

terjadi peningkatan efisiensi layanan 

sebesar 69% pada penggunaan QR Code 

dan  73%  pada  penggunaan  RFID 
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dibandingkan metode manual. Data ini 

dirangkum dalam Tabel 1. 

 

Tabel 1. Perbandingan efisiensi layanan 

perpustakaan  

dan tampilan aplikasi. Nilai rata-rata skor 

kepuasan berada pada rentang 4.0–4.6 dari 

skala 5, yang berarti berada pada kategori 

“puas” hingga “sangat puas”. Rincian hasil 

dapat dilihat pada 

Jenis 

Sistem 

Waktu rata- 

rata per 

transaksi 

Efisiensi 

(%) Tabel 3. Tingkat kepuasan pengguna Smart 

Library 
 

  (detik)   Aspek yang Skor Rata- Kategori 

Sistem 180 –  Dinilai   rata (Skala 

 manual  1–5) 

Smart 

Library 

55 69% Kecepatan 

layanan 
4.5 Sangat 

puas 
 

 (QR Code)  Kemudahan 4.2 Puas 

Smart 

Library 

48 73% penggunaan 
 

Keakuratan 4.6 Sangat 
 (RFID)  

 

Kedua, dari sisi akurasi pencatatan, 

Smart Library menunjukkan peningkatan 

data 

Tampilan 

aplikasi 

puas 

4.0 Puas 

yang signifikan. Pada sistem manual, rata- 

rata terdapat 7 kesalahan pencatatan per 

100 transaksi atau sekitar 7%. Setelah 

implementasi Smart Library, tingkat 

kesalahan turun menjadi hanya 1 kesalahan 

per 100 transaksi (1%). Hal ini berarti 

terdapat penurunan tingkat kesalahan 

sebesar 86%. Hasil ini sejalan dengan 

penelitian Putri & Hidayat (2022) yang 

menegaskan bahwa penggunaan RFID 

dapat meningkatkan akurasi inventarisasi 

koleksi. Ringkasan hasil pengukuran 

ditampilkan pada Tabel 2. 

 

Tabel 2. Tingkat kesalahan pencatatan 

transaksi  

Hasil tersebut menunjukkan bahwa 

sistem Smart Library tidak hanya 

memberikan dampak positif pada aspek 

teknis, tetapi juga meningkatkan 

pengalaman pengguna. Siswa merasa lebih 

mudah dan cepat dalam melakukan 

peminjaman maupun pengembalian, 

sementara pustakawan terbantu dengan 

pencatatan otomatis yang mengurangi 

beban administrasi manual. Secara 

keseluruhan, hasil penelitian ini 

mendukung temuan penelitian sebelumnya 

(Nugroho, 2021; Putri & Hidayat, 2022; 

Sharma & Singh, 2019), namun memiliki 

nilai kebaruan pada konteks penerapan di 

sekolah  menengah  kejuruan  (SMK). 

Jenis 

Sistem 

Kesalahan per 

100 transaksi 

Persentase 

(%) 

Implementasi Smart Library di SMK 

Negeri 1 Percut Sei Tuan tidak hanya 

Sistem 7 7% meningkatkan kualitas layanan 

 manual    perpustakaan, tetapi juga memberikan nilai 

Smart 1 1%  tambah dalam hal pembelajaran teknologi 

 Library  

 

Ketiga, dari sisi kepuasan 

pengguna, hasil kuesioner yang diberikan 

kepada 20 siswa dan 2 pustakawan 

menunjukkan bahwa mayoritas pengguna 

merasa puas dengan sistem baru. Aspek 

yang dinilai meliputi kecepatan layanan, 

kemudahan penggunaan, keakuratan data, 

digital kepada siswa. 
 

4. KESIMPULAN 

Penelitian ini membuktikan bahwa 

implementasi Smart Library berbasis 

teknologi pemindaian cepat menggunakan 

QR Code dan RFID di SMK Negeri 1 

Percut Sei Tuan mampu meningkatkan 

kualitas layanan perpustakaan secara 
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signifikan. Dari hasil uji coba, waktu 

layanan peminjaman dan pengembalian 

buku berkurang hingga lebih dari 70% 

dibandingkan sistem manual. Selain itu, 

tingkat kesalahan pencatatan menurun 

drastis dari 7% menjadi hanya 1%, 

menunjukkan peningkatan akurasi yang 

sangat baik. 

Dari sisi pengguna, siswa maupun 

pustakawan menunjukkan tingkat kepuasan 

yang tinggi terhadap sistem baru, 

khususnya pada aspek kecepatan layanan, 

kemudahan penggunaan, dan keakuratan 

data. Hal ini membuktikan bahwa Smart 

Library tidak hanya memberikan manfaat 

teknis, tetapi juga meningkatkan 

pengalaman serta kenyamanan dalam 

memanfaatkan layanan perpustakaan. 

Dengan demikian, penerapan Smart 

Library dengan pemindaian cepat dapat 

dijadikan solusi inovatif untuk 

meningkatkan efisiensi, akurasi, dan 

kualitas layanan perpustakaan di sekolah 

menengah kejuruan. Ke depan, 

pengembangan lebih lanjut disarankan 

dengan menambahkan integrasi aplikasi 

mobile dan perluasan jaringan berbasis 

cloud agar akses ke koleksi dapat dilakukan 

secara lebih fleksibel di luar lingkungan 

sekolah. 
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