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Abstrak 
Pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk memberdayakan kelompok usaha kecil melalui 

peningkatan kapasitas omset dalam menjalankan usaha UMKM. Mitra kegiatan adalah Kelompok 

Gambir “Merandal Majuna” di Desa Salak II Kecamatan Salak Kabupaten Pakpak Bharat, yang 

bergerak dalam usaha penjualan getah gambir kering. Program pengabdian masyarakat ini dirancang 

untuk memperluas sayap bisnis dan kapasitas produksi usaha Kelompok Mitra melalui pendekatan 

terpadu yang menggabungkan pelatihan mesin TTG pengepress dan fasilitasi pemasaran digital 

melalui desain kemasan. Permasalahan utama mitra adalah terbatasnya produksi karena proses 

pengepresan masih dilakukan secara manual. Permasalahan ini ditangani langsung melalui pemberian 

dan pelatihan langsung alat TTG pengepress getah gambir. Kegiatan pengabdian telah dilaksanakan 

pada awal bulan Juli 2025. Pelaksanaan kegiatan tidak hanya berorientasi pada peningkatan output 

produksi, tetapi juga pada penguatan pondasi bisnis kelompok usaha mitra agar dinamis dan bertahan 

dengan gempuran pasar getah gambir di usaha sejenis. Setelah pelaksanaan kegiatan pengabdian, 

pendapatan mitra meningkat cukup seginifikan setelah dilakukan bantuan atas mesin pengepress dan 

pemasaran digital. Akses pasar juga meningkat dari yang semula hanya di seputaran kota Salak saja 

kini meluas ke luar daerah seperti Sidikalang dan kota besar lainnya di wilayah sumatera utara. Hasil 

program menunjukkan terjadinya peningkatan signifikan dalam produktivitas dan pendapatan mitra. 

Pelatihan dan Pendampingan dengan adanya mesin TTG pengepress getah gambir ini jelas menambah 

income yang nyata dan berkelanjutan bagi usaha kelompok mitra ke depan. 

 

Kata kunci: Mesin TTG, Getah Gambir, Desain Kemasan, Pemasaran Digital. 

 

Abstract 
This community service aims to empower small business groups by increasing turnover capacity in 

running MSME businesses. The activity partner is the Gambir Group "Merandal Majuna" in Salak II 

Village, Salak District, Pakpak Bharat Regency, which is engaged in the business of selling dried 

gambir sap. This community service program is designed to expand the business wings and production 

capacity of the Partner Group's business through an integrated approach that combines TTG press 

machine training and digital marketing facilitation through packaging design. The main problem of 

partners is limited production because the pressing process is still done manually. This problem is 

handled directly through the provision and direct training of TTG gambir sap press tools. The 

community service activity was carried out on first week of july, 2025. The implementation of the activity 

was not only oriented towards increasing production output, but also on strengthening the business 

foundation of the partner business group so that it is dynamic and survives the onslaught of the gambir 

sap market in similar businesses. After the implementation of the community service activity, the 

partner's income increased significantly after assistance was provided for the pressing machine and 

digital marketing. Market access has also increased from what was originally only around the city of 

Salak, now expanding outside the area such as Sidikalang and other big cities in the North Sumatra 

region. The results of the program show a significant increase in productivity and 

mailto:gary.sibarani@unimed.ac.id
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partner income. Training and Mentoring with the TTG machine for pressing gambir sap clearly adds 

real and sustainable income to the partner group's business in the future. 

Keywords: Pressing machine, gambier latex, packaging design, digital marketing 
 

1. PENDAHULUAN 

Tanaman gambir (Uncaria gambir Roxb), 

merupakan tanaman yang tergolong dalam keluarga 

Rubiaceae, berasal dari kawasan Asia Tenggara, 

khususnya Indonesia dan Malaysia (Wedy et al., 2023). 

Indonesia menjadi produsen utama gambir dunia, yang 

menyumbang sekitar 80% dari pasokan global. Di 

Indonesia, tanaman gambir tersebar di sejumlah 

provinsi di Pulau Sumatra, seperti Aceh, Sumatra 

Selatan, Kepulauan Bangka Belitung, Sumatra Utara, 

Sumatra Barat, Riau, dan Kepulauan Riau, dengan 

Kabupaten Pakpak Bharat sebagai wilayah dengan area 

pertanaman terluas (Endah et al., 2022). Nilai ekonomi 

tanaman gambir ditentukan oleh kualitas ekstraknya, 

yang dihasilkan melalui proses pengepresan atau 

ekstraksi daun serta cabang muda. Gambir asal Sumatra 

Utara memiliki kandungan katekin sebesar 70–85%, 

lebih tinggi dibandingkan dengan gambir dari Sumatra 

Barat. Senyawa katekin ini memiliki nilai strategis 

karena digunakan dalam industri farmasi, kosmetik, 

batik, penyamakan kulit, dan bahan pewarna, serta 

sebagai bahan pengobatan tradisional untuk diare, luka 

bakar, dan sariawan (Zebua et al., 2023). Oleh karena 

itu, gambir memiliki prospek besar sebagai komoditas 

perkebunan rakyat yang mudah dibudidayakan dan 

berpotensi meningkatkan pendapatan petani serta 

mendorong pertumbuhan UMKM daerah (Agriqisthi et 

al., 2022). 

Berbagai penelitian telah dilakukan untuk 

mendukung pengembangan agrobisnis gambir. 

Namun, tantangan utama yang dihadapi adalah 

rendahnya produktivitas dan mutu produk akibat 

pengelolaan usaha yang belum optimal, masih 

dilakukan secara tradisional dan minim teknologi yang 

diterapkan oleh petani (Indarti et al., 2023). Faktanya 

penerapan teknologi tepat guna (TTG) menjadi salah 

satu strategi penting dalam upaya mempercepat 

pembangunan daerah yang mengedepankan prinsip 

kemandirian dan keberlanjutan. TTG merujuk pada 

jenis teknologi yang dirancang secara kontekstual 

untuk menjawab kebutuhan spesifik masyarakat 

setempat, serta memiliki potensi signifikan dalam 

meningkatkan produktivitas, efisiensi, dan kualitas 

hidup. Penerapan TTG juga berperan dalam 

pemberdayaan masyarakat melalui penguatan inovasi 

lokal yang sesuai dengan karakteristik dan potensi 

daerah. Inovasi tersebut tidak hanya diarahkan pada 

efisiensi proses produksi, tetapi juga pada penciptaan 

produk-produk bernilai tambah tinggi. Pemanfaatan 

sumber daya alam secara optimal melalui TTG 

diharapkan mampu mendukung peningkatan hasil 

produksi, yang pada akhirnya berkontribusi terhadap 

peningkatan kesejahteraan dan pendapatan masyarakat 

secara berkelanjutan (Agil Zuhairi et al., 2025) . Di sisi 

lain, pemerintah berkomitmen meningkatkan 

kewirausahaan melalui pelatihan, akses permodalan, 

dan pembangunan infrastruktur, terutama bagi pelaku 

UMKM, sebagaiman tertuang dalam asta cita 

pemerintah nomor 3 tentang penciptaan lapangan kerja 

berkualitas dan pengembangan kewirausahaan. 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) 

merupakan komponen penting dalam struktur 

perekonomian nasional Indonesia, dengan kontribusi 

yang signifikan terhadap Produk Domestik Bruto 

(PDB), penciptaan lapangan kerja, serta pemerataan 

pendapatan (Pranata et al., 2024). Dari waktu ke waktu, 

UMKM menunjukkan tren pertumbuhan yang positif, 

baik dari segi jumlah unit usaha maupun peningkatan 

kualitasnya. Dukungan pemerintah terhadap sektor ini 

juga semakin kuat melalui berbagai program pelatihan 

dan pengembangan kapasitas yang ditujukan bagi para 

pelaku UMKM (Ramadani et al., 2025). Selain 

kontribusinya terhadap PDB, UMKM juga memiliki 

peranan penting dalam menciptakan ekosistem 

ekonomi yang inklusif dan adaptif (Hutauruk et al., 

2024). Namun demikian, sektor UMKM masih 

menghadapi berbagai kendala, baik dari sisi internal 

seperti manajemen dan akses pembiayaan serta 

keterbatasan teknologi terkhusus UMKM di wilayah 

pedesaan, maupun dari sisi eksternal seperti persaingan 

pasar dan perubahan regulasi, yang menjadi hambatan 

dalam pengembangan usaha secara optimal (Agustinus 

et al., 2024). . 

Salah satu UMKM yang menghadapi permasalahan 

tersebut adalah Kelompok Usaha "Merandal Majuna" 

yang bergerak di bidang penjualan getah gambir kering 

di Desa Salak II, Kecamatan Salak, Kabupaten Pakpak 

Bharat. Berdasarkan survei awal ke lokasi mitra, 

kegiatan produksi kelompok usaha "Merandal Majuna" 

masih dilakukan secara manual, hanya menggunakan 

kayu dan rancangan tradisional, khususnya dalam 

proses pengepresan getah gambir, sehingga 

berpengaruh terhadap kuantitas dan efisiensi hasil 

produksi. Selain itu, produk mitra belum dikemas 

dengan desain yang menarik, jangkauan pemasaran 

yang masih terbatas serta pencatatan keuangan yang 

belum tertata dengan baik. Untuk mengatasi 

permasalahan tersebut, Tim PKM (Program Kemitraan 

Masyarakat), DPPM (Direktorat Penelitian dan 

Pengabdian kepada Masyarakat) Kemendiktisaintek, 

Unimed menggelar kegiatan Pengabdian Optimalisasi 

Usaha Gambir dengan Memanfaatkan Teknologi Mesin 

Press Getah Gambir pada Kelompok Usaha "Merandal 

Majuna". Kegiatan Program Kemitraan Masyarakat 

(PKM) ini dilaksanakan untuk memberdayakan 

kelompok usaha "Merandal Majuna" melalui 

peningkatan kapasitas produksi dan akses pasar. 

Program ini dirancang melalui pendekatan terpadu 

yang mencakup pelatihan 
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penggunaan alat Teknologi Tepat Guna (TTG) untuk 

pengepresan getah gambir serta fasilitasi pemasaran 

digital, perancangan desain kemasan produk serta 

pelatihan pencatatan keuangan sederhana bagi 

Kelompok Usaha "Merandal Majuna" . Diharapkan, 

kegiatan ini tidak hanya berdampak pada peningkatan 

output dan omset mitra, tetapi juga memperkuat daya 

saing dan keberlanjutan usaha kelompok mitra dalam 

menghadapi dinamika pasar komoditas gambir. 

Dalam hal ini, penerapan Teknologi Tepat Guna 

(TTG) menjadi solusi yang efektif untuk meningkatkan 

efisiensi produksi dan mendorong peningkatan 

pendapatan (Wesly et al., 2024). Selain Teknologi 

Tepat Guna (TTG), aspek visual dan pemasaran produk 

juga sangat berperan penting dalam menjalankan suatu 

usaha. Desain kemasan berfungsi tidak hanya sebagai 

pelindung produk, tetapi juga sebagai media promosi 

yang menggabungkan elemen visual, struktur, dan 

informasi secara strategis (Pratama et al., 2023). 

Pemanfaatan digital marketing yang konsisten dan 

menarik melalui media sosial (Facebook, Insagram, 

Whatshap) dan e-commerce dapat membangun minat 

beli konsumen, memberikan pengalaman berbelanja 

yang nyaman, dan memperluas jangkauan pasar produk 

UMKM secara signifikan (Az-Zahra et al.,2022). 

Melalui pemanfaatan internet dan teknologi digital, 

UMKM memiliki kemampuan untuk berinteraksi 

langsung dengan konsumen di berbagai wilayah, 

mempromosikan produk dan jasa ke pasar global, serta 

membangun citra merek (brand awareness) yang lebih 

kuat dan kompetitif (Lenti et al., 2024). Dengan 

demikian, pemanfaatan teknologi tepat guna (TTG), 

dukungan kemasan produk yang menarik, serta strategi 

pemasaran berbasis digital diharapkan mampu 

mengoptimalkan sistem pemasaran UMKM, 

khususnya pada kelompok usaha "Merandal Majuna", 

agar dapat berkembang secara inklusif dan 

berkelanjutan. 

 

2. BAHAN DAN METODE 

Kegiatan Program Kemitraan Masyarakat (PKM) 

ini berlangsung di lokasi unit produksi mitra yaitu 

Kelompok Usaha "Merandal Majuna" yang bergerak di 

bidang penjualan getah gambir kering di Desa Salak II, 

Kecamatan Salak, Kabupaten Pakpak Bharat, yang 

dilaksanakan secara tatap muka pada tanggal 11 Juli 

2025. Terdapat empat langkah utama yang dilakukan 

tim Program Kemitraan Masyarakat (PKM) 

Universitas Negeri Medan, yaitu (1) Pendampingan dan 

pelatihan penggunaan alat pengepress gambir, (2) 

Pendampingan promosi digital ke media social, (3) 

Pendampingan pengetahuan getah gambir sebagai 

bahan baku obat, (4) Pelatihan pembukuan keuangan 

sederhana bagi mitra "Merandal Majuna". 

 

a. Bahan 

Pelaksanaan Program Kemitraan Masyarakat 

(PKM) ini memerlukan sejumlah alat dan bahan, antara 

lain getah gambir yang berperan sebagai bahan baku 

utama, serta kemasan produk berupa standing 

pouch yang telah dilengkapi dengan label. Di samping 

itu, kegiatan ini juga memanfaatkan peralatan 

Teknologi Tepat Guna (TTG) berupa mesin press getah 

gambir untuk mendukung proses produksi yang terbuat 

dari dongkrak 20 ton, tekiro, plat besi, baut, mur, pipa 

besi dan as drat. 
 

Gambar.1 TTG pengepress getah gambir 
 

Gambar.2 Desain Kemasan Produk 

b. Metode 

Metode dalam pelaksanaan kegiatan Program 

Kemitraan Masyarakat (PKM) ini melibatkan pelatihan 

dan pendampingan. Pelatihan dalam Program 

Kemitraan Masyarakat (PKM) merupakan bentuk 

proses mendidik dan membekali mitra, dengan tujuan 

untuk meningkatkan kompetensi mitra melalui 

penguatan keterampilan teknis, pemahaman 

konseptual, serta perilaku kerja produktif yang relevan 

dengan kebutuhan program dan potensi lokal (Rahman, 

2024). Sedangkan pendampingan merupakan suatu 

bentuk fasilitasi yang bertujuan untuk membimbing 

dan mengarahkan mitra dalam menerapkan 

pengetahuan, keterampilan, dan inovasi secara aplikatif 

di lapangan, guna memastikan keberhasilan 

implementasi program secara optimal (Siswanti et al., 

2024). Adapun tahapan yang digunakan dalam 

pelaksanaan Program Kemitraan Masyarakat (PKM) 

ini antara lain (1) Perencanaan dan Persiapan, (2) 

Pelaksanaan Kegiatan, (3) Evaluasi. 

 

 Tahap Perencanaan dan Persiapan 

Tahap perencanaan merupakan kegiatan awal yang 

berperan penting dalam menentukan arah dan 

keberhasilan Program Kemitraan Masyarakat (PKM). 

Pada tahap ini, dilakukan sejumlah aktivitas utama, 

antara lain: 

1) Evaluasi Kondisi Saat Ini 

Pada tahap ini, tim Program Kemitraan Masyarakat 

(PKM) melakukan survei awal terhadap kondisi 

Kelompok Usaha "Merandal Majuna" melalui 

observasi lapangan dan wawancara langsung dengan 
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mitra. Kegiatan evaluatif ini bertujuan untuk 

memperoleh data dan informasi terkait permasalahan 

yang ada sebagai dasar perencanaan pelaksanaan 

program. 

2) Penentuan Masalah 

Setelah analisis situasi dilakukan, tim Program 

Kemitraan Masyarakat (PKM) mengidentifikasi 

berbagai permasalahan yang dihadapi oleh mitra, 

kemudian menetapkan masalah-masalah prioritas yang 

perlu ditangani segera. 

3) Diskusi Kelompok Terfokus (FGD) 

Setelah mengidentifikasi berbagai permasalahan 

yang dihadapi mitra, tim Program Kemitraan 

Masyarakat (PKM) menyelenggarakan Forum Diskusi 

Terfokus (FGD) guna merumuskan solusi yang relevan 

serta membahas aspek teknis pelaksanaan program 

yang akan diterapkan bersama mitra. 

 Tahap Pelaksanaan Kegiatan 

Setelah seluruh tahapan persiapan selesai, program 

dilanjutkan ke tahap pelaksanaan dengan menerapkan 

metode pelatihan dan pendampingan. Pelatihan 

dilakukan melalui penyampaian materi kepada mitra 

terkait solusi yang dirancang, yang kemudian 

dilanjutkan dengan kegiatan pendampingan. Pada tahap 

ini, tim Program Kemitraan Masyarakat (PKM) 

melaksanakan pelatihan melalui sesi diskusi interaktif 

berupa tanya jawab antara tim pelaksana dengan mitra 

dan para karyawannya. Kemudian kegiatan ini 

dilanjutkan dengan simulasi langsung terkait prosedur 

pengoperasian dan pemeliharaan mesin pengepress 

getah gambir, serta proses pengemasan produk 

menggunakan standing pouch yang telah dilengkapi 

label. Selain itu tim juga memberikan sosialisasi dan 

edukasi terkait pemasaran digital dan pelatihan 

pembukuan keuangan sederhana. Sebagai penunjang, 

tim juga menyusun buku panduan (handbook) yang 

berisi langkah-langkah operasional sebagai acuan 

praktis bagi mitra. Handbook ini dimaksudkan untuk 

memudahkan mitra dalam mengakses informasi teknis 

secara mandiri serta mempertahankan komunikasi 

dengan tim pelaksana jika diperlukan. Selain pelatihan, 

kegiatan pendampingan juga dilakukan secara 

langsung (luring) maupun melalui komunikasi daring 

menggunakan aplikasi WhatsApp. Pendekatan 

kombinatif ini diterapkan untuk memastikan efektivitas 

penyelesaian permasalahan utama yang dihadapi oleh 

mitra. 

 

 Tahap evaluasi menyeluruh kegiatan 

Evaluasi merupakan tahap akhir dari keseluruhan 

rangkaian kegiatan. Pada tahap ini, tim Program 

Kemitraan Masyarakat (PKM) melakukan penilaian 

terhadap tingkat pencapaian dan efektivitas solusi yang 

telah diterapkan dalam mendukung mitra 

menyelesaikan permasalahan yang dihadapi. Selain itu, 

evaluasi ini juga bertujuan untuk mengukur 

keberhasilan program secara menyeluruh serta 

memantau perkembangan usaha mitra pasca tindakan. 

Kriteria keberhasilan meliputi peningkatan kapasitas 

mitra dalam mengoperasikan mesin pengepress getah 

gambir, kemampuan menerapkan desain dan label 

kemasan produk, peningkatan volume penjualan, serta 

perbaikan kualitas produk yang dihasilkan. Selain itu, 

tim Program Kemitraan Masyarakat (PKM) juga 

menyusun dan menyerahkan laporan kegiatan kepada 

instansi terkait sebagai bentuk pertanggungjawaban 

administratif dan akademik. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Program kemitraan ini dilaksanakan secara 

sistematis dan bertahap melalui tiga fase utama, yakni 

Tahap Perencanaan dan Persiapan, Tahap Pelaksanaan 

Program, serta Tahap Evaluasi. Masing-masing fase 

tidak hanya berhasil memenuhi capaian teknis yang 

telah ditentukan, tetapi juga memberikan pemahaman 

yang lebih mendalam mengenai dinamika 

pemberdayaan UMKM di tingkat komunitas. Adapun 

capaian kegiatan Program Kemitraan Masyarakat 

(PKM) berdasarkan setiap tahapan pelaksanaan adalah 

sebagai berikut: 

 

 Realisasi hasil Perencanaan dan Persiapan 

Pada tahap perencanaan, tim Program Kemitraan 

Masyarakat (PKM) bersama mitra melakukan 

identifikasi permasalahan secara kolaboratif. Proses ini 

menghasilkan analisis mendalam terhadap berbagai 

permasalahan utama yang dialami oleh mitra. 

Permasalahan utama yang ditemukan adalah terkait 

proses pengepressan getah gambir yang belum efektif 

dikarenakan mitra masih bergantung pada proses 

manual menggunakan kayu dan rancangan tradisional. 

Kondisi ini menyebabkan rendahnya volume ekstrak 

cair yang dihasilkan dari daun gambir, sehingga 

mengurangi efisiensi proses produksi secara 

keseluruhan (Gambar.3). Selanjutnya, dari sisi 

pemasaran, produk getah gambir masih dipasarkan 

tanpa dukungan kemasan yang menarik dan belum 

disertai merek maupun label, sehingga kurang efektif 

dalam menarik perhatian konsumen. Di samping itu, 

Kelompok Usaha "Merandal Majuna" juga belum 

memanfaatkan strategi pemasaran digital, yang 

berdampak pada terbatasnya perluasan jangkauan 

pasar dan menyebabkan distribusi produk hanya 

mencakup wilayah local, serta pencatatan keuangan 

yang belum tertata dengan baik. Oleh karena itu, 

permasalahan ini menjadi fokus utama dalam diskusi 

awal antara tim dan mitra. 
 

Gambar.3 Alat pengepress getah gambir manual 
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Selanjutnya, tim bersama mitra secara bertahap 

melaksanakan diskusi lanjutan untuk membahas tindak 

lanjut kegiatan Program Kemitraan Masyarakat 

(PKM). Dari pertemuan tersebut diperoleh 

kesepakatan mengenai penyesuaian spesifikasi material 

serta perancangan awal desain mesin pengepress getah 

gambir yang paling sesuai dengan solusi yang telah 

disepakati bersama. Penyesuaian desain ini merupakan 

hal yang sangat penting karena berdampak langsung 

terhadap kenyamanan operasional, efisiensi 

penggunaan, dan keberlanjutan fungsi alat. Oleh karena 

itu, diperlukan adanya pemahaman bersama antara tim 

pengabdian dan mitra guna memastikan bahwa 

rancangan mesin yang dikembangkan benar-benar 

memberikan manfaat jangka panjang sesuai kebutuhan 

mitra. 

Menindaklanjuti permasalahan yang telah 

diidentifikasi, tim Program Kemitraan Masyarakat 

(PKM) melaksanakan Forum Group Discussion 

(FGD). Forum ini menghasilkan keputusan untuk 

merakit mesin pengepress getah gambir dan 

menetapkan jadwal pelaksanaan kegiatan pengabdian 

di lokasi mitra pada tanggal 11 Juli 2025. Selanjutnya 

tim melakukan tahap persiapan. Di mana tim 

pengabdian memfokuskan kegiatan pada penyediaan 

seluruh perangkat dan bahan pendukung yang 

diperlukan. Persiapan ini mencakup proses perakitan 

mesin pengepress getah gambir, penyusunan elemen 

kemasan dan label produk, pembuatan spanduk, serta 

perlengkapan pelengkap lainnya yang menunjang 

kelancaran pelaksanaan kegiatan. Dan apabila 

perakitan mesin telah selesai, selanjutnya dilakukan 

tahap uji kinerja untuk memastikan bahwa mesin 

beroperasi secara optimal sebelum diserahkan kepada 

mitra. Pengujian ini bertujuan untuk mendeteksi 

kemungkinan kendala teknis yang mungkin muncul, 

sehingga dapat segera dilakukan penyesuaian atau 

perbaikan oleh tim pelaksana apabila ditemukan 

ketidaksesuaian. Setelah seluruh rangkaian persiapan 

diselesaikan, tim Program Kemitraan Masyarakat 

(PKM) kembali menyelenggarakan Forum Group 

Discussion (FGD) untuk meninjau kelengkapan 

kebutuhan serta merumuskan finalisasi teknis 

keberangkatan menuju lokasi mitra. 

 

 Realisasi Pelaksanaan Tindakan 

1) Pembukaan 

Kegiatan Program Kemitraan Masyarakat (PKM) 

dilaksanakan pada hari Jumat, 11 Juli 2025. Tim 

Program Kemitraan Masyarakat (PKM) berangkat dari 

Medan pada pagi hari dan tiba di lokasi mitra pada 

siang hari dengan membawa serta mesin pengepress 

getah gambir beserta perlengkapan pendukung lainnya. 

Setibanya di lokasi mitra, tim segera melakukan 

persiapan, termasuk pemeriksaan menyeluruh terhadap 

kelengkapan mesin. Setelah seluruh aspek teknis 

dipastikan dalam kondisi optimal, termasuk 

pemasangan spanduk, penataan area kegiatan serta 

pengisian daftar hadir peserta, rangkaian acara 

pengabdian dimulai. Kegiatan diawali 

dengan sesi pembukaan, yang dilanjutkan dengan 

sambutan dari Ketua Tim Pengabdian, Bapak Choms 

Gary Ganda Tua Sibarani, S.E., S.Pd., M.Si., Ak., CA. 

Dalam sambutannya, beliau menyampaikan bahwa 

tujuan utama kegiatan ini adalah mendukung 

optimalisasi usaha produksi getah gambir mitra, 

khususnya dalam meningkatkan efisiensi proses 

pengepresan yang selama ini masih dilakukan secara 

manual dan berdampak pada keterbatasan produksi 

getah gambir. Pada kesempatan tersebut, juga 

disampaikan bahwa tim pengabdian menyerahkan 

secara langsung mesin pengepress getah gambir 

sebagai bentuk kontribusi nyata dalam mendukung 

peningkatan kapasitas usaha mitra. Ketua tim juga 

menekankan pentingnya pemanfaatan mesin secara 

maksimal dan berkelanjutan agar memberikan dampak 

positif jangka panjang terhadap produktivitas mitra. 
 

Gambar.4 Kata sambutan ketua tim PKM. 

2) Pelatihan dan Pendampingan 

Pendampingan dan pelatihan penggunaan alat 

pengepress gambir 

Setelah rangkaian pembukaan selesai, kegiatan 

dilanjutkan dengan sesi pelatihan dan pendampingan 

yang bertujuan untuk membekali mitra dengan 

keterampilan dalam mengoperasikan mesin pengepress 

getah gambir. Tahapan ini merupakan bagian yang 

paling dinantikan oleh mitra, karena memberikan 

kesempatan secara langsung untuk mempraktikkan 

penggunaan mesin. Pada sesi ini, mitra diarahkan 

untuk memasukkan daun gambir yang telah direbus ke 

dalam wadah mesin, kemudian mesin dioperasikan 

guna mengekstraksi getah gambir dalam bentuk cair. 

Mesin pengepress tersebut memiliki kapasitas 

operasional yang cukup besar, yakni mampu 

memproses lebih dari 30 kg daun gambir dalam satu 

kali pengepressan. Melalui pelatihan dan 

pendampingan menggunakan mesin pengepress getah 

gambir tersebut, mitra berhasil memperoleh ekstrak 

cair getah gambir dalam jumlah lebih banyak 

dibandingkan dengan menggunakan alat tradisional. 
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Gambar.5 Kegiatan pelatihan dan pendampingan 

penggunaan mesin TTG pengepress getah gambir 

a. Pendampingan promosi digital ke media social 

Setelah proses pengepresan getah gambir selesai, 

selanjutnya ekstrak cair getah gambir diproses lebih 

lanjut menjadi bentuk padat. Produk getah gambir 

padat tersebut selanjutnya dikemas ke dalam kemasan 

standing pouch yang telah disiapkan sebelumnya oleh 

tim dan telah dilengkapi dengan label. Kemasan dan 

label ini memberikan nilai tambah secara visual, 

sehingga meningkatkan daya tarik produk di mata 

konsumen. Selanjutnya, tim Program Kemitraan 

Masyarakat (PKM) turut memberikan edukasi 

mengenai strategi pemasaran digital sebagai upaya 

untuk memperluas distribusi serta meningkatkan 

jangkauan dan volume penjualan produk getah gambir. 

Pemanfaatan berbagai platform digital, seperti media 

sosial (Instagram, Facebook) dan marketplace (Shopee, 

Tokopedia, Lazada), menjadi bagian dari strategi yang 

ditawarkan untuk mendukung efektivitas pemasaran 

secara lebih luas dan menjangkau konsumen potensial 

di berbagai wilayah. 
 

Gambar.6 Kegiatan pelatihan dan pendampingan 

desain kemasan produk getah gambir 

b. Pendampingan pengetahuan getah gambir 

sebagai bahan baku obat 

Setelah mitra menguasai keterampilan dalam 

mengoperasikan mesin serta memahami strategi 

promosi digital melalui media sosial, sesi selanjutnya 

adalah pendampingan pengetahuan mengenai manfaat 

getah gambir sebagai bahan baku obat. Melalui 

presentasi interaktif dan diskusi kelompok, tim PKM 

memaparkan berbagai kandungan senyawa aktif dalam 

getah gambir yang berkhasiat sebagai antioksidan, 

antibakteri, dan antiradang. Informasi ini membuka 

wawasan baru bagi mitra bahwa getah gambir tidak 

penyamak, tetapi juga berpotensi besar dalam industri 

herbal dan farmasi. 

Antusiasme mitra sangat tinggi, terlihat dari 

banyaknya pertanyaan dan ketertarikan mereka untuk 

mengembangkan produk turunan berbasis getah 

gambir, seperti kapsul herbal, serbuk minuman 

kesehatan, atau salep alami. 

c. Pelatihan pembukuan keuangan sederhana 

Setelah pelatihan teknis produksi dan pemasaran 

selesai, kegiatan dilanjutkan dengan pelatihan 

pembukuan keuangan sederhana. Sesi ini bertujuan 

untuk meningkatkan kapasitas mitra dalam hal 

pencatatan dan pengelolaan keuangan usaha. Tim 

pengabdian memperkenalkan format pencatatan dasar 

seperti buku kas masuk dan kas keluar, pencatatan 

modal, laba-rugi, serta pentingnya pemisahan keuangan 

usaha dan keuangan pribadi. Pendampingan dilakukan 

secara interaktif, di mana mitra diminta mempraktikkan 

langsung cara mencatat transaksi harian yang selama 

ini belum terdokumentasi secara sistematis. 

Mitra menunjukkan ketertarikan yang tinggi, 

terutama setelah menyadari pentingnya pencatatan 

keuangan dalam mengukur perkembangan usaha dan 

mengambil keputusan produksi. Mereka mengakui 

bahwa selama ini pencatatan dilakukan secara tidak 

konsisten, bahkan sebagian besar hanya mengandalkan 

ingatan. Dengan adanya pelatihan ini, mitra mulai 

memahami bahwa pembukuan yang rapi tidak hanya 

penting bagi keberlanjutan usaha, tetapi juga menjadi 

syarat dasar dalam mengakses bantuan permodalan dan 

kemitraan lebih luas di masa depan. 

 

3) Serah Terima Mesin 

Setelah seluruh kegiatan pelatihan dan 

pendampingan selesai, rangkaian acara dilanjutkan 

dengan prosesi serah terima mesin. Sebelum 

penyerahan dilakukan, terlebih dahulu dilaksanakan 

penandatanganan dokumen serah terima oleh Ketua 

Tim Pengabdian, Bapak Bapak Choms Gary Ganda 

Tua Sibarani, S.E., S.Pd., M.Si., Ak., CA. dan Ketua 

Pihak Mitra, Bapak Sahat P. Manik. Kegiatan ini turut 

disaksikan oleh perwakilan LPPM Unimed, Bapak 

Asran Siregar, S.E. Dengan ditandatanganinya 

dokumen tersebut, maka mesin pengepress getah 

gambir secara resmi diserahkan kepada mitra. 
 

Gambar.7 Kegiatan serah terima mesin pengepress 

getah gambir ke mitra 
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 Realisasi Kegiatan Akhir (Evaluasi) 

Seluruh rangkaian kegiatan pengabdian masyarakat 

ditutup setelah penyerahan mesin kepada mitra dan 

target solusi yang dirancang berhasil dicapai. Pada 

penutupan acara, perwakilan mitra yang diwakili oleh 

ketua kelompok, Bapak Sahat P. Manik menyampaikan 

apresiasi dan ucapan terima kasih yang mendalam 

kepada Direktorat Penelitian dan Pengabdian kepada 

Masyarakat (DPPM) Kemendiktisaintek, Lembaga 

Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat (LPPM) 

Unimed serta tim pengabdian atas perhatian dan 

kepedulian yang telah diberikan terhadap 

pengembangan usaha mereka. Bantuan yang diberikan 

dinilai sangat bermanfaat, dan mitra berharap agar kerja 

sama ini tidak berakhir sampai di sini. Selain itu, 

mereka juga menyampaikan harapan agar ke depan 

dapat difasilitasi penyediaan mesin pengering getah 

gambir bagi kelompok mitra di desa lain di wilayah 

Kabupaten Pakpak Bharat guna melengkapi rantai 

produksi dan mendorong keberlanjutan usaha secara 

lebih komprehensif. Sebagai penutup kegiatan, tim 

pengabdian bersama mitra melakukan sesi foto 

bersama (Gambar 8). 

Berdasarkan rangkaian kegiatan Program 

Kemitraan Masyarakat (PKM), diperoleh beberapa 

luaran, antara lain: artikel ilmiah yang dipresentasikan 

dalam Prosiding Seminar Nasional LPPM UNIMED 

Tahun 2025; laporan akhir kegiatan yang telah 

didaftarkan Hak Cipta; publikasi pada media massa 

daring regional (Tribun-Medan.com); serta video 

dokumentasi kegiatan yang diunggah melalui kanal 

YouTube LPPM UNIMED. 
 

Gambar.8 Kegiatan foto bersama 

 

4. KESIMPULAN 

Kegiatan ini dilatarbelakangi oleh upaya tim 

pengabdian dalam menjawab permasalahan utama 

mitra, yakni proses produksi getah gambir yang masih 

menggunakan tenaga manual, terutama pada tahap 

pengeringan dan pengepresan. Sebagai hasil dari 

program ini, telah dilakukan serah terima mesin 

pengepress getah gambir serta desain produk kepada 

mitra. Berdasarkan hasil pemantauan, terdapat 

peningkatan yang cukup signifikan pada aspek 

pendapatan dan produktivitas mitra setelah 

pemanfaatan alat teknologi tepat guna (TTG) dan 

dukungan strategi pemasaran digital. Hal ini 

ditunjukkan oleh kemampuan alat dalam mengepress 

hingga 30 kg daun gambir dalam satu kali proses, yang 

secara langsung meningkatkan efisiensi 

produksi. Selain itu, akses pasar mitra juga mengalami 
perluasan yang lebih optimal dibandingkan kondisi 
sebelumnya. 

Program pengabdian kepada masyarakat ini 

membuktikan bahwa penerapan teknologi tepat guna 

(TTG), khususnya mesin pengepress getah gambir, 

memiliki kontribusi yang signifikan dalam 

meningkatkan produktivitas serta efisiensi ekonomi 

usaha mitra. Keberhasilan pelaksanaan kegiatan ini 

tidak terlepas dari integrasi antara peningkatan 

kapasitas sumber daya mitra, penerapan teknologi 

melalui demonstrasi lapangan, serta pendampingan 

intensif yang dilakukan secara berkelanjutan. Hasilnya, 

mitra mampu mengelola proses produksi getah gambir 

secara lebih efisien dan optimal. 

Selain itu, kegiatan pelatihan dan pendampingan 

dalam perancangan desain kemasan menggunakan 

standing pouch dan label produk berhasil 

meningkatkan estetika dan daya tarik visual produk di 

mata konsumen. Strategi promosi melalui media digital 

seperti Instagram, Facebook, dan berbagai marketplace 

juga memberikan dampak positif terhadap perluasan 

jangkauan pasar, yang selanjutnya berkontribusi pada 

peningkatan omset penjualan. Kemudian, mitra juga 

memperoleh pengetahuan tambahan mengenai manfaat 

getah gambir sebagai bahan obat, yang menjadi 

dorongan bagi mereka untuk mengembangkan produk 

turunan lainnya. Pemahaman mitra terhadap 

pentingnya pencatatan keuangan juga mengalami 

peningkatan, sehingga pengelolaan usaha dapat 

dilakukan secara lebih sistematis dan terarah. 

Sebagai rekomendasi, mitra menyarankan agar 

program pengabdian lanjutan mencakup penyediaan 

mesin pengering getah gambir bagi kelompok mitra di 

desa lain di wilayah Kabupaten Pakpak Bharat untuk 

menunjang kelengkapan rantai produksi dan 

mendukung keberlanjutan usaha secara lebih 

menyeluruh. 

 

UCAPAN TERIMA KASIH 

Dengan penuh hormat dan apresiasi, Penulis 

menyampaikan ucapan terima kasih kepada Direktorat 

Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat (DPPM) 

Kemendikbudristek atas kepercayaan dan dukungan 

pendanaan yang diberikan, sebagaimana tercantum 

dalam kontrak pelaksanaan  Nomor 

087/C3/DT.05.00/PL/2025. Ucapan terima kasih juga 

disampaikan kepada Lembaga Penelitian dan 

Pengabdian kepada Masyarakat (LPPM) Universitas 

Negeri Medan atas fasilitasi dan dukungan yang 

tertuang  dalam  kontrak Nomor 

072/UN33.8/DPPM/PL/2025, sehingga kegiatan 

Program Kemitraan Masyarakat (PKM) ini dapat 

terlaksana dengan baik. Penghargaan yang sebesar- 

besarnya juga disampaikan kepada Kelompok Usaha 

"Merandal Majuna" di Desa Salak II, Kecamatan Salak, 

Kabupaten Pakpak Bharat, yang bergerak dalam 

bidang penjualan getah gambir kering, atas partisipasi 

aktif dan komitmennya dalam menerima 
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serta mengimplementasikan inovasi yang ditawarkan. 

Keterlibatan dan kontribusi mitra telah menjadi bagian 

penting dalam mendukung keberhasilan dan 

keberlanjutan program ini. 
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