Lampiran 1

PEDOMAN WAWANCARA DENGAN KEPALA DINAS PERHUBUNGAN
BIDANG MANAJEMEN REKAYASA
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No Topik Pertanyaan

Butir Pertanyaan

1 | Luas pelayanan
transportasi umum

elayanan jaringan transportasi umum kota

2 | Transportasi yang
Terintegrasi

3 | Sistem informasi r,

alu lintas dan posisi tran
kota Meda

4 | Transportasi Bere
bersih
5 | Lajur khus’s

pedestrian
kota Medan ?

UNIVERSITY ’



112

Lampiran 2
ANGKET KEPUASAN PENGGUNA BUS TRANS MEBIDANG

Identitas Responden
Nama

Umur

Alamat

Pendidikan terakhir
Pekerjaan

Asal perjalanan

Tujuan perjalanan

Maksud Perjalana

berikan tidak aksudk ﬁk menguji @dan jawghan yang Anda berikan

hanyalah untuk kepehtingan pe ur‘ianp

1. Selama menggunakan B
kecelakaan di dalam perjalanan ?
a. Tidak Pernah  c. Pernah tetapi kondisi tidak parah c. Pernah dan kondisi parah
2/ Selama Anda [menggunakan Trans Mebidang, \\apakah Anpda’/pernah mengalami
kecelakaan di tempatsperhentian .
3. a\TidakPernah {c.Pernahtetapikandisi tidak parah ¢/ Pernah.dan‘kondisiiparah
4. Selama menggunakan bus<Trans Mebidang , apakah Anda pernah mengalamji tindakan
kejahatan di sepanjang perjalanan ?
a. Tidak Pernah
b. Pernah tetapi tidak mengalami kerugian ( fisik/ psikis/ materil)
c. Pernah dan mengalami kerugian (fisik/ psikis/ materil)
5. Selama menggunakan bus Trans Mebidang , apakah Anda pernah mengalami tindakan
kejahatan di tempat perhentian ?
a. Tidak Pernah
b. Pernah tetapi tidak mengalami kerugian ( fisik/ psikis/ materil)
c. Pernah dan mengalami kerugian (fisik/ psikis/ materil)
6. Bagaimana kondisi interior bus Trans Mebidang?

apakah Anda pernah mengalami



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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a. Sangat Menarik b. Cukup Menarik  c¢. Kurang Menarik

Bagaimana kondisi eksterior Bus Trans Mebidang ?

a. Sangat Menarik b. Cukup Menarik  c¢. Kurang Menarik

Apakah bus Trans Mebidang memiliki kondisi ruangan yang bersih ?

a. Selalu h. Sering c. Kadang-kadang

Apakah suara dan getaran bus menggaa@gu.kenyamanan penumpang di dalam bus ?
a. Tidak Mengganggu D. Cukup I\/Ienggang tre, Sangat Mengganggu

Apakah jumlah penuang kap itas kendaraan ?
a. Selalu : F dang- kadang Q
Apakah fasilit hamil dan disabilitas t d| dalam bus ?

a. Tersedia /an s@anya berfungsisdengan baik

b. Tersedi tetaQa’dak semuanya berfungsi dengan baik
c. Tidakyersedi g

Apakah fasilitds$4C tersediadi dalam hus ? “\
a. Terseflia o%emuanya berfungsi dengan baik
b. Tersedia tetapi tidak semuanya. berfungsi dengan batk U

c. TidaKters
Apakah fasilita d-grip (pegangan tangan) tersedia di dalapg
a. Tersedid da lahnya Tebih banyak dari jumiah penum

b. Tersediaxdan jumlahnya sesuai dengan jumlah penumpan
c. Tidak tersedia

Selama Anda mégggunaka T Mebidang, apak engemudi
berkendara ? ﬁ N M

a. Selalu b. Serirg c. Kadang-kadang
Bagaimana kinerja pengemudirdalam membawa daraan BRT Trans Mebidang ?

a. Sangat terampil b. Cukup terampil  c. Tidak Terampil

Selama-Anda mengggunakan BRT Trans Mebidang, apakah pengemudi, dan kondektur
ramah kepadal Anda selaku penumpang ?

a. Selalu b,’Sering ¢, Kadang-kadang

Apakah rute’'yang-ditalui Bus Frans Mebidang-sudah-sesuat-dengan kebutuhan-perjalanan
penumpang?

a. Sangat sesuai b. Cukup Sesuai c. Tidak sesuai

Apakah jumlah bus yang tersedia sesuai dengan jumlah penumpang ?

a. Selalu b. Sering c¢. Kadang-kadang

Selama Anda menggunakan BRT Trans Mebidang, apakah Anda mudah untuk beralih
dengan transportasi lain ?

a. Selalu b. Sering c. Kadang-kadang

Apakah terdapat informasi mengenai rute dan jadwal keberangkatan BRT Trans
Mebidang?

a. Selalu b. Sering c. Kadang-kadang

ematuhi aturan
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21. Apakah durasi menunggu di halte untuk mendapatkan bus Trans Mebidang sesuai
dengan jadwal keberangkatan bus ?
a. Selalu b. Sering c. Kadang-kadang

22. Selama Anda menggunakan BRT Trans Mebidang, apakah durasi perjalanan sesuai
dengan estimasi waktu perjalanan ?
a. Selalu b. Sering

23. Selama menggunakakan s

jadwal yang sudah ditefapkan 7%
a. Selalu b. $€ring dang-kadang

24. Selama mengg nakaw Trans Mebidang, apaka%bisa sampai di lokasi tujuan
tanpa beralih/kend V4

a. Selalu b./Sesing c. Kadang-kadang
24. Bagaimapakah f perjatanan jika dibandingkandengan jan%an dufasi perjalanan ?

a. Hemat jika'ddandingkan dengan jarak dan durast perjalana“\

b. Sesug den} jarak dan waktu perjalanan

c. Mahal jikasdibandingkan dengan jarak dan.durasi perjalananU
ber%n bus Trans Mebidang berpengaruh untuk r@ura gi kemacetan lalu

lintas kotaMe

a. Sangat perpemgaruh . ‘Cukup Berpengaruh c.Tidak gen aruh

& &

ak, jam keberangkatan sesuai dengan
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Lampiran 3

ANGKET KEPUASAN PENGGUNA TRANSPORTASI
ONLINE GO- CAR

Identitas Responden
Nama

Umur

Alamat

Pendidikan terakhir
Pekerjaan

Asal perjalanan

Tujuan perjalanan

Kendaraan Pribagli yay)imili
Rentang Waktu mengguiaak

sesuai dengan galama &unakan bu %
berikan tidak dimaksudkan u

a. Tidak Pernah  c. Pernah tetapi kondisi tidak parah c. Pernah dan kondisi parah

3. Selama menggunakan Go — Car , apakah Anda pernah mengalami tindakan kejahatan di
sepanjang perjalanan ?
a.Tidak Pernah
b.Pernah tetapi tidak mengalami kerugian ( fisik/ psikis/ materil)
c. Pernah dan mengalami kerugian (fisik/ psikis/ materil)



10.

11.

12.

18.

14.

15.
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Selama menggunakan bus Trans Mebidang , apakah Anda pernah mengalami tindakan
kejahatan di tempat perhentian ?

a.Tidak Pernah

b. Pernah tetapi tidak mengalami kerugian ( fisik/ psikis/ materil)

c. Pernah dan mengalami kerugi

ndara VN\Eperole

a. Selalu b. Séfing $
Apakah kondisj ekste /$endaraan yang Anda perole

materil)

Apakah kondisi interior narik ?

arik 7

a. Selalu b. c. Kadang-kadang 7

Apakah kendar kang Andaperoleh memiliki kendisi yangglh ?

a. Selalu leermg ¢. Kadang4adang m

Apakah suara k getaran kendaraan yang Anda peroleh nyama@gl pénumpang?
a. Selalu ering c. Kadang-kadang

Apakah k asi? endaraan.yang diperoleh sésuai- denganyju penympang?

a. Selalu éring c. Kadang-kadang

Apakah fasilKas kurgfgagi ibu hamif“dan disabilitas tersed'gyi dalayn kendaraan ?

d. Tersedia da semuanyverfungsi dengan b?
e. Tersedia tetapi t aksemuaanffMi&g baik

f. Tidak tersedia
Apakah fasilitas AC tersedia di dalam kendaraan yang Anda peroleh ?

a. Selatu b. Sering c. Kadang-kadang

Apakah fasilitas seat belt pada Kendaraan yang Anda peroleh ?

a.Selalu b.(Sering c. Kadang-kadang

Setama Anda menggunakan Go}- Cary apakah pengemudi mematuhi aturan berkendara ?
a. Selalu b. Sering c¢. Kadang-kadang

Selama Anda menggunakan Go - Car, apakah pengemudi yang Anda peroleh terampil
dalam bekerja ?

a. Selalu b. Sering c. Kadang-kadang

Selama Anda mengggunakan Go - Car, apakah pengemudi ramah kepada Anda selaku
penumpang ?

a. Selalu b. Sering c. Kadang-kadang



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.
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Apakah rute yang dilalui Bus Trans Mebidang sudah sesuai dengan kebutuhan perjalanan
penumpang?

b. Sangat sesuai b. Cukup Sesuai c. Tidak sesuai

Apakah jumlah transportasi Go — Car yang tersedia sesuai dengan jumlah penumpang ?

a.Sangat sesuai b. Cukup I idak sesuai
Selama Anda menggupé
transportasi lain ?

a. Selalu

Apakah terdapat i mam mengenai rute'dan jadwal transKﬁasi Go; Car ?
Zuérlng eKadang-kadang
Apakah duras nunggu kendaraan sesuai dengan estimasi p@apll

erlng ¢. Kadang-kadang U
_
durasisperjalanan sesuai dengan estimasi durasi perjalaBpad aplikasi?

a. Selalu
Apakah

a. Selalu ring €. Kadang-kadang

Apakah jam keb&rangkatan sesual dengan/jadwal yang sudah

& &

ering g Kadang-kadang

Apakah Anda bisa Sgmpai di tlﬁqu&be alih kendaraan?
c. Kadang-kadang

tapkan pengemudi pada
aplikasi?

a. Selalu

a. Selalu b. Sering
Bagaimanakah tarif perjalanan menggunakan Go Car jika dibandingkan dengan jarak
dan durasi perjalanan ?

a/ Hemat b. Sesuai c./erlalu Tinggi

Apakah keheradaan transportasi-anlinge Go Car berpengaruh untuk mengurangi
kemacetan laluNintas kota Medan |?

a. Sangat Berpengaruh b. Cukup Berpengaruh  c. Tidak berpengaruh
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Lampiran 4
JUML PO RT TRANS MEBIDANG
No Peneliti Hari /E(')k i chitian NEG -\ Pukul Jumlah Total
2 PL Per Hari
M/t BN | M-P P-M 06.30-‘@31— \ 13.00- 16.01-
09.30 16.00 18.00
1 Novita & Desy Sabtu P 3 6 3 8 20 57
Yola & Mutia » Q’ %
2 | Kristina & Amry Minggu ) r 2 ( 4 1 13
Abed & Asima w -t
3 | Kristina & Amry Senin ’ 5 5\8% ‘ 2 2 14
Abed & Asima > ™
4 | Novita & Desy Selasa — 5 3 \d 1 2 11
Yola & Mutia o 4 >
5 | Novita &Desy Sabtu i 1 4 1 3 9 51
Yola & Mutia a' z
6 Kristina & Amry Minggu 1 1 5 12
Abed & Asima )
7 Kristina & Amry Senin 2 1 6 7 16
Abed & Asima 83 EB //
8 | Novita & Desy Selasa y 2 7 14
Yola & Mutia h 0 Azrls 0
9 | Kristina & Amry Sabtu A A | M 3 (2 2 5 12 38
Abed & Asima .
10 | Novita &Desy Minggu 1 1 1 4
Yola & Mutia \A—/
11 | Novita &Desy Senin 7 1 3 3 14
Yola & Mutia
12 | Kristina & Amry Selasa 4 1 2 1 8
Abed & Asima
13 | Kristina & Amry Sabtu P 1 5 3 4 13 45
Abed & Asima
14 | Novita &Desy Minggu - 3 2 2 7
Yola & Mutia
15 | Novita &Desy Senin 1 1 3 5 10
Yola & Mutia
16 | Kristina & Amry Selasa 4 1 3 7 15
Abed & Asima
Total 191
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Lampiran 5
AP A TRANS MEBIDANG
aS INRETE-MEDAN - BINJAI
N Nama Umur Waktu Perjalanan Pek W | Asal Perjalanan & n Maksud Jangka Transpot Alasan
0 (Thn) Hari Puly \ Per&n Yerjalanan Pakai yang Naik
/ Dimiliki | Mebidang
1 | Mayer Sitompul 23 Senin 17. yawan Carefour Stasiun KA Pulang Kerja 4 Tahun - Hemat,
ﬁta Binjai aman
2 | Indah Afriani 22 Senin .30 J ahasiswa | Stasiun KA Medan [ Tdgu Binjai ulang Kuliah | 4 Tahun - Hemat
3 | Ardi Waruwu 32 Sabtu r.OS PNS Pusat Pasar. Kampung ulan 5 Tahun | Roda Dua | Aman
Lalang ekreasi nyaman
4 | Sugi Mario 36 Selasa 17.47 Teknisi Mardi Lestari Tugu Binjai langlkerja 4 Tahun | Roda Dua | Tidak Lelah
5 | Azwin Waruwu 25 Sabtu 7.40 Waiter Podemoro Kampung ulang kerja 2 tahun Roda Dua | Aman, tepat
2 Lalang waktu
6 | Adelia Putri 21 Selasa XQ)S Mahasiswa Stasiun KA Medan BSM ekreasi 3 Tahun - Hemat,
43/' aman
7 | Milenia 22 Selasa 1120 #"Mahasiswa | Stasiun KA Medan | TuguBinjai Pul?vg Kuliah | 4 Tahun - Hemat,
aman
8 | M. Hamdan 28 Minggu 16.3 GSB(PNS) Carefour Binjai 83 ?ﬁng 4 Tahun | Rodadua | Aman,
ekreasi dan empat | Nyaman
9 | Desy Andini 22 Senin 1522 N Mahasisw@, Carefour jai ¥ Pulang Kuliah | 4 Tahun - Hemat,
N \v A
1 | Nesyta 28 Minggu 17.25 KW Podomoro BW Pulang Kerja 3tahun | RodaDua | Aman,
0 swasta Nyaman
1 | Fitria 27 Minggu 11.20 Karyawan \%ﬁM Rekreasi 2 Tahun | Roda Dua | Aman
1 swasta
1 | Mery Sinaga 30 Minggu 11.20 PNS Stasiun KA Medan | BSM Rekreasi 2 Tahun | RodaDua | Aman,
2 Nyaman
1 | Frenky Siahaan 42 Sabtu 09.40 PNS Merdeka Walk Simpang Rekreasi 4 Tahun | RodaDua | Aman,
3 lLawas dan Empat | Nyaman
1 | Meichen 18 Sabtu 10.14 Pelajar SeiSikambing Manhattan Rekreasi 3 Tanun | Roda Aman ,
4 Empat Nyaman
1 | Chelsea Kayren 18 Sabtu 14.23 Pelajar Carefour Manhattan Rekreasi 3 Tahun | RodaDua | Aman,
5 Nyaman
1 | Hizkia Gultom 24 Senin 16.00 Karyawan Uni Plaza Iskandar Pulang Kerja 3 Tahun | RodaDua | Menghindar
6 swasta Muda i Macet
1 | Maharani 35 Senin 15.45 Wiraswasta | Pusat Pasar Kampung Pulang Kerja 4 Tahun | Roda Dua | Nyaman
7 Lalang dan Empat
1 | Indah Saputri 22 Selasa 16.20 - Carefour Binjai Pulang 2 Tahun | Roda Dua | Hemat
8 Rekreasi
1 | Novelia Sari 21 Selasa 14.53 Mahasiswa | Carefour Kampung Pulang 1 Tahun - Hemat
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9 ) Lalang belanja

2 | Marudut Sinaga 48 Senin 14.18 Wiraswasta Wﬁ\ Binjai KM 17 | Pulang 2 Tahun | Roda Aman,

0 o Belanja Empat Nyaman

2 | Fitriani 54 Senin 16.20 PNS Podom Tu injai Pulang Kerja 3 Tahun | RodaDua | Nyaman

1 %_O&E(\ dan Empat

2 | Renita 28 Selasa 16.23 iraswast t Pasar j’ Ting i, | Pulang 4 Tahun | RodaDua | Nyaman

2 y. -'{ \Belanja dan Empat

2 | Kusman 46 Selasa 06.35 'I%N 7 Merdeka Walk Arhﬁ@ kerja 4 Tahun | RodaDua | Tepat waktu

3 Binjai dan Empat

2 | Helvida 53 Senin \1y5 Podomoro Stasiun KA % 3Tahun | RodaDua | Menghindar

4 Binjai Bel i Macet

2 | Nila Mulyati 55 Selasa '7.20 NS Podomoro Tanah Finggi#*| Pulan 3 Tahun | Roda Dua | Menghindar

5 elan i Macet

2 | Siti Kodijah 62 Sabtu 9.10 Pensiunan Gatot Subroto Tugu Binjai ekre i 2 Tahun | Roda Dua | Hemat,

6 PNS dan Empat | Tidak Lelah
aman

2 | Erlina Dewi 24 Minggu 1.28 Guru swasta | Panca Budi ekre 2 Tahun | RodaDua | Hemat

7

2 | Hartono 46 Selasa 06.50 iraswasta | Merdeka walk Rambung ek a 2 Tahy Roda Dua | Aman,

8 L dan Empat | Menghindar
i Macet

2 | Siska Meida 28 Senin 115 I@ Merdeka Walk Simpan R reasi 3 Tahun - Hemat

9 Lawas

3 | Agustino 36 Senin 17.48 \\Karyawan O' Podomoro 01a| / Pulang kerja 4 Tahun | RodaDua | Nyaman

0

3 | Juli Calista 19 Senin 10.40 Pelajar Pusat pasal BW Rekreasi 2 Tahun - Nyaman

1

3 | Reinhard 27 Selasa 17.10 Karyawan \%ﬂmpung Pulang Kerja 3 Tahun | RodaDua | Hemat,

2 swasta Lalang Tepat
Waktu

3 | Sarina Kiki 24 Selasa 1620 Guru Les Panca budi Diski Pulang kerja 2 Tahun - Hemat

3

3 | Deniaty 52 Senin 17.35 Wiraswasta, {yPetisah Kampung Pulang kerja 3. Fahun | RodaDua | Aman

4 Lalang

3 | Githa Pinem 20 Sabtu 11'50 Mahasiswa StasiunKA Medan KM '19'Binjai- | ‘Rekreasi 2/Fahun - Hemat ,

5 Aman

3 | lin Surbakti 22 Minggu 1420 Guru Mardi Lestari Diski Rekreasi 1 Tahun - Hemat ,

6 Honorer Menghindar
i Macet

3 | Melda Lubis 29 Minggu 17.25 IRT Podomoro Binjai Pulang 3 Tahun - Hema,

7 Rekreasi Menghindar
i Macet t

3 | Joko Lewis 38 Selasa 12.00 Guru swasta | Stasiun KA Medan | Stasiun KA Rekreasi 3 Tahun | RodaDua | Aman,

8 Binjai Nyaman
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3 | Meida Sirait 27 Selasa 14.38 - Merdeka Walk Simpang Rekreasi 2 Tahun | Roda Dua | Nyaman

9 Lawas

4 | Christina 19 Senin 17.17 Mahasiswa our nca Bud| Pulang 4 Tahun - Tepat

0 / rekreasi Waktu

4 | Jony Waruwu 18 Minggu 09.40 f{{ WE mBSM \\ Rekreasi 3 Tahun - Hemat,

1 P ( Tepat
y. & h Waktu

4 | Trivena Yan 20 Minggu 10.3 / Merdeka Walk Tugu V(reasi 4 Tahun - Nyaman

2

4 | Yenni Chen 39 Sabtu 16. aswasta | Pusat Pasar Diski Pulang 4 Tahun | RodaDua | Aman,

3 belan) dan Empat | Menghindar
I i Macet

4 | Alfredi Hulu 22 Senin .10 Guru Les Merdeka walk Panca Budi eker 2 Tahun | RodaDua | Hemat,

4 Aman

4 | Melinda 24 Selasa 18.00 Wiraswasta. | Merdeka Walk Simpang lang|Kerja 2 Tahun | RodaDua | Aman,

5 Lawas R Nyaman

4 | Zulismin 62 Sabtu 7.15 Wiraswasta | Kampung Lalang Diski Eulang 2 Tahun | Roda Tidak Lelah

6 t elanj Empat

4 | Jhony Gea 46 Senin 03735 NS Pusat Pasar Panca Budi ?Bek?fa 4 Tahun | RodaDua | Aman

7 vl b dan Empat

4 | Manista 22 Sabtu 11.‘ - Gatot Subroto Tugu Binjai Rekreasi 1 Tahun - Nyaman

8 o o

4 | Donny Marco 28 Minggu 18.00\ Kafyawan Podomoro Tugu Bifhja¥ }ﬂlang Kerja 4 Tahun | RodaDua | Tepat waktu

9 swasta 4 Pal y

5 | Ria Saragih 24 Selasa 17.00 %raswas NOT M E “Kampung Pulang Kerja | 3 Tahun - Nyaman

0 Lalang

5 | Cantika 38 Minggu 16.28 Wiw Pusat Pasar Binj Pulang 4 Tahun | RodaDua | Aman,

1 A belanja Nyaman
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Lampiran 6
PENGGUNA T M BUS TRANS MEBIDANG
— AN
N Nama Umur | Waktu Perjalanan j# Pek Asal T@ aksud Jangka Transpo Alasan
0 (Thn) Hari Pukul K Perjalanan Perjala@ X Perjalanan Pakai tyang Naik
@ V. Dimiliki | Mebidang
1 | Tami 40 Sabtu ?ﬁ @S Binjai Gatot | PUI% 5 Tahun Roda Aman,
Subroto aKerja Dua dan Tidak
Empat Lelah
2 | Rolasta 25 Sabtu 1F.07 iraswasta Binjai Carefour ﬁ\!kerw 5 Tahun Roda Tepat
™ Dua Waktu
3 | Vila Delvia 22 Sabtu 6.07 EMahasiswa Binjai Carefour “Kuliah 4 Tahun - Tepat
Waktu
4 | Taufik 32 Sabtu 16.07 Guru Binjai Carefour ulan 5 Tahun Roda Hemat ,
Hidayat ‘Q-Ionorer eKe j Dua Tepat
Waktu
5 | Ary Estia 27 Sabtu 16.K PNS StasiunKA | Pusat Pasar P;Zhg 5 Tahun Roda Tepat
Binjai 1 rja Dua Waktu
6 | Imanuel 20 Senin 11.35 Mahasiswz/ Kampung G@ Mada /uliah 3 Tahun - Hemat,
Silaban a Menghinda
\ N ’afW‘ ‘E / ri Macet
7 | Veronika 21 Senin | 06.35 Maw Stasiun KA W Kuliah 4 Tahun - Hemat
Sitorus P, BiDja, Tepat
Waktu
8 | Chairunisa 20 Senin 06.48 Mahasiswa Kampung Carefour Kuliah 3 Tahun Roda Hemat
Lalang Dua Tepat
Waktu
9 | Yuendi 24 Selasa 07.05 Teknisi Binjai Ringroad Bekerja 1 tahun Roda Hemat ,
Dua Menghinda
ri Macet
1 | Annisah 25 Sabtu 08.00 Karyawati Kampung Ringroad Bekerja 3“Tahun Roda Hemat
0 Lalang Dua
1 | Hamdi 24 Minggu 10.15 Karyawan Sei Sikambing Carefour Bekerja 1 Tahun Roda Mencoba
1 Dua
1 | Sutrisno 47 Minggu 11.35 TNI Km 19,5 Ringroad Rekreasi 3 Tahun Roda Tidak
2 Binjai Dua dan Lelah
Empat
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1 | Setya 45 Minggu 11.35 PNS Km 19,5 Ringroad Rekreasi 3 Tahun Roda Menghinda
3 | Ningsih )pj\ Dua dan ri Macet
_ S~ Empat
1 | Amran 27 Sabtu 10.30 Wiraswasta tasi : Mer% Rekreasi 5 Tahun Roda Aman
4 BiN Ik Dua
1 | Sri Rahayu 26 Minggu | 11.35 / IRJ( Stasiun KA a \%kreasi 3 Tahun - Aman
5 / \R Binjai 0
1 | Hasiholan 48 Sabtu 11.2 @ i Binjai Carefoutl)? Rekgeasi 4 Tahun Roda Tidak
6 Dua dan Lelah
Q ‘;P Empat
1 | Ridho 26 Selasa 16.40 aryawan Binjai Gajah Mada ulan 2 Tahun Roda Hemat,
7 | Lubis Swasta erja Dua Tepat
Waktu
1 | Keisya 22 Selasa 6.55 Guru Privat. | Binjail KM 17 | Binjai KM Glang 1 Tahun - Hemat
8 12 Kerja
1 | Sunardi 63 Senin .25 Pensiunan BSM Gajah Mada lan 3 Tahun Roda Aman
9 PNS kregsi Empat Tidak
9 ée Lelah,
2 | HeniJulia 25 Selasa 09.00 Karyawan Stasiun KA Uni Plaza Eyrja 2 Tahun Roda Menghinda
0 sta Binjai ) Dua dan ri Macet
8'9 E: Empat
2 | Puji Astuti 28 Sabtu 15.30 Guru Oy tasiun KA S n KA Pulang 2 Tahun Roda Menghinda
1 onorer Bihj ~ Medan 4 Rekreasi Dua ri Macet
2 | Harianto 48 Sabtu 11.10 Wi sta &Em Pusat P Belanja 4 Tahun Roda Aman ,
2 Lalagg Dua dan Nyaman
Empat
2 | Leonardo 37 Minggu 10.13 TNI Arhanud Km | Grand Aston Rekreasi 3 Tahun Roda Nyaman
3 19,5 Dua dan Tidak
Empat Lelah
2 | Ristani 35 Minggu 10.13 IRT Arhanud Km | Grand Aston Rekreasi 2 Tahun Roda Aman
4 | Harahap 19,5 Dua Hemat
2 | Marzuki 53 Selasa 11.47 Betani Binjai Km 21 Kampung Rekreasi 4 Tahun Roda Hemat,
5 Lalang Dua Aman
Tidak
Lelah
2 | Nella 26 Senin 09.30 IRT Stasiun KA Cambridge Rekreasi 2 Tahun - Aman
6 | Sinaga Binjai ,Hemat
2 | Donny 30 Sabtu 06.35 PNS Stasiun KA Kantor Bekerja 4 Tahun Roda Aman,
7 | Zebua Binjai walikota Dua Menghinda
Medan ri Macet
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2 | Dina 23 Senin 10.50 - Tugu Binjai Merdeka Rekreasi 3 Tahun - Hemat
8 | Sibarani A Walk
2 | Sahrial 24 Senin 06.30 Karyawa anah Tinggi Aston Bekerja 2 Tahun Roda Hemat,
9 | Tambunan ,svl?rfv N s Dua tepat
. waktu
3 | Amry 21 Selasa 06.30 / Pel P“ Tugu Binjai @ da &ulang 2 Tahun Roda Aman
0 | Sinaga y. kreasi Dua Hemat
3 | Marni 58 Sabtu 14.7 V@Wasta Kampung Pusat Pas&r A nJa 4 Tahun Roda Aman
1 | Delia Lalang Dua tidak Lelah
3 | Lira Vania 22 Minggu 1{32 & Diski Gatot %ﬂulaﬁ% 1 Tahun - Hemat
2 11 Subroto kr
3 | Denis 19 Sabtu lf 22 ahasiswa | | Sei Sikambing Carefour Ianj‘ 3 Tahun Roda Hemat
3 | Sugito Dua
3 | Tanti Julia 22 Sabtu 5.10 Wiraswasta Kampun Pusat Pasar @Ianja 3 Tahun - Aman dan
4 (penjahit) Lalang k nyaman
3 | Ribka 17 Senin 40 Pelajar Tugu Binjai Palladium krea 1 Tahun - Mencoba
5 | Sinaga =\ %
3 | Martina 40 Sabtu 08.(0 »” Petanj Km. 20 Binjai | Carefour ekr)asi 1 Tahun - Mencoba
6 | Sianturi
3 | Nur Anisa 43 Sabtu 11.2\ P(E@nak Binjai Pusat pasaEE 7€nja 3 Tahun Roda | Hematdan
7 Dua dan aman
A 4 O Empat
3 | Annisah 37 Senin 06.33 ryawan Na;'pM‘ECMridge ¥ Bekerja 2 Tahun Roda | Menghinda
8 a Lalan Dua dan ri Macet
N / Empat
3 | Clara 18 Sabtu 16.24 Pelajar | rapangam={  Gatot Pulang 1 Tahun - Aman dan
9 | Gultom Binjai Subroto rekreasi hemat
4 | Sri 18 Sabtu 16:24 Pelajar Lapangan Pasar Sgi Pulang 1 Tahun - Aman
0 | Ramadani Binjai Sikambing ReKreasi hemat
4 | Marintan 48 Selasa 16.48 PNS Marindal Mardisan Bekerja 4 tahun - Aman
1 | Silalahi nyaman
4 | Chairunnisa 29 Sabtu 15.22 Ibu rumah L.ubuk Pakam | “Pusat Pasar Berbelanja 2 Tahun - Aman dan
2 tangga hemat
4 | Marihot 49 Senin 17.38 Freelancer Medan Star Marindal Pulang 3 Tahun Roda Hemat
3 | Sianturi Kerja Dua dan
Empat
4 | Stefany 16 Senin 16.12 Pelajar Hotel Grand Pusat Pasar Rekreasi 2 Tahun Roda Aman
4 | Tan Antares Dua nyaman
4 | Nur Fitriani 53 Selasa 16.33 PNS Batas Kota Marindal Pulang 4 Tahun Roda Aman,
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5 Kerja Dua dan hemat,
/\ Empat tepat
e~ waktu
4 | Ayu Sartika 42 Senin 06.52 Perawat am v RSU N Bekerja 3 Tahun Roda Aman,
6 éLale Ge uh Dua dan hemat,
& P é \ Empat tepat
/ “~ PN waktu
4 | Dewi 48 Selasa 10.274 | W, asta Kampung Pusat Pas&)b Békerja 4 Tahun Roda Aman dan
7 | Sipayung erffahit/ped Lalang Dua nyaman
agang) ‘%
4 | Hartini 27 Minggu 08.32 aryawan Binjai Grand Aston ekerj 2 Tesahun Roda Hemat
8 | Sitorus Swasta m Empat tepat
waktu
4 | Dermawaty 39 Senin 6.42 PNS Binjai Gajah Mada @kerj 4 Tahun Roda Aman
9 Dua tepat
> waktu
5 | Hardiman 42 Senin 16,38 g, Teknisi Binjai Merdeka ng kerja | 4 tahun Roda Hemat,
0 9 Walk éﬁ Dua dan nyaman
Empat aman
5 | Kusnadi 59 Minggu 09.2\ W'ngasta Binjai MerdekaC¥) Rekreasi 4 Tahun Roda Nyaman
1 Walk Dua dan
N, Vi O Empat
5 | Mulyati 47 Minggu | 12.23 IRT \ILNB"UM EPMdlum ¥ Rekreasi 3 Tahun Aman
2 nyaman
5 Surya 33 Minggu 15.48 Wirasw%ﬁ»\ Diski )P;afﬁasar Belanja 4 Tahun Roda Aman
3 Ningsih Dua tidak Lelah
5 Hans 29 Sabtu 12.17 Teknisi Diski Palladium Bekerja 3 Tahun Roda Tidak
4 Lionel Dua dan Lelah
Empat
5 Jeremy 31 Minggu 12.26 TINI Arhanud Gajah Mada Rekreasi 2 Tahun Roda Tidak
5 Binjai Dua Lelah
5 Merly 56 Selasa 15.50 IRT Tugu Binjai Medan Plaza Pulang 3 Tahun Roda Tidak
6 Sitompul Rekreasi Dua Lelah
5 Sabar 48 Senin 17.52 Karyawan Stasiun KA Stasiun KA Pulang 2 Tahun Roda Hemat
7 Siregar Swasta Binjai Medan Kerja Dua
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Lampiran 7
PENGGUN MUM BUS TRANS MEBIDANG
K PAKAM
N Nama Umur Waktu Perjalagﬁ mn Asal T 'uan\ Maksud Jangka | Transport | Alasan
0 (Tahun) Hari tu ‘.\ Perjalanan P%na Y’jalanan Pakai yang Naik
) Dimiliki | Mebid
4 ang
1 Adelina 29 Senin j 07 Karyawan Air bersih Tanju Brkerja 5 tahun Roda Dua | Aman
Swasta Moraw:
2 Mulyati 33 Senin ’ 0 Karyawan Garu Il Tanjung B‘ kerja 4tahun | RodaDua | Aman
B Swasta Morawa
3 Nurbaiti 35 Senin O7=13 Karyawan Amplas Lubuk Bekerja 5Tahun | RodaDua | Hemat
% Swasta Pakam
4 Agus Tio 26 Senin 07" Karyawan Air Bersih Tanjun kerja 3 Tahun | RodaDua | Tepat
N ? Swasta Mora: waktu
5 Neslyn 22 Selasa 07. Karyawan Garu Il Tanjung )3ekerja 1 Tahun - Tidak
_ Swasta Morawa Lelah
6 | JoanaDea 27 Sabtu CNQS I3 Tenaga Amplas Lubuk / Bekerja 4 Tahun | RodaDua | Aman,
Kesehatan o  Pakam A dan Empat | nyaman
7 Viktor 39 Sabtu 07.39\ Wira&tN, irE \V Ampl;/ Bekerja 4 Tahun | RodaDua | Tepat
Harahap \ ’ Iﬁ dan Empat | waktu
8 Duma 26 Selasa | 07.28 "‘% Amplas /Gr'a“nd Bekerja 3Tahun | RodaDua | Aman,
Pardede Keseh A | Medistra nyaman
9 Ernest Choi 42 Senin 08.25 Wiraswasta Pandu Amplas Bekerja 3 Tahun | RodaDua | Tidak
dan Empat | Lelah
1 Ilham 68 Senin 08.37 Pensiunan Amplas Lubuk Memeriksa | 2 Tahun | RodaDua | Tidak
0 PNS Pakam Kesghatan dan Empat | Lelah
1 Roslin 58 Senin 09.29 PNS Amplas Lubuk Memeriksa 4itahun Roda Dua | Menghi
1 Kanzah Pakam Kesehatan dan Empat | ndari
Macet
1 | Melvia Sirait 54 Sabtu 09.30 Wiraswasta Pusat Pasar Lubuk Rekreasi 3Tahun | RodaDua | Menghi
2 Pakam ndari
Macet
1 Desire 21 Sabtu 10.12 Mahasiswa S.M.Raja Suzuya Belanja 3 Tahun | RodaDua | Aman,
3 T.Morawa nyaman
1 Cristo Joan 21 Minggu 10.14 Mahasiswa S.M.Raja Suzuya Belanja 2 Tahun Roda Aman,
4 T.Morawa Empat nyaman
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1 Ferdianto 42 Selasa 06.32 Karyawan mplas Lubuk Bekerja 3 Tahun Roda Tepat
5 Swasta &\ pakam Empat Waktu
1 | Mia Sadesta 26 Sabtu 17.54 Kar Pusat Pasa Simpang | Pulang Kerja | 3 Tahun | RodaDua | Aman
6 asta Besar
1 | Kezia Roslin 21 Sabtu 17.58 g4=~Mah V\b% Pulang 2 Tahun - Aman
7 / leLubuk Belanja
_
1 Nurintan 38 Senin 22 o}aryawan UlISuU Lub V Vang Kerja | 3 Tahun | Roda Dua Tepat
8 swasta Pakam Waktu
1 Novida 45 Sabtu " 14. Wiraswasta MT. Haryone Suzu Bflanja 5 tahun Roda Nyama
9 Sipayung 11 T.Mora Empat n
2 Cikamaret 48 Sabtu I 15. PNS SM.Raja Suzuya Belanja 3 Tahun | RodaDua | Aman,
0 T.Moraw dan Empat | nyaman
2 Rebecca 32 Minggu 1 PNS Pusat Pasar Lubuk Pulang 3 Tahun | RodaDua | Aman,
1 ( z Pakam B;anja Nyama
n
2 Antonius 26 Sabtu |\ 16 Karyawan Air Bersih Batas K@ Pu?ng Kerja | 2tahun | RodaDua | Aman
2 7 9 Swasta
2 Very Khoi 47 Senin YB .00 Wiraswasta Pusat Pasar Simpang Vang Kerja | 5Tahun | RodaDua | Hemat
3 9P KayuBesar dan Empat
2 | James Harefa 27 Minggu 1& ~~“Karyawan Pusat Pasar GarV [/ Rekreasi 4 Tahun | RodaDua | Hemat
4 Swés = <)
2 Nurlela 36 Sabtu | 16.24 %, Ibu Rifna '\/Im @ ,t:»?( Pulang 3 Tahun - Nyama
5 Sibarani \—{angga m Rekreasi n
2 Wardah 22 Senin 15.49 MM Istgpa Maimups#" Tanjung Pulang 2 Tahun - Hemat
6 Oktavia Morawa Rekreasi
2 Agustinus 18 Senin 14.42 Pelajar Yuki S.raya Lubuk Pulang 2 Tahun - Aman
7 Pakam Rekreasi
2 Marzuki 58 Sabtu 17.35 Dosen Istana Maimun Tanjung Pulang 4 Tahun | Roda Dua Aman,
8 Morawa Rekreasi dan Empat | Nyama
n
2 Desianty 25 Selasa 13.30 Tenaga S.M. Raja Grand Bekerja 3 Tahun - Aman,
9 Ghea Kesehatan Medistra tepat
Waktu
3 Jonan Rico 17 Selasa 16.28 Pelajar Pusat pasar Simpang Pulang 2 Tahun | RodaDua | Hemat
0 Kayu Besar Belanja
3 | Dhea Anjani 16 Senin 17.40 Pelajar MT. Haryono Simpang Pulang Les | 2 Tahun - Aman
1 kayu Besar
3 Dony Hulu 29 Selasa 12.30 Karyawan Amplas Tanjung Bekerja 1 Tahun | Roda Dua Tepat
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2 swasta , Morawa dan Empat | Waktu
3 Lucas 21 Senin 14.05 Karyawan ja Lubuk Pulang kerja | 1 Tahun - Tepat
3 Silitonga S Waktu
3 Markus 39 Senin 17.30 NS N/I Ea Pulang 4 Tahun | RodaDua | Nyama
4 Sianturi P s ; Rekreasi dan Empat n
3 | Jenny Melani 42 Sabtu 1?7 W%as Pusat pasal Pulang 3 Tahun | Roda Dua Aman
5 } Belanja dan Empat
3 | Kezia Duana 30 Minggu f.38 aryawan a\/I.Raja Pa a Bekerja 3 Tahun - Aman
6 Swasta
3 Febrian 33 Selasa . Wirasw. Carefour erja 3Tahun | RodaDua | Menghi
7 Pinem T dan Empat | ndari
Macet
3 Hengky 29 Sabtu B‘kerja 3 Tahun | RodaDua | Tidak
8 Sibarani dan Empat | Lelah
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Lampiran 8
PENGGUN SPO MUM BUS TRANS MEBIDANG
RUTE LUBUKD EDAN
No Nama Umur Waktu / Pe ﬁﬁa[ Asal @ n N Maksud | Jangka | Transport | Alasan
(Thn) Perjalanan / l\ Perjalanan Perj&an \erjalanan Pakai yang Naik
Hari | Pukyl p Dimiliki | Mebidang
1 Jihan 24 Sabtu 08. iraswasta SM. Raja Pusat Pas Bekerja 4 tahun | Roda Dua | Aman
Khairani éﬂ %
2 Madonna 36 Selasa | 16430 iraswasta Lubuk Pakam Simpang ulani Kerja 4 Roda Dua | Aman
Sirait Marindal Tahun | dan Empat
3 Widya 27 Sabtu 1'.00 bu Rumah Terminal Lubuk /| Mesjid.Raya kreasi 5 Roda Dua | Aman
angoa Pakam Tahun
4 Sutrisno 46 Senin 0%.00 enaga Amplas uvisu ekerj 4 Roda Dua | Aman
\ ebersihan Tahun
5 Yunika 20 Minggu 12.2? hasiswa Tanjung Pusat Pasar, elTﬁa 4 tahun - Aman,
Situmorang Morawa ¥ Nyaman
6 Andi Lubis 26 Sabtu 16.0 PNS._. Tanjung Mesjid a | ReKreasi 5 Roda Dua | Aman,
\ §3 Morawa @ / Tahun Nyaman
7 Meidina 33 Selasa | 07.30 NPNS Lubuk Pakam plas /Bekerja 4 Roda Dua | Aman,
Sitorus | » 6 / Tahun Nyaman
8 Melki Sedek 16 Sabtu 11.30 Pehﬁgr\ njun %| Pusat Pa Pulang 5 - Nyaman
Morawa Belanja Tahun
9 Tania 22 Senin 12.00 - \% usat Pasar | Pulang 4 - Nyaman
Panjaitan Morawa Belanja Tahun
10 | Tulus 24 Sabtu 17.00 Guru Honorer | Lubuk Pakam S.M. Raja Pulang 4 Roda Dua | Tepat
Rolasta Belanja Tahun Waktu
11 | Friska 35 Selasa—| 1738 Wiraswasta Tanjung ulsy Pulang Kerja 4 Roda Dua | Menghinda
Tambunan Morawasa Tahun ri Macet
12 | Syukur 22 Selasa” /' 08:30 Mahasiswa Terminal Lubuk +4“UISU Kuliah 4 Roda Dua | Nyaman
Nasution Pakam Tiahun
13 | Catrin 17 Selasa | 14.00 Pelajar Pamasta Amplas Les 3 - Aman,
Meichen Tahun Nyaman
14 | Khairul 33 Senin 17.05 Karyawan Tanjung S.M.Raja Pulang Kerja 3 Roda Dua | Hemat
swasta Morawa Tahun
15 | Venny 27 Sabtu 12.00 Tenaga Lubuk Pakam Amplas Rekreasi 3 Roda Dua | Aman,
Sinaga Kesehatan Tahun Nyaman
16 | Siti Annisah 22 Minggu | 10.00 - Simpang Mesjid Raya | Rekreasi 2 - Hemat
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Perminangan Tahun
17 | Joanna 17 Minggu | 17.20 Pelajar ’AW\ SM Raja Pulang 3 tahun - Aman
Kelsen ™ Ibadah
18 | Ernest 18 Sabtu 14.05 MahasjsWa aIteMii Carefaur Rekreasi 3tahun | Roda Dua | Nyaman
Austin ‘ g C )
19 | Andini 27 Minggu | 15.38 aryan P‘ Sinalco ‘3@ "N Belanja 4 tahun | Roda Dua | Tepat
4 swas Be @ \ Waktu
20 | Harmoko 29 Senin | 07.07 W@\Esta Lubuk Rakam uisu g Bw 5 Roda Dua | Hemat,
Tahun Tidak
¢ Lelah
21 | Abdul Muis 37 Senin 07}13 Tenaga Lubuk Pakam Stemik ekerja 5 Roda Dua | Hemat,
ebersihan Tahun Tidak
g Lelah
22 | Nur Khairani 25 Selasa 1t.48 qz_iuru Honorer | Lubuk Pakam BNI 46 ansal fsi ke 3 Roda Dua | Aman,
ank Tahun Nyaman
23 | Sri Rahayu 25 Sabtu lw\? aryawan Lubuk'Pakam Carefour ekerj 3 Roda Menghinda
{rSwasta Tahun | Empat ri Macet
24 | Ronal Sirait 35 Sabtu 17. wKGryawan KIM Madirsan w Pulang Kerja 5 Roda Dua | Tidak
swasta Tahun Lelah
25 | Rebecca 28 Selasa | 17. 0\ Ka@vam Kim Gatot ?(ang Kerja 5 | RodaDua | Hemat,
swa Subroto tahun Tidak
N -0 / Lelah,
26 | LuluEka 23 Senin | 15.28 S Mk'&pﬂab Wibuk Pulang 2 - Aman,
Pak Belanja Tahun Nyaman
27 | Reymond 18 Sabtu 16.53 Mahasisvﬁ\ Istana Maimun uk Pulang 2 - Nyaman
Pakam Rekreasi Tahun
28 | Nurlinda 24 Selasa | 13.48 Karyawan Madirsan Pusat Pasar | Belanja 3 Roda Dua | Tepat
swasta Tahun Waktu
29 | Sardah 32 Senin 13,55 Karyawan Sinalco Hotel/Grand |sBekerja 4 tahun | Roda Dua | Nyaman
Gultom Swasta Antares
30 | Joshua 48 Senin 16.38 PNS Medan/Star Mardisan Pulang kerja 4 Roda Dua | Nyaman
Sinaga Tahun | dan Empat
31 | Rismawati 62 Selasa | 17125 Pensiunan Llubuk Pakam Marindal Pulang 5 Roda Dua | Tidak
PNS rekreasi Tahun | dan Empat | Lelah
32 | Mabharani 23 Sabtu 18.00 Karyawan KIM Marindal Pulang kerja 1 Roda Dua | Hemat
swasta Tahun
33 | Putra Sagala 37 Senin 17.36 PNS uisu Pusat Pasar | Pulang kerja 3 Roda Dua | Aman
Tahun
34 | Affandy 39 Selasa | 18.00 Wiraswasta Lubuk Pakam Pusat Pasar | Pulang Kerja | 4 tahun | Roda Dua | Menghinda
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, ri Macet
35 | Ryan Hasaki 17 Minggu | 12.32 Pelajar W Yuki S.Raya | Rekreasi 3tahun | RodaDua | Aman,
— Nyaman
36 | Chelsea 38 Minggu | 12.35 Wiraswésta anjlm SM Raja Pulang 2 tahun | Roda Dua | Nyaman
Yoan FMora E [ ] Ibadah
37 | Kenny 17 Sabtu | 12.27 elajap‘ P‘ Hotel Metro ‘%.Ray& Rekreasi 3 - Nyaman
Marco // A PN \ Tahun
38 | Marshelyn 27 Senin 17.35 T Y Lubuk Pakam Marindly Pllang Kerja 5 Roda Dua | Aman
atan Tahun
39 | Nur 35 Minggu 1%15 rumah Mesjid Raya Pusat Pasa ulal 3tahun | Roda Dua | Aman
Ramadani ] angoa ekregsi
40 | Marintan 48 Selasa | 1648 NS Marindal Mardisan eker‘a 4 tahun | Roda Dua | Aman,
Silalahi Nyaman
41 | Chairunisa 29 Sabtu 15.22 bu Rumah L ubuk Pakam Pusat Pasar rbel }nja 2 Roda Dua | Hemat
angga Tahun
42 | Rianto 49 Senin 17.38 reelancer Medan Star Marindal lang Kerja 3 Roda Tidak
Situngkir ‘Q Tahun | Empat Lelah
43 | Stefany Tan | 16 Senin 16. lajar Hotel Grand Pusat Pasar =y Rekkeasi 2 - Aman,
Antares Tahun Nyaman
44 | Kurnia Sari | 53 Selasa 16.33\ PN&B Batas Kota Marind@ Pulang Kerja 4 Roda Dua | Nyaman
N Tahun
45 | Louis Sagala | 35 Selasa | 17.13 eelancer U esjid raya @at Pasae A Pulang 4 Roda Dua | Aman,
E / Rekreasi Tahun nyaman

~—
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Lampiran 9

DATA PENGGU SP ONLINE GO- CAR

No | Nama Lengkap | Umur Jenis P dikan (?NeEmG daraan Rentang Alasan Memilih
Kelamin terwp‘ N ang Dimiliki Waktu Go Car
b Penggunaan
1 Tiodora Sinaga 22 Perempuan S@K Freelance ‘% N\ [ 1-2 Tahun Aman;Nyaman
2 Angelia 23 Perempuary Sl Tenaga Pengajar Roda Dua > 3 Tahun Aman;Nyaman
Sinukaban
3 Daniel Sembiring 23 Laki - laky Karyawan/karyawatig|- Roda 3 Tahun Nyaman;Tidak Lelah
4 Meichen 57 Perempu A/SMK Freelance Roda E 1-2 Tahun Aman;Nyaman;Tidak Lelah
5 Urip Tanu 49 | Laki-la MA/SMK Wiraswasta Roda """ ‘3 Tahun Nyaman; Tidak Lelah
Dua;Ro
Empat
6 Markus 26 Laki - Ial‘ Karyawan/karyawati | Roda Dl} Tahun Nyaman;Tidak Lelah
Simbolon
7 Monika Advent | 21 | Perempuan AISMK Mahasiswa/Pelajar | Roda I% <1 Tahun Tidak Lelah
Novia Simarmata
8 Emilia Sebayang 23 [ Perempuan \ [ S1 A~ Belum Bekerja RogaPpua / [ >3 Tahun Aman;Nyaman
9 Enjel Sinurat 20 | Perempuan SMABMK Mahasiswa/Pelajar GO-  / | 3Tahun Aman;Nyaman;Tidak Lelah
10 Rico Alfrian 23 Laki - laki 1 U Belum Bekerja 0 RodaD/’ 3 Tahun Nyaman;Tidak Lelah
Munthe
11 | Elsas 20 | Laki - laki SM K ahas Pefajar jgd{Dua <1 Tahun Tidak Lelah
Karuniawan )
12 | Kanisius 21 | Laki - laki SMA/SMK “f~MaheSiswaiketsfar | Roda Dua <1 Tahun Mencoba
Sihotang
13 Bara 21 Laki - laki S1 Belum Bekerja Roda Dua < 1Tahun Aman
14 Selvi Manik 22 Perempuan SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar - </V/Tahun Aman;Nyaman;Tidak Lelah
15 | Septika Br| 22 RPerempuan S1 Freelance - 1<2 Tahun Tidak ada angkot
Sinaga
16 Shania 21 Perempuan SMA/SMK Mahasiswa/Petajar - <1 Tahln Mencoba
17 | Shania 21 Perempuan SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar - <1 Tahun Mencoba
18 | Vrima Arga | 23 Perempuan SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar Roda Dua > 3 Tahun Mencoba
Nababan
19 Ririn Salsalita Br 21 Perempuan SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar - <1 Tahun Aman;Nyaman
Kemit
20 | Adi Boen 23 Laki - laki S1 Tenaga Pengajar - <1 Tahun Mencoba
Hutabaray
21 | Amsal Sinaga 25 Laki - laki SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar - 1-2 Tahun Nyaman
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22 Fani wiranti 23 Perempuan S1 Belum Bekerja - 1-2 Tahun Nyaman
23 Saurina Septiani 21 Perempuan SMA/SMK Pelajar - <1 Tahun Nyaman
Sitanggang ™
24 | Matheus Yan | 23 Laki - laki SI\M ‘_J\/IahNiNgIa'ar - 3 Tahun Menghindari Kemacetan
Vandro h
25 [ Jeki Bahdi 23 | Laki - laki g XL Tenaga Pengaja qda D 1-2 Tahun Hemat
26 | Wentina 23 | Perempuan  A'S1 \‘ Belum Bekerja "Q - \ 1-2 Tahun Tidak Lelah
Hutabarat / @ V4
27 | TDPS 22 | Perempuan / | $&_° Belum Bekerja " -a  \/3Tahun Menghindari Kemacetan
28 | Rini Hutagalung 25 | Perempua’ | SiJA/SMK Karyawan/karyawati % “$.1-2 Tahun Nyaman
29 Jexon  Manatap 23 Laki - lak Karyawan/karyawati | Roda > 3 Tahun Hemat
Hutagalung ﬁ\
30 Kabul Sihombing 24 Laki - la MA/SMK Mahasiswa/Pelajar e > 3 Tahun Aman;Nyaman;Tidak Lelah
31 | Adianto 26 | Laki - laKi MA/SMK \Wiraswasta -\ 1 Tahun Hemat
32 | Dervy 24 Perempuv ZMA/SMK Belum Bekerja > 1-2 Tahun Nyaman;Menghindari
hutagalung Kemacetan
33 Cyinta 24 Perempuan,_ AISMK: Belum'Bekerja g J <1Tahun Mencoba
34 | Stevy sitohang 22 Perempuan K AISMK Mahasiswa/Pelajar Roda ) <1 Tahun Aman;Nyaman;Hemat; Tidak
Lelah
35 | Mei Osintarina 23 | Perempuan '\ | S1 73 Tenaga Pengajar Roflapua / | 1-2 Tahun Nyaman;Tidak Lelah
36 | Risna afriani | 24 | Perempuan  WSMA/SMK Mahasiswa/Pelajar_ - > 3 Tahun Nyaman
purba N /)
37 | Irvan Sitompul 22 | Laki - laki S1N\ - " | RodgDua < 1 Tahun Nyaman
38 | Gabriel Loi 21 | Laki - laki SM Mahasiswa/Pelajar " - <1 Tahun Hemat; Tidak
A - Lelah;Mencoba
39 | Alan wijaya | 32 | Laki - laki D3 Mahasiswa/Pelajar | Roda Dua <1 Tahun Nyaman
sitohang
40 | Angela  Merici 19 Perempuan S1 Mahasiswa/Pelajar - < X /Tahun Nyaman
Sinaga
41 Pratiwi 21 Perempuan S1 Belum Bekerja y > 3 Tahun Aman;Nyaman;Menghindari
Kemacetan; Tidak ada
transportasi umum
42 Shima Divija 22 Perempuan S1 Mahasiswa/Pelajar - > 3 Tahun Aman;Nyaman;Hemat
43 Kesuma Putri 23 Perempuan S1 Tenaga Pengajar - > 3 Tahun Aman;Nyaman
44 Elida Purba 46 Perempuan SMA/SMK Ibu Rumah Tangga | Roda Dua > 3 Tahun Aman;Nyaman
45 Irfandy Sirait 33 Laki - laki S1 Karyawan/karyawati | Roda > 3 Tahun Aman;Nyaman;Tidak
Dua;Roda Lelah;Menghindari
Empat Kemacetan
46 Lucinda Sirait 36 Perempuan S1 Ibu Rumah tangga Roda Dua > 3 Tahun Aman;Nyaman
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47 | feriwati 23 Perempuan S1 Belum Bekerja - > 3 Tahun Hemat
lumbanraja
48 Cristi Novita Br 21 Perempuan SMA/SM - <1 Tahun Nyaman
singarimbun \
49 Eragszsto 22 | Laki - laki S MK Pﬁjlah s I@ 4\ ‘\ <1 Tahun Aman
ardede N
50 | Lasmaria 20 | Perempuan lfSMA% ‘ Mahasiswa/Pelajar T 4% - N\ | 1-2 Tahun Menghindari Kemacetan
51 | Nabila Anggraini | 21 | Perempuan / SI@ K Mahasiswa/Pelajar R&jﬁua N\ [ 1-2 Tahun Aman;Nyaman;Tidak Lelah
52 Melisa Trisundari 23 Perempuan / | S&_° Tenaga Pengajar - \.| 1-2 Tahun Nyaman
53 | Ahmad Fadhil 23 Laki - laki¥ Belum Bekerja Roda% N> 3 Tahun Aman;Nyaman;Tidak Lelah
54 Pitri Ani 18 Perempua AISMK Freelance m <1 Tahun Aman;Nyaman;Hemat; Tidak
Lelah
55 | Jonathan siahaan 20 [ Laki - laKi 1 Mahasiswa/Pelajar | Roda DUy < 1 Tahun Aman
56 | Devi Sidabutar 23 Perempu(n 1 Belum Bekerja -‘\J 1-2 Tahun Nyaman; Tidak
> Lelah;Menghindari
J Kemacetan
57 | Hizkia Pardede 19 | Laki - laki\_ A/SMK: BelumgBekerja é ) 1-2 Tahun Aman;Nyaman
58 | Hartono 56 Laki - laki A/SMK Wiraswasta Roda 3 Tahun Nyaman; Tidak
\ Dua;Roda Lelah;Menghindari
™ Enjpat Kemacetan
59 | Mariana Surbakti | 48 | Perempuan | SMA/SMK Wiraswasta Roda > 3 Tahun Aman;Nyaman
\ U 0 Dua;Ro
MHEL‘ € Vlem
60 | Nahanson 27 | Laki - laki S1 Karyawan/karyawati | Reda Dua 1-2 Tahun Nyaman
Munthe /
61 Annisa Hasibuan 24 Perempuan S1 aga ajar Roda Dua 3 Tahun Aman;Nyaman
62 | Yahya Mahendra 30 Laki - laki S1 Freelance Roda Dua 3 Tahun Nyaman;Tidak Lelah
63 Sugianto 43 Lakis=1aki S1 Wiraswasta Roda > 3Tahun Nyaman; Tidak
Dua;Roda Lelah;Menghindari
Empat Kemacetan
64 | Desy Agilah 18 Rerempuan SMP Mahasiswa/Pelajar - 3 Tahun Aman;Nyaman
65 | Jeremy Chan 18 Laki—taki SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar Roda Dua > 3 Tahun Aman;Nyaman
66 Roy 22 Laki - laki SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar Roda Dua <1 Tahun Nyaman
67 | Agustian Siregar 23 Laki - laki S1 Freelance C <1 Tahun Mencoba
68 Maria Tambunan 26 Perempuan S1 Karyawan/karyawati - > 3 Tahun Aman;Nyaman
69 Debby Sitepu 25 Perempuan S1 PNS - > 3 Tahun Aman;Nyaman
70 | Anton Hasibuan 25 Laki - laki S1 Freelance Roda Dua 1-2 Tahun Nyaman;Menghindari
Kemacetan
71 Lucas Manihuruk 28 Laki - laki S1 Karyawan/karyawati | Roda Dua > 3 Tahun Nyaman
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72 Sunarto 47 Laki - laki S2 PNS Roda > 3 Tahun Nyaman;Tidak Lelah
Dua;Roda
™ Empat
73 Yohana 24 Perempuan SW _J\/IahNiN lajar - 3 Tahun Nyaman
Hutagalung g
74 Mikael Sitorus 19 Laki - laki N Karyawan/karyaWati oda 1-2 Tahun Nyaman;Tidak Lelah
75 Nur Insani 25 Perempuan 1’81 N Tenaga Pengajar @ Dua\ > 3 Tahun Aman;Nyaman
76 | Delima Siregar 25 | Perempuan /' S]@v Wiraswasta R fua \ [ >3Tahun Aman;Nyaman
77 | Parlindungan 43 | Laki- Iaki/ @ PNS Roda D \ 1-2 Tahun Nyaman; Tidak
Simanjuntak z Lelah;Menghindari
(12 ( Kemacetan
78 | Nur Kusuma 35 Perempua ﬁ PNS Roda Dm > 3 Tahun Aman;Hemat
79 | Desi  Theodora | 24 Perempuan 1 Belum Bekerja -3 11-2 Tahun Tidak Lelah;Mencoba
Siburian D
80 | Anya Siburian 20 Perempuan MA/SMK Mahasiswa/Pelajar Roda D% > 3 Tahun Aman;Nyaman;Menghindari
Kemacetan
81 | Jonatan Theo 21 Laki - laki ﬂIA/SMK Karyawan/karyawati~{ Roda I?t '3 Tahun Aman;Nyaman;Hemat; Tidak
)/ Lelah;Menghindari
Kemacetan;Mencoba
82 | Marzuki 52 | Laki - laki \ S1 8 PNS Ro@ > 3 Tahun Nyaman
Dud;Roda
N {7 — )| Empat
83 | Kristin Arfenchia | 23 | Perempuan SIN " I'\Tenagabencaia - < 1 Tahun Tidak Lelah
84 | Zebulon Naftalip 26 Laki - laki S1 Karyawan/karyawati )ﬂd& Dua <1 Tahun Tidak Lelah
Situmeang N
85 | Sihar E Sidabutar | 25 | Laki - laki S1 awanfkaryawati | Roda <1 Tahun Tidak Lelah;Mencoba
Dua;Roda
Empat
86 Wistari Jelita 27 Perempuan SMA/SMK Karyawan/karyawati - > 3@ahun Aman;Nyaman
87 Yemima Harefa 33 Laki - laki S1 Freelance Roda Dua > 3'Tahun Nyaman;Tidak Lelah
88 Anna 22 Perempuan Sl Tenaga Pengajar - >3 Tahun Aman;Nyaman;Tidak Lelah
89 Mufdi Harahap 22 Laki—taki SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar - > 3 Tahun Aman;Nyaman
90 Paulina 23 Perempuan S1 Karyawan/karyawati - 1-2 Tahun Nyaman;Tidak Lelah
simanjuntak
91 Paulina 23 Perempuan S1 Karyawan/karyawati - 1-2 Tahun Nyaman;Tidak Lelah
simanjuntak
92 Steven Wijaya 24 Laki - laki S1 Mahasiswa/Pelajar - 1-2 Tahun Tidak Lelah
93 Epi kristina 23 Perempuan S1 Tenaga Pengajar - 1-2 Tahun Aman;Nyaman;Tidak Lelah
94 | Zetro 23 Laki - laki S1 Mahasiswa/Pelajar Roda Dua <1 Tahun Mencoba
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95 Paulina 23 Perempuan S1 Karyawan/karyawati - 1-2 Tahun Nyaman;Tidak Lelah
simanjuntak
96 Sonia Togi M 22 Perempuan D3 Belum Bekerja - 1-2 Tahun Nyaman
Sitinjak N
97 Susanti 25 Perempuan y" < - > 3 Tahun Aman;Nyaman
Simanjuntak ,& P 4\\
98 Irma Lestrai 23 Perempuan fSMAW Mahasiswa/Pelajar w Em 1-2 Tahun Hemat
Acceh / N Vs
99 | Nurlinda 25 Perempuzy - Tenaga Pengajar - \ > 3 Tahun Aman;Nyaman
Simatupang @ % h
100 | Lasria  Siringo- 56 Perempua | P Wiraswasta Roda 1-2 Tahun Aman;Nyaman;Tidak Lelah
ringo Dua;Roﬁ\
Empat
101 | Hedianti pardede 19 Perempugn MAISMK Mahasiswa/Pelajar - a 1 Tahun Hemat
102 | Hotmian 20 Perempuan 1 Mahasiswa/Pelajar Roda b > 3 Tahun Nyaman
Tuanalpin k Dua;Ro }
Siregar — Empa’% y
103 | Agnes 20 Perempuan SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar Roda > 3 Tahun Aman;Nyaman;Hemat; Tidak
Lelah;Menghindari
™ (9P Kemacetan
104 | Hamdi 28 | Laki-laki N S2 ¥ Tenaga Pengajar Roda” 1-2 Tahun Nyaman;Tidak Lelah
Kurniawan \ U 0 Dua;Ro
E Emp
105 | Asima br Manik 20 | Perempuan SMAKBMK afasisWa/Pelajar - <1 Tahun Nyaman
106 | Samuel 20 Laki - laki SMA/SMR\ Mahasiswa/Pelaj Roda Dua <1 Tahun Hemat;Tidak Lelah
Alexandro
Silitonga
107 | Angelina Siahaan 19 Perempuan SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar Roda Dua 1-2iTahun Aman;Nyaman
108 | Festriani 19 Perempuan S1 Mahasiswa/Pelajar - < Yadahun Aman
109 | Florentina T.S. 20 Pefempuan 51 MahasiswalPelajar - 1-2'Tahun Aman
Gultom
110 | Yohana panjaitan 28 Perempuan S2 PNS Roda 3 Tahun Mencoba
Dua;Roda
Empat
111 | Soni Pardede 19 Perempuan SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar - <1 Tahun Aman;Nyaman
112 | Samuel Silitonga 20 Laki - laki SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar Roda Dua <1 Tahun Hemat;Tidak Lelah
113 | Sonny Pardede 20 Laki - laki SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar Roda Dua <1 Tahun Hemat;Tidak Lelah
114 | Marihot Sitrous 20 Laki - laki SMA/SMK Mahasiswa/Pelajar Roda Dua <1 Tahun Hemat;Tidak Lelah
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Lampiran 10
KEPUASAN PENGGUNA B G RUTE MEDAN - BINJAI
No | Keselamatan | Keamanan \<ksebilitas Kehandalan Biaya Pengaruh
Thdp.Lingkung
an

1 2 3 4 5 6 7 1 18 19 20 21 22 23 24 25
1 SP SP SP SP SP CP | SP SP CP SP SP CP SP P SP TP SP CP SP CP SP
2 SP SP SP SP SP | CP | CP SP CP_| SP SP CP | S P Sp SP TP SP SP SP SP SP
3 SP SP SP SP SP SP CP SP CP SP SP CP SP SP SI\ SP SP SP SP SP SP SP
4 SP SP SP SP CP | SP CP 4 SP CP SP TP CP SP SP§ CP SP CP CP SP SP SP
5 SP SP SP SP CP [ sp | chy SP CP | SP SP CP|- SP SP CP | SP SP CP | SP SP SP
6 SP SP SP SP TP SP CP, CP CP SP SP CP SP TR SP TP CP TP TP SP CP CP
7 SP SP SP SP SP |[CP | C SP CP | SP SP CP | SP S ‘cp [iTP CP | SP TP SP CP CP
8 SP SP SP SP SP CP | C SP CP SP SP CcP CP SP P CP CP SP TP SP CP SP
9 SP SP SP SP SP | CP | C SP CP | SP SP CR | CP 1y SP P P SP SP CP | SP CP SP
10 | SP SP SP CP SP | CP |S SP TP SP CP [«CP | CP JiSP SP P SP SP CP | SP CP SP
11 | SP SP SP SP SP CP | SH SP TP SP CP CP SP SP TP CP CP SP TP SP CP SP
12 | SP SP SP SP SP | SP | SP SP CP | SP SP. TP SP S SP CP | CP | SP SP SP SP TP
13 | SP SP SP SP SP CP [ sP\ SP CR SP SP. TP SP ? SP CP CP SP TP TP SP SP
14 | SP SP SP SP SP | CP | SP SP CP | SP SP SP SP SP CP | CP | SP TP SP TP SP
15 | SP SP SP SP SP CP | SP SP SP SP, SP SP SP SP SP. CP CP SP CP SP TP SP
16 | sp SP SP [ TP | sp [cPp [cP [€P [ SPATP | SP [ CRi|SP [iSP | SP | SP~SP [SP [sP | TP [sp [ cP [sP TP SP
17 [ cP SP SP [ sp | cp [TP [ CcP [ SR [CcPCUITP [cP [ cP [ SP |sp | cP [ sPCUXsP [#P [sSp [sp [sp [ cp [sP CP SP
18 | SP SP SP SP CP | CP | SP SPN.CP | TP SP CP SP SP Cl CP SP IVTP SP CP CP CP SP CP SP
19 | SP SP SP SP CP [ cp | sp [ sp [ep [ TP S C SP ﬁ CP [spflcp | TP CP | CP | SP SP CP TP
20 | SP SP SP SP CP | SP SP SP SR TP S SP [P SP TP CP CP SP SP CP CP
21 | SP SP SP SP CP | SP SP SP CP 1.@ SP P S S CP SP SP SP CP TP TP SP CP CP
22 | SP SP SP SP CP | SP SP CP | CP TI’-’\\SP SP CP SP SP/'SP SP SP SP SP SP TP SP CP SP
23 | SP SP SP SP SP SP SP SP SP TP SP| TP CP SP CP CP TP SP CP SP SP SP
24 | SP SP SP SP SP CP | SP SP CP | TP SP SP SP SP CP CP SP SP CP CP SP TP SP SP SP
25 | SP SP SP SP SP CP | SP SP CP | CP SP SP SP SP CP SP CP SP CP CP SP TP SP SP SP
26 | CP CP SP SP SP SP SP CP | CP | TP SP SP SP SP CP SP SP SP. TP TP SP TP SP SP SP
27 | SP SP SP SP SP” | SP 'SP/ CP [[ISP. | TP SP CP | CP | 8P TR SP SP SP CP/4 TP SP TP SP CP SP
28 | SP SP SP SP CP |fCP™ SPL | SP|,SP" |.IP SP. CR ,|.SP SP SP SP SP SP CP_| SP SP TP SP CP TP
29 | SP SP SP SP SP [[CP /ISR 'SP [/SPL|ATP, SR CP /| SP SP SP SP SP SR TR SP TP CP | CP CP TP
30 | SP SP SP SP SP [NCR/|'SP/ | _SP/ | SP._| TP SP CP [|SP SP CR_| CP | SP SR CP.//| SP SP CP | CP TP CP
31 | SP TP SP SP CP | CP—CPy| 1SR SP TP CR CP SP SP CP SP SP CP CP SP SP TP SP TP SP
32 | SP SP SP SP SP. CP | CPLLSP TPy |ICP SP CP SP SP CP CP SP CP CP TR SP TP SP SP SP
33 | SP SP SP SP SP CP | CP | SP CP | TP SP CP SP SP SP SP SP SP CP TP SP TP SP TP SP
34 | SP CP SP TP TP CP | CP | SP CP | TP CP CP SP SP CP SP SP SP SP CP SP TP TP TP SP
35 | SP SP SP SP SP | CP | SP | SP | CP | TP SP SP SP CP | CP | CP | SP SP SP CP | SP TP SP TP SP
36 | SP SP SP SP SP CP | SP SP TP | TP SP SP SP SP CP SP SP SP SP CP SP CP SP CP CP
37 | SP SP SP SP SP | CP | SP | SP | SP | TP SP TP SP SP CP | SP SP SP SP CP | SP CP | SP CP CP
38 | SP SP SP SP SP SP SP SP CP | TP SP CP SP SP CP SP SP SP TP CP CP CP SP CP SP
39 | SP SP SP SP CP | SP SP SP SP TP SP CP SP SP CP SP SP SP CP CP CP SP SP SP SP
40 | SP SP SP SP CP | SP | SP | SP | SP | TP SP CP | SP SP SP SP CP | SP TP TP CP | TP SP SP TP
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41 [SP_[SP_[SP [SP [SP [cpP [P SP [SP [TP [SP__[ TP SP
42 [SP_|sP_|SP_|sP |CP [sP |sP P [sP [TP_[SP__[TP SP
43 |sP_|SP_|SP_|SP |SP |sp |cCP CP | cP [TP [SP__[TP SP
44 |SP_[sP_|SP_[sP |sp |cp |cCP CP | cP [CP [ CcP_|cP SP
45 [SP__ | SP__|SP_|SP |sSP |[sP | sP CP | SP [ CP [ sP cp TP
46 |SP__|SP__|SP_|SP | TP | CP | SP TP | CP | SP_|SP CP CP
47 [ SP__|sP_|SP_|SP |sp |[cCP |sP TP | SP_| SP_| SP cp cp
48 |SP_|SP_|SP_|SP |SP | cCP |cCP TP | SP | CP | SP CP SP
49 [SP__ [ sP_|SP_|sP |sP |sp |cCP TP | CP [ CP_|SP__[ TP SP
50 [SP_|SP_[SP_|SP |CP |SP | SP TP | CP [ CP | CP__[TP SP
51 [SP_|CP_|SP [SP |CP |SP |sP TP | CP | SP_| SP CP SP

Keterangan :

SP : Sangat Puas
CP : Cukup Puas
TP : Tidak Puas

\_~UNIVERSITY
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Lampiran 11
KEPUASAN PENGGUNA B NG RUTE BINJAI - MEDAN
No | Keselamatan | Keamanan Aksebilitas Kehandalan Biaya Pengaruh
& Thdp.Lingkungan
1 2 3 4 5 6 7 2 [ 13 [ 1 18 | 19 [ 20 | 21 [ 22 23 24 25

1 [sp SP SP_[SsP | sP [sp |cCP P | SP [SP [sP [sPS.CP SP_ | CP [cP | CcP [sP TP SP
2 |sp SP SP | SP |sp | CP |sP SP [SP [SP [sSP [sP SP [ TP [cP [SP [sP CP SP
3 [sp SP SP_[SP | sP [SP |sP SP | SP [SPa|SP [SP |sP CP | CP [sP |cP [sP TP CP
4 [sp SP SP | SP | sp |sP |sP SP [ SP [SP [SP [SP [SsP CP [cPp [sPp [cP [sP SP SP
5 |sp SP SP_[sP |sP [sP | CP| SP_[SP [sp |sP |.cp |[TP LCP | CP | SP |cCP |sP TP TP
6 [ spP CP SP_[SP |[sP [ TP [ SP) €P | SP [SP | SP [TP.alsSP 'SP [ sp | cP [cP |sP CP SP
7 |cP SP SP | SP |sP |sP |sP CP [SP [SP [sSP [CP |.SP CP [sPp [cP [cP [cP CP SP
8 [spP SP SP_[SP | sP [sSP |sP CP_|sP [sP.[sP [TP |SP sP [cp | TP [ TP [ SP CP SP
9 |sP SP SP | SP |sP |sP |[sP CP_| SP |,SP |ssP [.CP ] SP P |cP | TP | CP [ CP TP CP
10 [ sp SP SP_[SsP |sP [sSP |sP cP |[sP [(SP |sP {cr ]| SP [P [cp | cP [ TP [SP CP SP
11 | sP SP SP_|SP | TP | TP |SP TP | SP.|SP |sP |[cP |cCP P |CP |Sp | TP [P TP SP
12 | sP SP SP | SP |sp | TP |sP SP [sP [cP [sPp [cP [cP P | TP | SP | TP | SP TP CP
13 [ sp SP SP_[SP |[sP [TP |SP SP_|SP [SP | sPpa|cP [cCP SP_ | TP [sSP | TP [P SP SP
14 | sP SP SP | SP |sp | TP [sP TP | SP.| SP [ SP..|CP |.SP 'sP [ cp [cp [ TP [P SP SP
15 [ sp SP SP_[SP | sSP [SP |sP CP | sP [sP [sp [cp |sP CP | CcP [sp | TP [sP TP CP
16 | SP SP SP | SP | sp |sP |[sP CP [SP_[SP/[SP [cP [sP CP [cP [sP [sP [sP TP CP
17 [ sp SP SP_[sP |sP [sP |sP CP | sPa|'SP |'sP [CP [SP ¢wSP | SRF [ SP [ CP [ CP | TP [ SP CP TP
18 [ sp SP SP_[sPp | TP [sp [ cP [ CP\JTPuSP [CP | SP [SP |sP [sp [ TP TSP [SP |[sSP [cPp [ CP [CP [SP CP TP
19 | sP SP SP | sP [sP [TP [ CP [ CcP WTP [ CP [@P |[SP [cPp [SP [s SP [ SP JCP [sSP [cP [cP [cP [TP CP CP
20 [ spP SP SP_[SP |SP [sp |[SP | CP [TR |CP %1 P, | SP | C .@ SP | Se/[sSp | cP [TP |SP [ TP [sP TP CP
21 | cP SP SP [ SP [ CP [ SP [ SP | CP | TPN] SP S Tl C SP |8 [cp |TP [TP |[SP [ TP [SP TP SP
22 | sp SP SP_[sSP |sP |sp |[sP |cCcP [TP I SPIEETPT ] P ’?-( SP | sP [TP |[SP [sp [ TP [sP CP TP
23 [ spP SP SP [ SP | SP [SP [ SP [ CP [ TP [ SP YscP | SP [SP |SP [CP4SP |[SP [SP |[sSP [TP |[SP [SP [SP TP SP
24 | sp SP SP | sP | CP [sP [sP [ cP [TP [ sP [cP | SB"CP [SP [ SP [ CP [ TP | CP [SP | TP [SP CP SP
25 [ spP SP SP _[sp | cP [sp |[sP [cPp [TP [ CcP [cCP |SP [SP |sP [cPp [SP [sp [cp |[TP [cPp |[sP [TP [SP CP SP
26 | sp SP SP [sp [cp |sp [cp |cP |[cP |[sp [CP |SsP |[sP |[sP |CP [sP [sP [TP [TP [ TP |SP | CP |SP CP SP
27 | sp SP SP_|sp | cP [ SP J-SP JicP [ TP [ CP [cCP |SP [SP |sP—eP [8P |\SP [ TP/l TP, 1 TP [ SP [ TP [ SP TP SP
28 | sp SP SP | sp |sp|sp |[cp/yTP | 7P| TP | CP |/SP |SP |SP |[TPy4SP |'SP JSP/|TP/LCP |SP | TP | SP CP TP
29 | sp CP sP [sp |sp |sphcril TP 7P |.sp TP {fsp,  hsP | TP |'CcP/|sP_|.sP_|SP | SP_[SP.|SP |[TP [SP CP SP
30 [ spP SP SP_[sp [[sPp [P J ePi|ssk TP A sP ACri | SR [isp | sP [ cPl| 8PL ISR /S |icRl TR JUSP /[ SP | SP TP SP
31 | spP SP SP | sp | sp |TP |sp |isp TP |'sP | ecP |['sp” [ cP |sP_| TP |'sP | sp |sP |ecr JCcP | CP |SP |SP TP SP
32 [ sp SP SP_[sP |TP [ TP_|SP jf GR | TP | SP 1hGPi ['SP'[/SP | SP [CP [SP [sSP [SP | TP [cCP fiCP [CP |[SP SP SP
33 | spP SP sP [sp | TP—TP [sp )l cp TPV Ssp.I\cP) ISP | sp [sP [CP |SP |[sP [sSP [TP [CPLJ TP |[CP |[SP SP SP
34 [ sp CP SP _[sPp |sP [sp [sP | cP [TP | SP [cPp |sP [sSp |cP [cP |[SP |sP [SP |[sP [cp [sP [TP [SP SP SP
35 [ spP SP SP [ sP |sP [sp [sP [cp [TP [ TP [cCP |SP [SP |[sSP [cPp [SP [sp [sSP |[TP [TP |[SP [TP [SP TP SP
36 | sP SP SP [ sp |sp |sp [sp |cPp |[TP [sp [sp [cPp |[TP |[sP |[CP |[sSP |[sP |[sP [TP [TP |SP | CP |SP CP cP
37 [ sp SP SP [ sP |sP [sp [sP [cPp [TP [SP [cP |SsP [SP |sP [cPp [SP [sP [SP |TP [TP |SP [CP |[SP CP SP
38 | sp SP SP [ sp |sp |sp [sp |cPp | TP |[sP [ cP |[sP |[sP |[sp |[sP [cCP [SsP |[SP |[TP [CP |CP |[CP |SP CP cP
39 [ sp SP SP_|[sp | cP [Sp |sP [sp [TP [sp [cPp |sP [Sp |sP [sp [cP [sp [TP |[SsP [TP | CP [CP |[SP SP SP
40 | SpP SP sP [sp |cp | TP |sP |sP | TP |SP |sP |sP |sSP |sP |SP |sSP |sP |[CP |[SP |[TP | CP |CP |SP SP SP
41 [ sp SP SP [ sp |sp |sp [sp |cp |[TP [sp Jcp [cPp |sP [cPp [CP |[sP JcP [cP [TP [ TP |SP | TP | SP CP SP
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42 [sP_[sP_[sP [SP [sSP [sp [cCP TP [SP [ TP [sP CcP TP
43 [SP_[sP_|Sp [sp |sSp | TP |sP TP [ SP | CP [sP CP TP
44 [sP[sP [sP [CP [SP | TP [SP TP [sP [SP |spP SP SP
45 |SP[sP_ | SP [sP |CP |SP |sP SP [ SP | CP |sP SP SP
46 [SP_[sP_|SP [sP |sSp | TP |SP cp [ TP |cCP [TP TP SP
47 [ sP_[sP [ SsP [sP [SP |sSP [sP CP [sP |cp | TP CcP cP
48 [SP_[sp_|sp [cp | CP | TP |SP CP | Sp | CP [sP TP cP
49 [sP [sP [sP [sP [CP | TP [SP CP [sP |[cCP |spP CcP SP
50 [sSP [ sP |[SP [SP |SP |sSP |sP CP [ CcP | TP [sP SP SP
51 [SP [ sP [sP | CP [sSP [SP |[sP SP [sP [ TP [P TP SP
52 [SP_|sP_[sP |sP [sP |[SP [cCP CP [sP | TP |sP CcP SP
53 |sP_[sP |SP |[sSP |SP |SP | CPSP SP | CP_4rSP [SP [SP {u«CP [SP SP WCP |SP | CP [CP |sP CP SP
54 |SP_|sP_[sP | SP [SP [ SP [ SP ) CP J,TF Ju«SP. |"SP_ | SP | SP | SP | TP SPaufuSR#* 'SP [CP [ CP | CP [CP |SP TP SP
55 | sP_[sp |sP [sp |sp | TP |SP[|sP SP_[\TP_ [ sP [sR. [sP [GP |SP | sp P [IcP [ cP | Sp [sP [sP TP SP
56 | SP SP SP_|SP | SP [ TP | SPJ[ SPa. TP [CP_ | SR [ SP [SP .[SP [CP | CP | SPVU[FE€P [P | TP [SP |SP [SP TP cP
57 [sP_[sp |sp [ TP |SP | TP | CPl|SP4eTP | CP [ TP | SP [SP | TP [P JCP |cCP t’q: P [TP [sp [cp |sP CP cP
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Lampiran 12
KEPUASAN PENGGUNA BR G RUTE MEDAN - L. PAKAM

No | Keselamatan | Keamanan \‘<ksebilitas Kehandalan Biaya Pengaruh
Thdp.
Lingkungan
1 2 3 4 5 6 7 8 " 9 ‘Iﬁ P11 12 13 14 1 17 18 19 20 21 22 23 24 25
1 |sp [cP [sP [SP [TP | SP | CP | SP’| CRe/ WP | SP | SP | SP | SP [ CP ) SP \sP [CP | SP [CP |[SP [SP | TP CP
2 |[sP |[SP |SP [SP [SP [sSP |sP |gP P|[TP |CP[SP [SP [SP [SP#SP [SR |[SP [SP |[CP[cCP[SP [cP TP
3 |[sp |[sP |SP [SP [sp | TP |sP jCP TP [SP [ CP[SP |SP [CP |SP SP\] TP [CP |SP [CP [SP [cCP TP
4 | cP |SsP |SP [SP [SP |[sSP |sP|sP,[ SP {uSP'[ CP | SP | SP [\SP4} SP SP TP [SP |SP [CP [SP [sP CP
5 |[SP |[sP |[SP [SP |sP [cP|sPl|s P[TP./SP [CP |SP [SP | SP |SP [ SReiCP [ITP | CP [CP |[CP[SP [SP SP
6 |[SP [SP |SP [SP [SP [CP | SR | SRy CP|TP |[SP |SP [SP [SP |CP|[SP |sP.}sp [ICP [TP |SP [SP |SP [SP SP
7 |sp |[sP |SP [SP |SP [sSP[cCP]|s P TP [\SPL SP 'SP |'sp /.Cp| SR, | SPITEP [IsP |[TP [SP [CP[SP [sP CP
8 [SP [sP |sP [SP [sSP [sp |[sP |sPsp/fcP|sp.|ep [SP |sP | eP [ 'SP |.CRY"SP |lsP [SP |sP [CcP [SP [sSP SP
9 [SP |[sP |sSP [SP [sSP [sp |CP|cPJCP|TP|SP | CP|SP ['SP|SP |cP |SPilssP [IsP [SP |sP [CP |[SP [sSP SP
10 |sP | CP |[SP [SP [cP |CP|CP]S P|/P | SP |ePp |SP [SP ISP [SP\|SR_ISP JJSP [CP[TP |[TP [SP [TP CP
11 | sP |SP |SP [SP [SP | CP|sSP J;sP TP/|'SP | CP SP 'SP [ SP |.SP SP{| TP [SP |CP [SP [SP [cP CP
12 |sP |sP [sSP [sP [sp [cP|cP|\sP [CP|TP [SP ['CP [SP.[SP [CP |SP |[SP |SP/|TP [ TP |SP [SP [ SP [SP SP
13 |SP |SP [SP [SP [SP | SP | SP |'€P | TR~~TP [ SP | CRP ISP [.TP | TP | TP~~SP | SP | TP [ TP | SP [SP | SP [ CP SP
14 [sp [sP |sP |[SP [sSP [cP|SP | SR SPH4sSP [sSP [cP |[SP [ sP | CP | SPS4sp |SP [ SP | SP [SP [SP [SP |[sP SP
15 |SP | SP |[SP [SP [CP [ CP|SP |SP \sP | TP CP |SP [SP | 8Py SP [sPACP [TP |[CP[TP |[TP [SP [cCP SP
16 |SP |SP |[SP [SP [TP [CP|[SP |SP |CR|TP GRJCP~ SP’|sP |@P [sSP | TP [SP |CP [TP [SP [SP SP
17 |sP |SsP |SP [CP [SP |SP |cCP|sP CP\% cp ] Sp I sPHfisP~T sp }a.(sp SP |SP [SP |sP [SP [SP [sP SP
18 | CP | SP [SP [SP [SP [ SP | SP | SP | CP | TP™SP | CP [ SP | SP SP |SP [SP |CP|[TP |[SP [TP |[SP [SP SP
19 |SP | SP [SP [SP [ TP | SP | SP | SP | SP | TP [ SP |*€P="SP= SP |[SP [SP [sP [sSP [cP|TP |[CP|SP |SP SP
20 [sP |sP |sP [SP [TP [SP |[spP |[cP|TP | TP [SP |SP [SP |[sP [CcP |[CP |SP [SP |[TP [CP | TP [SP |SP [CP CP
21 [sP |[sP |SP [SP [SP [sSp_cP ;CP |SP | TP [SP | CP [SP | SP-|SP [.SP | SP [SP)| TP,/ SP | SP [SP [SP [SP CP
22 [sP |SP |sP [SP [sP[sP{CP/CP|SP|TP [SP [CP[SP |CP |TR/JSP 'SP,/ SP/| PSP |SP [CP|[SP [sSP SP
23 [SP | SP |SP [SP [SP [SP | CP | SP |/€P .} TP 4.SPi't €P (lesSP | CP | '€P [ICR [y TR [SPTh | 7R [P [CP [SP [CP SP
24 [sp | sP |sP [cP [ sp [cr/cp|sP//SP |CP|cP |SPJsSP |sP |TP|SPISP |sP /TP |TP|SP |[CP|[SP [cCP SP
25 [SP | sP |sP [SP ['sp [€P [ SP,[CP[;TP |;TP, | SP, CP[/SP [SP [TP [SP | SP [SP [TP [ TP ISP [TP [SP [cCP CP
26 [SP [ SP | SP [SP [ SP{cCP |sPsP | sP/|'TPI{sPI| CPISP [SP |[SP [SP |SP [SP | CP [CRJ TP [TP [SP [SP CP
27 [sP |sP |sP [SP [sp [cp|cP|CP|SP |TP[SP |CP|[SP |[CP|SP [SP |SP [SP |[CP[SP |CP|[TP |[SP [SP CP
28 | SP |[SP |SP [SP [sp [cP|sP |[sP |CP|TP[SP |CP[SP [SP |[SP [SP |SP [CP |SP [TP |CP |[TP |SP [SP SP
29 [sP |[sP |sP [sp [TP [cP|SP |[sP |CP|TP [CP | TP [SP |SP |SP [SP |SP [CP |SP [SP |CP |[TP |SP [SP SP
30 [sP |[sP |sP [Sp [TP [cP|CP|SP |SP |TP [SP |CP[SP [SP |[SP [SP |SP [SP | TP [SP |sP [TP |CP [CP CcP
31 [SP |[SP |SP [SP [sp [cP|sSP |sP |sP |TP [TP |CP[SP |[SP |[CP|[CP |CP[SP |TP [SP |SP [TP |CP [CP TP
3 [cP [sP |[sP [SP [sp [sp|cP|sp |sP|TP[sSp |CP[SP [sP |TP [SP |SP [SP | TP [SP |SP [SP |SP [sP SP
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33 [SP [SP |SP [SP [SP [cP[spP CP[TP[SP [SP[SP [SP_[SP
3 [SP | SP |SP [SP |SP | CP|sSP CP|CP|CP |TP[SP [SP_|SP
3% |[SP | SP |SP [SP | TP |CP|SP SP | CP|SP |TP|CP [CP_|CP
% |SP |SP |SP [SP |SP | CP|sSP SP | CP|SP [TP[SP [SP_[SP
37 [SP_|SP_|SP [ SP | TP | SP | CP SP TP [CP [CP|TP [SP__ [SP
3 |[SP |SP |SP | TP |SP | SP | CP CP|TP|[SP |SP[SP [CP_|cCP

THE

(7

IVERSITY

nilln
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Lampiran 13
KEPUASAN PENGGUNA TRANSPORTA B S MEBIDANG RUTE L. PAKAM - MEDAN
No | Keselamatan | Keamanan N \\Aksebilitas Kehandalan Biaya Pengaruh
4E_(\ Thdp.Lingkungan
1 2 3 4 5 6 1 2 | 13 | 14 6 | M [ 18] 19 [ 20 [ 21 [ 22 23 24 25

1 SP SP SP_[Sp [sP |cP K CP | sP [sp |T SPN.CP [TP | CP [SP |CP [sP TP CP
2 SP SP SP_[sP | TP [P TP CP | sp [cp |cP TP P | TP [sp | cCcP [cPp |sP TP TP
3 SP SP SP_[sp [cPp |cP P SP_|[SP.[SP [SP | C ZP S [sp [sp [TP [CP | sP SP SP
4 cp_|sP sP [ TP [cCP |cCP TP | SP | SP [SP [SP [CP [SP [SP.| TP\, | CP | SP | TP | SP |sP CP SP
5 SP SP SP_[SP |sp |cP TP [ CcP_| TP | SP [SP [CP [ TP SPNTP [TP [ TP [SP [ SP CP SP
6 SP SP SP_[Sp [sP |cP TP <uSP_ [ CP | SP [ SP ['CRalSP SP (TP [ TP | TP [SP | CP CP SP
7 SP SP SP_[sp Jcp |cP TP 'SP [ CP [ SP [SP [ CP J«SP | CRegfsP [ISP | TP | CP | SP [P CP TP
8 SP SP SP_[SP [cCP |sP TR_[SP [ CcP [SP . [SP | CP [SP |sPLysp [isP [ cCP |[cCP |[SP [sP CP TP
9 SP SP SP_[sp Jcp [sp TP_|[\SP_\| CP/SP_[#SP [/CP /| SP [ SP gujmiP P [sp [cp [TP [sP CP SP
10 [spP SP SP_[SP [sP |sP TP_[Sp [.cP [SP [sp . cCP [SP |sSP P P |[SP [cPp [SP [sP SP SP
1 | sp SP SP_[sP |sp [cP TP ISP | TP.[CP | SP | CP [ CP [ CPy|[CP |[fTP | SP | CP |SP |SP SP SP
12 | sp SP SP_[sp [sp [cp SP_[cp [TP [sP [sP [ TP | cP |sP P [fTP [ cp |[cp [cP [sP TP SP
13 [ spP SP SP_[SP [sP |cP TP [ CP_|cP [SP [SP.|CP [SP.|S SP TP [ TP | SP [SP |sP CP SP
14 | sp SP SP_[sp [sp [cp TP JCP | SP._[SP [ SsP.|CP | SP [Ss sPAsp [TP [TP [SP [sP CP SP
15 [spP SP SP_[sp [cPp |cP TP/I'SP | cP [\sP /] SP | CP [spP TPL| TP [SP | TP [SP | SP CP SP
16 | SP SP SP_[sp Jcp |cP TP | sP | €P_[SP.i[SP [cp [sp [cp [ TPf|[sP | TP | CP | TP |SP CP TP
17 [spP SP SP_[sSp |sp |cP TP [ sP [ cha|'sSP |'sP | cP [ SPAcP [CP [SP [ TP [cCP [CP [SP SP CP
18 | sP_|cP [SP [Sp [CP [sP [CP [sPy|[SPCUJOP | SP | CP |SP |[SP |[SP |[sSpPCjcP [8P [sP | TP [ CP | SP |sP SP CP
19 |sp SP SP [sp [ cP [ CP [SP | sP.SP | TP P [cp [sp [sP [S SP [ SP #/sp [ TP [ TP [ CP | SP [P CP CP
20 | sP SP SP | sp | cP |[cCP [sSP |[sP & [ TP R [aSR [ SP [ sP §) SP [spFf[sp [TP [ TP [cCP [CP [sP CP CP
21 | sP SP SP_[sP [cp [cp [cCP [Sp [cP\JcPp [TP S SP [SP [sp [ TP [ TP | TP | CP |SP CP SP
22 [sp SP sP_[sp [ TP [cp [cPp [sp [cp P [SP S SP" | SP [ SRe[SP [cP |SP | TP |[SP |SP [sP CP SP
23 [ spP SP SP [ SP [SP [ CP [CP | SP [SP | TP™SP | CP [SP [SP [ CPsfSP [SP [CP [SP | TP [SP |[SP [sP TP TP
24 | 'SP SP SP_[SP [ SP | CP [ SP [ CP | SP | TP | SP™=juCP_| TP [SP [sP [sP |sP |sP | TP | CP |sP CP TP
25 | sp SP S |[sp |[TP | CP |[SP |[SP [SP [ TP [SP |CP [SP |[SP |[CP |cCP [SP [SP [SP [SP |[TP | CP |SP SP SP
26 | SP SP SP_[sP [sp [sp [ sp J,SP [sp [TP [sP [ cP [sP | SsP_|cP |-CcP—|SP [SPa[CP[SP [ TP [SP [sP SP SP
27 [ sp SP SP_[sp | TR~ sprlcP/['sSRysSP.| TP [SP | CP [ SP [SP |/CP JSP JsP [TP/|CP/|SP |[SP | TP [SP SP SP
28 [ sp SP SP[sp [ep [cr-|sSP/|sPmp | TP [TP J TP [SP [SP [cP/|.8P | cP [sSP [P [cp |TP [CP [ TP CP CP
29 | sp SP SP_|[sp [/sp |lecPp | sP[.CP [‘CP 4 SP AlvTPL[.€P Jisp |IsP | CP | lcp 'SP’ |iSp4[iTRl [P JiCP, [ CP [ 'SP CP CP
30 [spP SP SP_[sp [ TP [lcr/l/sP | sP [icP |iTP_ [sp JCP lsP [SP | TP | 'SP sP [sp TP [P/ JCP | TP [SP CP CP
31 | sP cp_|[sp |sp [\TP [eP [ cP [sP Jcp TP [ SP [.CP_[,SP [ SP [ CP | SP |SP [sp [TP [ TP /TP [SP [SP CP CP
32 [sp SP sP_[sp [cp [ ep [cP sPa]sP/[imPI{SP, | CP Y sSP [sSP [sPp [sSPp |[sP [sp [TP [ TP/ J TP [ SP [P CP CP
33 | sP SP SP_[sP [cp |[cPp [SP [SP [Sp [ TP [SP | SP [sP | SP | SP |[SP |SP [sSp [cp [TP [ TP [SP [sP TP SP
34 | sP SP sP | cp [cp [cp [sp [sp [cp [TP [sp [TP [SP | SP | sP | cP |SP [sSp [sp [TP [cP [sSP [sP CP SP
35 [spP SP SP [sp [cp [cp |sp [cP [cp |[TP [SP |cCcP [sSPp [sp [ cP [cP [SP [SP |[sSP [ TP [cCP |[SP [sP CP SP
36 | SP SP sP_[sp [sp [cp [cp [sp [cp [TP [sp [cP [sSP [ SP | cP |[SP |[SP [sp [sp [TP [cP [sP [sP TP CP
37 _[sp SP SP [ sp [sp [ cPp [sp | sP [sp | TP [sp | cP [sp [sp [ cPp [sSPp [sP [sp |[TP [ CP [cCP |[SP [sP TP CP
38 | SP SP SP_[sP [sp [cp [sp [sp [cp [TP [sp [cP [sP | SP | cCcP |[SP |SP [sSP [TP [sSp [cP [sP [sP CP SP
39 | sP SP sP_[sp [cp [cp [cp [sp [cp [TP [sP [sP [sP [ sP [ cp |[sSP |[SP [sp [TP [sp [cP [sP [sP SP SP
40 [sp SP SP [sp [cp [cp |cp |sP [cp | TP [SP | CcP [sp [sp [ cP [SP [sP [sSp |TP [Sp JcP [sSP [sP CP SP
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41 | SP SP SP SP SP | SP CcpP SP
42 | SP SP SP SP SP | SP CP CP
43 | SP SP SP SP SP | SP Ccp cp
44 | SP SP SP SP SP_| SP TP CcpP
45 SP SP SP SP SP | TP TP Sp
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Lampiran 14
KEPUASAN PENGG N | ONLINE GO - CAR
No Keselamatan Keamanan Kepyamanan Aksebilitas Kehandalan Biaya Pengaruh
S E G Thdp.Lingku
b; ngan
1 2 3 4 5 6 7 8 o111 [12]13]14]1 19 20 21 22 23 24 25

1 SP S| sp sP cP cP [ spdl sp x SP|cp|sp[cP[sP]cP sP TP TP SP SP TP TP
2 SP SP SP SP CP CP SP | sp P | SP | TP | SP 4uSP | SP | CP SP SP CP SP SP TP TP
3 SP sp_|sp sP cP cp | gp SP [ sP [cP[spTsp |cp]cp sP sP CP [ sp SP cp_|TP
4 CP S| sp sP cP cpP__Jsp SP [sP [ cP[sp|cp|sp[cCP P TP CP [ sp SP cp_|TP
5 SP SP SP SP CP CP \SP }S SP [«SPL| CP | SP | SP | CP | €R P CP CP SP SP CP TP
6 SP sp_|sp sP cP cp_ ]| sp SP_[.SP [ CcP [sp | cp|cP|[SP P cP cP [ sp SP cp_|TP
7 SP SP SP SP CP CP SP SPL [ SP | SP | CP/| SP | CP |/CP S CP CP CP CP CP TP
8 SP S| sp sP SP cp J[sp I5sp [ sP | spi[.SP ['sP [ SPs| SP /TP S sP CP [ sP SP SP TP
9 CpP SP SP SP TP TP T CP |4TP [ CP | SP | SP | TP | CP | CP S| TP TP TP CP TP SP
10 SP SP SP SP SP CP CP P ISP ["SP |»SP ,.CP | SP_{«CP | CP SFE CP TP CP SP CP TP
1 |sp sp_|sp sP TP TP TP [ CP [cP [ sP[cP[cPp|sp|sp|cp T CP cP | cp Jcp cp_[cpP
12 SP SP SP SP SP CP SP SP 'SP | SP»{ SP | SP |«SP1| SP TP TP TP CP TP TP
13 [ sp SsP_[sp sP TP CP \CP ‘? SP |«SP [ SP.|.SP{sp_|.sP | TP P TP TP TP SP TP TP
14 SP SP SP SP TP TP SP SP /'SP ["CP | CP | SP [ SP [ TP SP CP CP CP TP CP TP
15 | sp sp_|sp sP TP TP P|TP [ TP [ SP | SPL| SP.[SP [SP [ TP sP sP SP SP SP SP SP
16 [ sp cP_|sp sP TP TP GP | CP Av€P | CP [ CP [«€P |[CP) TP | TP TP TP TP TP TP TP sP
17 | sP CP_ | sP SP TP TP cPJ cP 0P [cP|cP[sSP | CP|TP |SP | CPCulBP | TP | TP TP TP TP TP TP SP
18 | sp sp_|sp sP Sp sP SP NSP [ sP SP [ SP [SP [sP Sp | sp [#8P |cp |sP SP SP SP TP TP
19 SP SP SP SP CP CpP CP | SR [ cP i SP | SP | SP CP | CR# CP | CP CP SP SP SP TP CP
20 | sp SP_[sp SP CP CP_[sP [ sPNcP P cP |@P | sP |spP sP TP TP SP TP SP
21 | sp SP_[sp SP SP SP SP [ sP SP [ sPT] 8P SP [ CP | SRilSP | TP [ SP SP SP SP SP SP SP
22 SP SP SP SP CP CP SP | SP SP‘ﬁL SP [SP | cP[cCP|spsfCP|SP|CP]|sSP CP CP CP SP SP SP
23 | sp SP_[sp sP TP TP SP | SP | SP | SPf=SR_| SBANSP PSP [ cP|SP [sP TP cP cP [cp [sP TP cpP
24 | SP SP_[sp SP SP SP SP [sP [sP [cP|sp[cPp|SP|sP[TP|SP[sSP[TP[sSP SP SP SP SP cP_[sP
25 | sp SP_[sp SP SP SP SP [cP [cP [sP|sP[TP | CP|SP [TP |SP [SP [SP [sP SP SP SP SP cp_|TP
26 | SP SES sP TP TP CP [ SsP [ SP [ cP[TP [CP[SP | SP<CP [€P [\CP [ TP JITP TP TP TP SP cp_|cpP
27 | spP SP_|sp SP TP TP CR [SP_[sP | cp|sSP [sP [sP[sp/ Tri gP ['sP [,TR/[/SP CP CP [cPp [sP TP TP
28 SP SP SP SP TP TP CP_| P | .SP | TP {4CP | TR. | CP || SP \[ SP  {CP_| CP_| TR/| TP CP TP TP TP SP SP
29 SP SP SP SP SR SP SR |)CP A TP A CP/A SPA4CP |[/CP|| SP |.CP |/CP [[CR | AP 4 CP CP. CP TP CP SP TP
30 SP SP SP SP SP TP SP/| TP L|/SP" | SPL|TP_{ CP/| SP |\CP |#SP 4 SP TR | TP'\|/SP TP SP CP SP CP SP
31 | sP SP_[sp SP TP TP CR_[ TP TP TP, CP{<TP | SP [TP [TP | CP [ CP [ TP [ SP CP _{sp TP TP cp_[cp
32 |spP SP_[sp SP TP cP [ .cpYspV SP "cpo[itP [SP [sP [sP [TP | cP|sP [ TP [ CP [ TP TP TP TP cp_[cpP
33 | sp SP_[sp SP CP cP _[TP TP [SsP TP | TP |SP[TP[cCP[TP|CP|CP|CP|CP |CP cp_[TP TP cp_|TP
34 | sP SP[sp SP TP TP CP [ TP [sP [sP |sp[cP|TP[sSP[sP|TP[cCP|CP[cCP [cCP cP_[cp [cp cp_[TP
35 SP SP SP SP SP CP CP |CP | SP | SP |SP |CP | SP | SP |[CP|SP |SP |SP |SP SP SP CP SP CP SP
36 | SP SP_[sp SP TP cP_[cP|cp [sp [cP[sSP|sSP[sSp|[SP|cP[sP|CP[sSP|sP TP cP_[cP [sp cp_[TP
37 SP SP SP SP CP CP CP |CP | SP | SP |CP|SP |CP|SP |SP |CP|CP|CP|SP CP SP CP SP CP CP
38 | SP sp_[sp SP TP TP cp [cp [TP [sP|spP[sp|sp|cp[cPp|cP[cP|[TP[SP TP TP TP SP TP CP
39 | spP SP_[sp SP CP cp_[cp|cp |sp [cP[sP|sP[cp[cP|TP[SP|SP|[TP|CP [cCP cP_[cP [sp cp_[TP
40 |sp Ssp_[sp SP TP TP TP [TP [sp [TP [sP TP [sP TP [cP[CP[sSP[TP |SP TP TP TP SP cp_[cp
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41 [ sp SP_[sp SP [ SP [sP [sP [sP]cP[sSP[cP]sP[TP|CP]CP]CP]C TP TP [P SP TP cpP
42 [P SP_|sp sP TP TP CP [ CP [SP | CP [ SP [ TRA\CP | SP | TP [CP [CP [ CP [CP |CP |CP [CP [SP Cp_[cpP
43 | sp SP_[cP_|sp CP_[CcP | sP [sSp [sp |[sp SP [CP|CP|SP |sP TP TP SP SP cp_[TP
44 | sP sp_|cp |sp SP sP SP | SP [ sP ﬁ SP | SP | spP SP | SP | sP |spP SP SP SP SP cp_|TP
45 [P SP_|sp sP SP sP SP [ SP [sP”|sp S PI=sP_| TP SP | sp | spP SP SP SP SP Cp_[cpP
46 | sp SP_[sp SP SP SP SP_| SP_#"SP % S Pl SPH=CP [ SP | SP cp_[TP SP SP cp_[TP
47 [ cP SP | sP SP CP CP CP | sP | CE &Tﬁ SP [ cp | cPY PICPJCP][cCP CP TP TP SP CP CP
48 | sp SP_ | sP SP cP TP SP JfSP [ &P W CP | SP [ CP | SP [ SP | TP %. CP INJP [ sp SP SP TP SP SP cpP
49 |sp SP_|sp sP SP SP Sp#] sp ,,& CP|SP | CP[sSP[sP][sP PICR|SP CP_|spP TP SP SP TP
50 | SP SP__ | SP SP TP TP GP [ sP&Er [ CcP [ SP [ SPuCP | CP | CP | CP4CP | TPY] CP CP CP CP SP cP cP
51 | sp SP_[sp SP TP TP [ AP SP | TP [SP | SP TP [ CP | CP [ SP | CPg SP \SP TP cpP | cP |sp cp_[cpP
52 [ sp SP | sP SP SP cp _4Fsp { SP | CP |[.SP [ SP [ SP [ SPw|.SP [ sP TP ['sP CP CP CP SP CP TP
53 | sp SP_[sp SP SP SP SP J SR J«SP._ ["SP'|'SP [ SP | sP | SP ].€P"| SPufuS P3P SP cp | sP SP SP SP
54 | 'SP SP_|sp sP TP TP sP SP_|uSP | SP | SP J.SP | SP [ISPTSP | SP@ifTP TP CP [cPp [sP TP cP
55 | spP SP_[sp SP CP__[cP J| sPwj.CP [ SP_|SP_|SsP [ spilsp | sP [lcP | cP | cPY¥TP | SP cp_[cp Jcp [sP cpP_[cpP
56 | SP SES sP TP TP TPae?P | SP [ €P['SsP [SP | TP'| TP/ TRI[ CP | CP S TP TP SP SP TP | TP
57 [ cp SP_|sp SP CP | CP | | SPufusSP [SP | SP.[ TR [ SP [ SP [ SP | 7P | SP |.SP yuSP | SF SP CP [sP SP TP CP
58 | SP SP_|sp SP SP SP SPgmSP | SP ['SP | 'CP [uSP [ SP{ 'SP [ CP | SP [SPMSP [ T TP TP CP_[sP cp_[TP
59 | 'SP SP_|sp SP SP SP SP Sp.[sP [ cP[sSp cP|sSP|CP[skp[CP S CP_|spP SP SP TP [ TP
60 | SP SsP_[sp SP cp_[sp SP 8P ISP | CP|SP [ SP ['€P | CP [CP. CRJSP cp_[TP SP SP cp_[TP
61 | SP SES SP SP SP P T'SP) | SP_J(SP | CPufusP [ CPaju€P [ CP |\ SP [ S P /P cP_ TP TP SP SP CP
62 | spP SP_[sp SP SP sp__[lsP SP /I'sp [TP [ SP. | cP[SP | cP[sp | CPsSP [JcP [ CP [ CP [SP SP SP CP
63 | SpP SP_[sp SP SP SP [P [ sp [sp [sp [cPsP [@cP|CP|cCP[sSP|sP][sSpJsp cp_[TP SP SP cp_[cpP
64 [ cCP SP_|sp SP SP SP SR | SP dvsP | Sp | CP |"sP|_€PiCP | CP | SPCvSP [ SP/| CP | TP TP SP SP cp_|TP
65 | CP SP_ | sP SP SP SP SPN] SP YasP [sP | sP [sP | sP [cPp [ cCP | cPYrdp [ SP [ SP cP TP SP SP cpP TP
66 | SP SEES SP SP SP SP NsP [ SP | SP LSP [ SP [ SP [ SP |@R | SP | SP |/SP | SP SP SP SP TP CP_|cpP
67 | SP SP_ | sP SP TP SP SP [ SR [ CP d P LS y cP | cpfl TP | TP TP TP TP SP TP SP
68 | CP SP_|sp SP CP__|CcP_|SP | SPNsSP |spP E P[sp |A8P [sp|sp TP TP SP SP TP [ TP
69 | SP SP_|sp SP SP sP SP | sp Sp cpsp SP | TP {'sP [ SP [ sP cp_|cp [sP SP TP [ TP
70 | SP SP_|sp SP SP sP SP [ sP [sP CP[sSp [sp|sp SP[cP|sp [sP TP TP SP SP cp_[TP
71 [ SP SP_|sp SP SP sP SP [ Sp [sP |sp TP [ SP [CP[SP [ spP TP TP SP SP cp_|TP
72 | spP SP_[sp SP SP CP_ | SsP |[SP |[sSp [sp[cP|sSP[sSp|[sP|[TP[sSP|cCP|[sSP|spP TP TP SP SP cp_[TP
73 | SP SES sP cP_|sp SP [ SP [sP | sP TP [SP [sP[sSP|cP|SP |[SP [SP |sP SP SP SP SP cp_|sp
74 [ cp SP_|sp SP SP SP SP_ [ SP [ sP | Sp [ CP[sP [sP [eP )P |/SP [)SP [ SP[/sP cp_|cp [sP SP cp_|TP
75 | SP sP_|cp_|sp SP SP SPL [ SP—[sP [sP | 7P [sp | cP [ sp[[ TRl ¢P [ CP |sSRJ SP TP TP SP SP cp_[TP
76 | CP sP_|cp |sp SP SP SPw| 8P [sSP |-SP 4/€P|, SRy | CP[| SP |-SP |1SPy|.CPs| SP”|.6P” 4| CPy |,€6P | SP CP cp_[TP
77 | sP SP_|sp SP SP CP [ |isp |/sp /| sPAl Sp/ cPASsP [/sP | Sp |-TP_|/sP | CP [/SP /] SP SP cp | sp SP cp_|TP
78 | SP SES SP SP SP 8P| 'SP 'sP Y[ _sP [ 'CP-[ SP| SP_['SP"TR4 SP|-CP| SP |/sP TR SITP SP SP cp_|TP
79 | spP SP_[sp SP TP TP~ TP TPL [ SP JDTR TP [SP | TP [ TP [ CP [ TP [CP | CP | TP TP cP_|cP_|sp TP [ TP
80 |cp sp_[cp Jcp [TP TP TR TP V[ T P fTPi [ TP [ TP [ TP [SP [SP [ CP [ SP | sP [ cp_[TP cP_[sP
81 [ sSP cP_|cp _Jcp TP TP CP | TP [sP |cP|[TP [cCcP[cCP|cCP|cCP|CP|CP[TP |[TP CP_|spP SP SP TP CP
82 | SP SP_|sp SP SP sP SP | SP [sP |[sP|[cP|sP[sP[sSP|TP|cCP|CP[SP |CP |TP TP SP SP cp_|TP
83 [ sP SP_|sp SP SP TP CP | cp [sP |[TP[cCP[sSP [sP[sP|sSp|cP|cCP[TP |SP SP cP [cp_[cp TP [ TP
84 | sP SP_|sp SP cp_| TP CP | CP [sP | TP [SP [SP [SP [SP [ SP [ SP [ SP [ TP | SP SP SP SP SP cP_|TP
85 | SP Sp_|sp SP cp_|cp _Jcp|cp [cp |cplcp|cP[cCP|sSP|cCP|SP[sSP[TP |sP SP SP SP SP cp_|cpP
86 | SP sp_|cp |sp SP SP CP [ SP [sP | SP[sSp[sP[cCP|[sp|cP|CP|SP[sSP|sP TP TP SP SP cp_[cpP
87 | SP SP_|sp SP SP sP SP | SP [SP | SP|[sP|[sP|[CP|[SP|cCP|CP|CP[SP |sP TP TP SP SP cp_|TP
88 [ sP Sp_|sp SP cp_|cp Jcp|cp [cp |cp|sp[sp[cP]cp|cPp|sp|cP[cCP]spP TP TP | TP CP cp_|TP
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89 [cp SP_[sp SP SP SP SP [CP [SP [sP|sSP[sSP[sP[sP[TP|CP]CP]SP[SP cp Jcp [sp SP cp_[TP
90 [ sP SP_|sp sP TP TP CP [ CP [ SP | SP [ CP [ SPA\SP | SP | TP [ SP [ SP | CP | SP TP TP | TP SP Cp_[cpP
91 | sp SP_[sp SP cp_[TP CP [ CP [SP [sP TP [SP [ SP [ CP | SP TP TP [TP SP cpP_[cpP
92 |spP S| sp sP TP CP_|cp|cp [cP ﬂ- cP|cp|cp cP|cplcp|cp |cP |cCP [sP CP cP_|cpP
93 [ sP SP_|sp sP SP CP_[sp |cp [sPr|cp T PIFf=€P_| CP SP | TP [ sP SP SP SP CP SP SP
94 |cp sp_[cp _Jcp [TP CP | CP | cpgf€P % C e C Pl CPmcP [CP | CP [CP [CP |[SP CP cp_[cpP
95 [ sp SP | sP SP CP TP CP | sP | sk &Cﬁ SP [ cP | sPY P | SPN CP [5SP TP TP SP SP CP CP
96 | spP SP_[sp SP TP SP SP JfSP [ &P W SP | SP [ SP | CP | SP [ SPN " SP \NCP | sP I CP_[sP cp_[TP
97 | cp SP_|sp sP CP__ | CcP__ | SPf] SP 4 SP|cP|sSP[cCP[sP][cCP PSR |cp |TP TP SP SP cp_|TP
98 | SP SP_|[sp SP TP TP TP [ SPSLEP | TP [ TP [ TP{CP [ SP | TP [ SP'4#SP | TPY/ SP SP SP SP SP cCP_[cP
99 |cp SP_[sp SP cP_[sp [P SP | SP[TP | SP[CP|[CP|TP[CP|CPhgqdsSPfCP [TP TP SP SP cp_[TP
100 | SP SP | sP SP TP sp__4FsP ( SP | SP |€P [ SP [ CP [ SP4[. TP [ CP TP ['sP CP TP SP SP CP TP
101 | Sp SP_[sp SP cP_ [ cP ) SP 4R JsSP. [P ['SP [ SP [ CP | SP | SP7] SPafuC P SP SP SP TP SP cpP
102 | sp SP_|sp sP SP cp_J[cp SP_|wSP | SP [ SP J.CP | SP [[CP|CP | SPgitSP [ SP TP TP [TP_ TP TP | TP
103 | Sp SP_[sp SP SP SP SPw.SP [ SP | SP | SP [ spifcP [ sSp ['sPi|sP [ sPY TP [ SP SP SP SP SP CP_[sP
104 | sp SES sP SP CP ]| CPaeSP [ sP | SP [ \CP | 'SP [ CP[ SPJ CR|SP | CP S TP TP | TP SP cp_|TP
105 | sp SP_|sp SP CP | CP ] | CPufuiP [(CP | TP.[CP[SP [CP [ CP|CP | CP|.CP SP |SF TP TP | TP SP TP [ TP
106 | SP SsP_[sp SP CP_ [ CP | CPgmsSP 1 TP ['CP [ CP [nCP | CP| TP | CP | TP | CPN,CP | S TP TP [TP SP cp_[cpP
107 | sp SP_|sp SP SP cp i[cpP TR | cP|cP|SP [cP[CP]cP|cP|cCP TP TP cP [P [P cp_|TP
108 | SP SsP_[sp SP TP TP SP 8P | SP.[SP|SP [ SP ['SP|SP [SP| SPyl TP | SP TP TP SP SP T TP
109 | sp SES SP TP SP P T'SP) | SP_J(SP | SPufusP | SPafuSP [ SP |.SP [ S P /P TP TP SP SP [TIES
110 | SpP SP_[sp SP SP sp__[lsP SP /'SP ['SP | SP. | [SP [ SP | SP ['sP | SPJ*sP [ispP SP SP SP SP SP SP
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112 | sp SP_|sp SP cP_|cp | Cr|sSpdvip | cp|cpP|feP | cPhTP | CP | TPCvgP [ CRA[ CP [CP [TP [ TP SP CP_[cpP
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Lampiran 15
LEMBAR OBSERVASI KEAMANAN

TRANSPO | KOTA MEDAN
KHUSUS RIAN)
No Indikato rit Kondisi

i
«P @6 man Tidak
Q Aman
1 | Kondjéi IS | Terdapat ubibdan layak \
ubingpen digunakan % T

(Novita Pardede)

UNIVERSITY
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Lampiran 16
HASIL OBSERVASI LAJUR PEDESTRIAN KOTA MEDAN

Gambar 5 JI. Guru Patimpus Gambar 6 Jl. Gajah Mada
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Gambar 9 JI. Pandu Gambar 10 JI. Hayam Wuruk
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Lampiran 17
BUKTI PENGISIAN ANGKET TRANS MEBIDANG

\«‘Ik! PUASAN PENGGENA ITRA ) AN L
BLS TRANS MEBIDANG
e 5.8 ® V4
T .

Tulnslmmxim terlebth har pengisian _\'.mmh disedipfan
awablih penanyaan dengan memilih salah satu dari X al 1 jawgan denpan yang

1 dengan an menggunakan b Mebidang vaban vang Anda

ndak duffak I e Ane® dan jawal

yang Anda benkan

hanyal ¢ kepentingan pénvu skripsi.
1. Sclama mengpimgan BRT Trgns Mebidang

kecelakaan di dalam peryl
/) Tidak Pernah ¢, Pernah tetapi kondisi tidak parah

2 Lﬁma Anda menggunakan Trans Mehr
T Eaan di tempat p uan 7
a./pe

Uy FRSTPY

lami keruginn ( fisik’ psikis/ materil)

kol Anda pernah mengalami

¢, Pernuh dan kondist parah

b. Pemah tetapi idak menga
¢ Pemnah dan mengalami Kerugian (fisik/ psikis’ matenl)
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apnkah Al h mengalami tindukan

4. Selama unakan
¢ Icmrrg
Tidak §
i tidak mengalami kerugian ( fisik/ psik @

c d.nn mengalami kerogiamgfisik/ psikis/ materil)
nit kondisi interior bus Trans Mcbidang?

a. Tersedia dan semuanya
b. Tersedia tetapi tidak semuanya berfungsi dengan baik

Umwﬁgﬁm | d""ba" jumlah penumpang

13. Selama Anda menggunakan BRT Mebidang, apakah pengemudi mematuhi aturan
berkendara ?
OSelalu b. Sering ¢ Kadang-kadang

14. Bagaimana kinerja pengemudi dalam membawa kendaraan BRT Trans Mebidang *



@ Kadang-kadang

ml«. ving dilalui Bus Tn‘debld:m;. » sucdah sesua

) Sang: E Terantyil
S 4 Andign .m I)R1 Trams ﬁ‘ mudi dan kondektur
6\ la selaku penumpang ? @
Se b. Sering Q

n kebutufan perjalanan

b Serin J

dengan estimasi waktu ?
a. Selalu b. Sering @ Kadang-kadang

pakah durasi peralanan sesuai

a. Selalu b. Sering ¢. Kadang-kadang
24. Bagaimanakah tarif perjalanan jika dibandingkan dengan jarak dan durasi perjalanan ?
,\\. Hemat jika dibandingkan dengan jarak dan durasi perjalanan
(b) Sesuai dengan jarak dan waktu perjalanan
¢. Mahal jika dibandingkan dengan jarak dan durasi perjalanan
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Lampiran 18
BUKTI PENGISIAN GOOGLE FORM (EXCEL)

amg Nena Lenzizo U Fendifian iy P

e {elamin P

3TN FE)

i 201 1534

LRDINGEN ¥

Tk Berrch T
U 103 *ge

Dokors 3orde Py 2 £ T Ervae Tedsk 3
T DS A002 Ue S £ 1 Amen, g ve

t e alg

.
> Liagdls - Tl 8 13
e MerfTl: Tk Pom Veel 0 7758ec)

kadang, s sesui Cibap

- Beevildi Ie nnnm Jele o ’ Topoohs T Al Jarrak =
e Nesmild) Cendzaen riaadi < 1 Tabon Nenote Tas Pams

" ¢
Seremouan SHAT

Wd N3

< CLEY L Mve 3: ¥ordasaan B d o Vamnanobes Tr
SV SV N ¥ tenjzan’? o Nenaez

LAt




Lampiran 19

DOKUMENTASI PENELITIAN
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i @Wk @ : isisan angket dilakukan
di dalam b T leh penulis

Gambar 3. Penulis saat berada di titik henti
BRT Trans Mebidang stasiun Medan Fair

Gambar 4. Penulis saat berada di titik henti
BRT Trans Mebidang stasiun kereta api
Binjai
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