
 
 

75 
 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Aliefiani, G., Putri, M., Fauzi, A., Saputra, F., Danaya, B. P., & Puspitasari, D. 

(2023). Pengaruh Pengembangan Karier, Budaya Organisasi dan Beban 

Kerja terhadap Kepuasan Kerja Karyawan (Literature Review MSDM). 

Jemsi, 5(2), 99–110. 

 

Ari Purwantini, N. L., & Sri Nopiyani, N. M. (2023). Hubungan Persepsi Work 

Life Balance Dengan Kepuasan Kerja Karyawan BPJS Kesehatan Cabang 

Denpasar. Archive of Community Health, 10(2), 190. 

 

Dina, D. (2018). Pengaruh Work-Life Balance Terhadap Kinerja Karyawan Di 

Kud Minatani Brondong Lamongan. Jurnal Indonesia Membangun, 17(2), 

184–199. 

 

Finatry Latiep, I. (2022). Creating Work Life Balance And Burnout Prevention To 

Keep Employee Satisfaction. Journal of Entreprenuer, Business and 

Management, x(x), 1–12. 

 

Ghozali, Imam. 2016. Aplikasi Analisis Multivariete Dengan Program IBM SPSS 

23 (Edisi 8). Cetakan ke VIII. Semarang : Badan Penerbit Universitas 

Diponegoro. 

 

Ghozali, I. (2018). “Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Pogram IBM 

SPSS”Edisi  Sembilan.Semarang:Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

 

Gujarati, Damodar N. 2015. Dasar-Dasar Ekonometrika. Buku II. Edisi Kelima. 

Jakarta Selatan: Salemba Empat. 

 

Hanif, M., Zamzabila, B., & Darmawan, Z. A. (2022). Pengaruh Dukungan Rekan 

Kerja terhadap Kualitas Pekerjaan pada Karyawan. Inovbiz: Jurnal Inovasi 

Bisnis Seri Manajemen, Investasi Dan Kewirausahaan, 2(1), 162. 

 

I Made Devan Ganapathi. (2016). Pengaruh Work-Life Balance Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan (Studi Pada Pt. Bio Farma Persero). Fakultas 

Komunikasi Dan Bisnis, Universitas Telkom, 4, 125–135. 

 

 

 



76 
 

 

Kurniawan, I. S., & Naeni, H. L. (2021). Pengaruh Dukungan Rekan Kerja 

Terhadap OCB Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Pemediasi Pada Karyawan 

Grage Jogja Hotel. JPEK (Jurnal Pendidikan Ekonomi Dan Kewirausahaan), 

5(1), 119–128. 

 

Lee, C., Lee, B., Choi, I., & Kim, J. (2023). Exploring Determinants of Job 

Satisfaction: A Comparison Between Survey and Review Data. SAGE Open, 

13(4), 1–18. 

 

Maharani, C., Kinanti, A. D., Yogiswara, A., Syahputri, D. A., & Farisandy, E. D. 

(2023). Pengaruh Work-Life Balance terhadap Kepuasan Kerja pada 

Karyawan di Bintaro. Jurnal Psikologi Perseptual, 8(1), 80–98. 

 

Menguc, B., & Boichuk, J. P. (2012). Customer orientation dissimilarity, sales 

unit identification, and customer-directed extra-role behaviors: 

Understanding the contingency role of coworker support. Journal of Business 

Research, 65(9), 1357–1363. 

 

Nijman, D. J. J. M., Nijhof, W. J., Wognum, A. A. M., & Veldkamp, B. P. (2006). 

Exploring differential effects of supervisor support on transfer of training. 

Journal of European Industrial Training, 30(7), 529–549.  

 

Ningsih, S., & Rijanti, T. (2021). Pengaruh Kepribadian , Work-Life Balance , dan 

Budaya Organisasi terhadap Kepuasan Kerja. Jurnal Manajemen, 13(2), 

315–323.  

 

Nitiseito, Alex. S. (2016). Manajemen Personalia. Ghalia Indonesia. Jakarta. 99–

105. 

 

Pangaribuan, N., & Savitri, J. (2019). Pengaruh Dukungan Sosial Teman Sebaya 

terhadap Grit pada Mahasiswa Anggota PSM di Universitas “X” Bandung. 

Humanitas (Jurnal Psikologi), 3(2), 103–114. 

 

Pratama, H. P., & Setiadi, I. K. (2021). Pengaruh Work Life Balance Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan Milenial Perusahaan Startup Di Jakarta. Business 

Management Analysis Journal (BMAJ), 4(2), 25–39. 

 

Priansa. (2018). Perencanaan dan Pengembangan Sumber Daya Manusia. 

Bandung. Alfabeta. 

 

 



77 
 

 

Priyatno, Duwi. (2017). SPSS 22 Pengolahan Data Terpraktis. Yogyakarta: CV 

Andi Offset. 

 

Putri, E., & Anisa, F. (2022). Pengaruh Kompensasi, Kepuasan Kerja, Dan Stres 

Kerja Terhadap Turnover Intention. Jurnal Fokus Manajemen Bisnis, 12(2), 

194–205.  

 

Ritonga, E. (2018). Peran Organizational Citizenship Behavior Sebagai Pemediasi 

Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Perawat. Iqtishoduna, 71–86.  

Robbins, S. P., Coulter, M., & Town, C. (n.d.). Management. 

 

Samsuri, M. F., Asaari, M.H.A.H., Desa, N.M. (2022). Working Conditions, Co-

Workers, and Leadership Styles Toward Job Satisfaction Among Local 

Authority Employees. Management Section, School of Distance Education, 

Universiti Sains Malaysia, Penang, Malaysia. 18(3), 22-20. 

 

Saputra, F., & Rizky Mahaputra, M. (2022). Effect of Job Satisfaction, Employee 

Loyalty and Employee Commitment on Leadership Style (Human Resource 

Literature Study). Dinasti International Journal of Management Science, 

3(4), 762–772.  

 

Shabrina, D., & Ratnaningsih, I. Z. (2019). Hubungan Antara Work Life Balance 

dengan Kepuasan Kerja pada Karyawan PT. Pertani (Persero). Jurnal 

Empati, 8(1), 27–32. 

 

Siagian, G. F., Setyabudi, C. M., & Mayastinasari, V. (2024). The Impact of 

Quality of Work Life and Work-Life Balance on Job Satisfaction: The 

Mediating Role of Perceived Organizational Support. Journal La Sociale, 

5(2), 273–286.  

 

Siregara, I. R., Ardi, A., & Berlianto, M. P. (2023). Pengaruh Kepemimpinan 

Transformasional, Lingkungan Kerja dan Work-Life Balance Terhadap 

Kepuasan Kerja Pegawai Kantor Imigrasi Kelas I TPI Jakarta Timur. Syntax 

Literate ; Jurnal Ilmiah Indonesia, 8(5), 3295–3308. 

 

Sugiyono (2019). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung : 

Alphabeta, CV. 

 

Sunarta, S. (2019). Pentingnya Kepuasan Kerja. Efisiensi - Kajian Ilmu 

Administrasi, 16(2), 63–75. 

 



78 
 

 

Sundary, Z. E. (2023). Pengaruh Motivasi Intrinsik, Dukungan Rekan Kerja, 

Work-Life Balance Terhadap Kepuasan Kerja Perawat Bakti Timah 

Pangkalpinang. XII(1), 24–32. 

 

Suryaatmaja. (2020). Metadata, citation and similar papers at core.ac.uk 4. 

5(December), 118–138. 

 

Suryawan, I. N., & Salsabilla, A. (2022). Pengaruh Kepuasan Kerja, Disiplin 

Kerja Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan. Aksara: Jurnal Ilmu 

Pendidikan Nonformal, 8(1), 137. 

 

Syarweny, N. (2023). Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Iklim Organisasi 

terhadap Kepuasan Kerja Dosen Politeknik Negeri Jakarta. Journal of 

Management and Business Review, 20(1), 81–101. 

 

Tersiana, Andra. 2018. Metode Penelitian. Yogyakarta. Penerbit Yogyakarta. 

Tumbel, Tinneke M, Pangemanan, F. L. (2017). Pengaruh Work-Life Balance 

Dan Burnout Terhadap Kepuasan Kerja. 1–8. 

 

Wibowo, E., & Utomo, H. (2016). Pengaruh Keselamatan Kerja dan Kesehatan 

Kerja Terhadap Kinerja dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel 

Intervening (Studi Kasus pada Karyawan Bagian Produksi Unit Serbuk 

Effervescent PT Sido Muncul Semarang). Among Makarti, 9(1), 38–59.  

 

Wiliandari, Y. (2019). Kepuasan Kerja Karyawan. Society, 6(2), 81–95.  

 

Yahya, R. Z. (2021). Pengaruh Work From Home Dan Work Life Balance 

Terhadap Produktivitas Kerja Dengan Motivasi Sosial Sebagai Variabel 

Moderating Pada Pt. Cemerlang Indo Pangan. Cendekia Jaya, 3(2), 20–40.  

 

Zulher, Z. (2020). Analisis Etos Kerja, Lingkungan Kerja, dan Beban Kerja 

Terhadap Kepuasan kerja Pegawai (Survei Pada Pegawai UPTD Puskesmas 

Bangkinang Kota). Jurnal Menara Ekonomi : Penelitian Dan Kajian Ilmiah 

Bidang Ekonomi, 6(2), 99–105.  


