
iii 
 

KATA PENGANTAR 

 Puji dan Syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas 

berkat dan kasih karunia-Nya yang telah diberikan kepada penulis. Sehingga penulis 

dapat menyelesaikan penulisan Skripsi ini dengan baik. Pada kesempatan ini, penulis 

membuat skripsi dengan judul “Pengaruh Suasana Toko, Kualitas Pelayanan dan 

Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian di Eat Aja Tasty Burger Lubuk 

Pakam.” 

 Adapun tujuan dari penulisan skripsi ini yaitu untuk memenuhi sebagian 

persyaratan yang harus dipenuhi untuk memperoleh gelar sarjana Kewirausahaan 

pada Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan. Skripsi ini 

juga dapat menambah dan memperluas wawasan serta pengetahuan bagi para 

pembacanya khususnya Mahasiswa Prodi Kewirausahaan Jurusan Manajemen. 

 Dengan tercapainya penulisan skripsi ini, penulis banyak mendapat dukungan, 

bimbingan dan pengarahan dari berbagai pihak. Pada kesempatan ini, penulis ingin 

menyampaikan ucapan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. Baharuddin, ST., M.Pd., selaku Rektor Universitas Negeri 

Medan. 

2. Bapak Dr. Ir. Haikal Rahman, M.Si., selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan. 
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4. Ibu Aprinawati, SE., MM., selaku Ketua Jurusan Manajemen Universitas 

Negeri Medan. 

5. Bapak Rangga Restu Prayogo, S.A.B., M.Si., selaku Sekretaris Jurusan 

Manajemen Universitas Negeri Medan. 

6. Bapak Khafi Puddin, SE., M.Si., selaku Ketua Program Studi Kewirausahaan 

Universitas Negeri Medan sekaligus pembanding pertama yang telah 

memberikan nasehat dan arahan dalam penulisan skripsi ini. 

7. Ibu Sabda Dian Nurani Siahaan, S.Pd.,M.B.A., selaku dosen Pembimbing 

Akademik sekaligus dosen Pembimbing Skripsi yang telah meluangkan waktu 

untuk membimbing, memberikan arahan dan motivasi penulis sehingga penulis 

dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 

8. Ibu Dr. Sri Rezeki, SE., M.Si., selaku dosen pembanding kedua yang telah 

memberikan arahan dan saran dalam penulisan skripsi ini. 

9. Bapak Ali Fikri Hasibuan, SE., M.Si., selaku dosen pembanding ketiga yang 

telah memberikan saran dan arahan dalam penulisan skripsi ini. 

10. Bapak/Ibu Dosen Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Negeri 

Medan yang telah memberikan pengajaran kepada penulis selama dibangku 

perkuliahan sehingga mendapatkan banyak ilmu yang sangat berguna. 

11. Terimakasih untuk kedua orang tua penulis, Bapak Erasmus Sihombing dan 

Ibu Sabarina br Sembiring yang selalu ada memberikan dukungan dan 

motivasi sehingga penulis bisa kuat sampai berada di titik ini. 
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12. Terimakasih untuk kakak Yusliani, adik Ferdinand dan adik Prudence yang 

senantiasa memberikan semangat. Penulis sangat bersyukur berkat dukungan 

keluarga, penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 

13.  Terimakasih untuk teman seperjuangan yang selalu mendukung dan 

memberikan semangat di saat penulis berada dititik terendah. Terimakasih 

kepada Ayu Sharon yang telah menjadi partner belajar, bimbingan dan tempat 

berbagi di saat penulis membutuhkan saran. Semoga tetap menjadi teman 

terbaik serta diberikan balasan kebaikan. 

 Terimakasih atas segala bantuan dan dukungan dari semua pihak. Penulis 

berdoa agar Tuhan mendatangkan hal baik kepada semua pihak yang terlibat. Penulis 

juga menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih terdapat banyak kekurangan. Oleh 

karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun agar skripsi ini 

menjadi lebih baik. Akhir kata penulis mengucapkan terimakasih. 
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