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KATA PENGANTAR 

 

 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena dengan RahmatNya 

penyusunan prosiding seminar nasional dengan tema “Mengembangkan Potensi 

Masyarakat melalui Karya Akademisi dan Program Kemitraan Bersama Perguruan 

Tinggi” dapat terselesaikan. Seminar nasional ini diselenggarakan oleh Lembaga 

Penelitian Pengabdian Kepada Masyarakat Universitas Negeri Medan tahun 2024. 

Penerbitan prosiding ini merupakan salah satu tujuan dari terlaksananya seminar 

nasional, yaitu menyebarluaskan hasil penelitian dan pengabdian dari para 

akademisi, peneliti, dan praktisi dari berbagai bidang keilmuan. Prosiding ini berisi 

kumpulan artikel yang telah dipresentasikan selama seminar. Kami berharap, 

prosiding ini tidak hanya menjadi dokumentasi hasil seminar, tetapi dapat 

memberikan kontribusi dalam penyebaran berbagai pengetahuan, pengalaman, dan 

temuan terbaru baik berupa teori maupun praktik di bidang terkait. 

Proses penyusunan prosiding ini ditata oleh kepanitian seminar nasional LPPM 

Universitas Negeri Medan. Untuk itu, tak luput rasa syukur dan terima kasih 

dihaturkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan segala rahmat- 

Nya sehingga prosiding dapat disusun dan dirampungkan. Pada kesempatan ini 

juga, ucapan terima kasih disampaikan kepada (1) Rektor Universitas Negeri 

Medan Prof. Dr. Baharuddin, S.T., M.Pd., yang telah memfasilitasi semua kegiatan 

seminar basional LPPM Unimed; (2) Prof. Dr. Syawal Gultom, M.Pd. sebagai 

narasumber 1; (3) Prof. Dr. Ir. M. Faiz Syuaib. M.Agr., selaku narasumber 2; (4) 

Indra Kuspriyadi selaku narasumber 3; (5) Ketua LPPM Unimed, Dr. Hesti 

Fibriasari, M.Hum., yang telah mendukung dan mengarahkan kegiatan seminar 

nasional ini. Terima kasih juga telah berkontribusi dalam menyukseskan seminar 

nasional ini, termasuk para pembicara, peserta, dan panitia. Semoga prosiding hasil 

seminar nasional ini dapat bermanfaat dan menginspirasi penelitian dan pengabdian 

serta pengembangan di masa mendatang. 
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Abstract 

 

There is a lot of opportunity for cassava opak production in Dalu 10 B Village, Kec. Tanjung 

Morawa, Kab. Deli Serdang to grow as a home industry enterprise. Observing opportunities 

that impact productivity and implementing optimization measures in the production process 

are the goals of this community service. Direct observation, SWOT analysis, and producer 

interviews in the area are some of the techniques employed. The cormorant's small size, the 

little opak package sealer, the grater with its short blade, and the basic packaging were the 

issues that were encountered. After the issue was located, the cormorant was made five times 

bigger than it was previously, along with a package sealer that was 30 cm long, a grater that 

had a bigger blade, and an opak packaging that looked better. The service's findings 

demonstrate that increasing the caliber of raw materials, boosting manufacturing efficiency, 

and diversifying the product line are essential stages in maximizing the production of cassava 

opak. This strategy's implementation aims to improve the competitiveness of the product in 

local and national markets while also boosting the local economy. 

Keywords: Production Optimization, Cassava Opak, Home Industry 

 

Abstrak 

 

Produksi opak singkong di Desa Dalu 10 B, Kec. Tanjung Morawa, Kab. Deli Serdang, 

memiliki potensi yang signifikan untuk dikembangkan sebagai salah satu usaha industri 

rumah tangga. Pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk mengobservasi 

kemungkinan yang mempengaruhi produktivitas serta menerapkan strategi optimalisasi 

dalam proses produksi. Metode yang digunakan meliputi analisis SWOT, observasi 

langsung, serta wawancara dengan para produsen lokal. Permasalahan yang didapat adalah 

ukuran dandang yang kecil, sealer kemasan opak yang kecil, parutan yang memiliki mata 

pisau yang kecil dan kemasan yang polos. Setelah diketahui permasalahannya, maka solusi 

yang dilakukan adalah pembuatan dandang berukuran 5 kali lebih besar dari sebelumnya, 

sealer kemasan sepanjang 30 cm, parutan yang memiliki mata pisau lebih besar, dan 

kemasan pembungkus opak yang lebih menarik. Hasil pengabdian menunjukkan bahwa 

peningkatan kualitas bahan baku, efisiensi dalam proses produksi, serta diversifikasi produk 

adalah langkah-langkah kunci dalam optimalisasi produksi opak singkong. Implementasi 

strategi ini diupayakan dapat menaikkan daya saing produk di zona lokal maupun nasional, 

sekaligus memberikan kontribusi positif terhadap perekonomian masyarakat setempat. 

Kata kunci: Optimaliasasi Produksi, Opak Singkong, Industri Rumah Tangga 

mailto:marsembiring@unimed.ac.id
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1. PENDAHULUAN 

Singkong, atau dikenal juga sebagai ubi 

kayu (Manihot esculenta), merupakan tanaman 

yang berasal dari benua Amerika dan pertama 

kali masuk ke Indonesia pada tahun 1852 

(Putriana & Aminah, 2013). Sejak saat itu, 

singkong telah menjadi salah satu tanaman 

pangan yang penting di Indonesia, terutama 

dalam industri makanan. Pengolahan singkong 

dapat dibagi menjadi beberapa jenis, seperti 

fermentasi (tape/peuyem), pengeringan 

(gaplek), serta pengolahan menjadi tepung 

singkong atau tapioka. Produk-produk ini tidak 

hanya dimanfaatkan untuk konsumsi domestik, 

tetapi juga digunakan dalam berbagai industri 

seperti makanan, pakan ternak, kertas, dan kayu 

lapis (Fitri, 2013). Produk olahan singkong, 

seperti tapioka dan gaplek, telah lama menjadi 

komoditas ekspor yang signifikan dan berperan 

penting dalam menyumbang devisa negara. 

Namun, meskipun potensinya besar, 

petani singkong di Indonesia sering kali 

menghadapi berbagai tantangan, terutama 

terkait dengan fluktuasi harga yang merugikan. 

Harga singkong yang rendah saat masa panen, 

meski pada awalnya tampak menarik bagi 

petani, membuat pendapatan mereka tidak 

stabil. Situasi ini mendorong petani untuk 

beralih menanam komoditas lain, yang pada 

gilirannya mengancam pasokan singkong untuk 

kebutuhan konsumsi dan ekspor. Faktor lain 

yang memperparah kondisi ini adalah 

rendahnya produktivitas petani akibat 

keterbatasan modal, kebutuhan mendesak, dan 

kualitas hasil panen yang rendah. 

Sebagai solusi, diversifikasi produk 

olahan singkong menjadi alternatif yang dapat 

meningkatkan nilai tambah dan stabilitas 

ekonomi petani. Salah satu bentuk diversifikasi 

ini adalah produk olahan seperti keripik dan 

opak singkong. Di Desa Dalu 10 B, Kecamatan 

Tanjung Morawa, Kabupaten Deli Serdang, 

mayoritas penduduk terlibat dalam usaha 

pengolahan singkong, khususnya produksi 

keripik dan opak singkong. Opak singkong, 

sejenis makanan ringan yang berbahan dasar 

singkong, memiliki proses pembuatan yang 

lebih kompleks dibandingkan keripik singkong, 

karena melalui tahapan pemarutan, pemipihan, 

pengukusan, penjemuran, dan penggorengan. 

Mitra pengabdian, Ibu Gustina, telah 

memulai usaha opak singkong sejak tahun 2008 

di Desa Dalu 10 B. Usaha ini menggunakan 

sekitar 80 kg singkong setiap harinya. Namun, 

dalam proses produksinya, mitra menghadapi 

tantangan, khususnya pada tahap pengukusan 

yang memakan waktu lama dan kurang efisien. 

Saat ini, pengukusan masih dilakukan secara 

manual menggunakan dandang tradisional 

dengan kapasitas yang terbatas. 

Oleh karena itu, pengembangan alat 

pengukus bertingkat dengan kapasitas sekitar 

400 cetakan/proses diusulkan untuk 

meningkatkan efisiensi dan kapasitas produksi 

opak singkong. Dengan adanya inovasi alat ini, 

diharapkan kapasitas produksi dapat meningkat 

hingga lima kali lipat, sehingga mitra dapat 

memenuhi permintaan yang lebih besar dan 

meningkatkan kesejahteraan ekonomi keluarga 

serta masyarakat setempat. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengkaji efektivitas 

penggunaan alat pengukus bertingkat dalam 

meningkatkan efisiensi produksi opak singkong 

di Desa Dalu 10 B. 

 

2. BAHAN DAN METODE 

Kegiatan ini dilaksanakan melalui 

beberapa tahap: 

a. Observasi dan Identifikasi Kebutuhan 

Mitra 

Berdasarkan kondisi yang telah 

diuraikan dalam analisis situasi, mitra usaha 

opak singkong menghadapi dua permasalahan 

utama, yaitu terkait produksi dan manajemen. 

Permasalahan produksi mencakup 

ketidakmampuan mitra dalam meningkatkan 

kapasitas produksi untuk memenuhi permintaan 

pasar yang terus meningkat, disebabkan oleh 

metode produksi manual yang kurang efisien. 

Sementara itu, permasalahan manajemen 

terbagi dalam aspek pemasaran dan administrasi 

keuangan. Berdasarkan keterangan dari mitra, 

beberapa hambatan yang dihadapi antara lain: 

belum adanya pengukus berkapasitas besar, 

penggunaan alat parut singkong berkapasitas 

kecil, kemasan produk yang masih polos dan 

tidak kedap udara, belum adanya cetakan opak 

singkong otomatis, serta pengetahuan terbatas 

mengenai manajemen dan administrasi 

keuangan secara modern dan digital, sehingga 
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tidak memungkinkan pemantauan arus kas yang 

fleksibel. 

Dari hasil diskusi dengan mitra, 

disepakati bahwa permasalahan mendesak yang 

perlu segera diatasi adalah: pertama, 

keterbatasan alat pengukus yang berukuran 

kecil, sehingga membutuhkan waktu lama 

dalam proses pengukusan, dan perlu alat 

pengukus berukuran diameter 80 cm dan tinggi 

65 cm untuk meningkatkan kapasitas hingga 

lima kali lipat; kedua, kemasan produk yang 

masih polos dan tidak menarik, serta tidak kedap 

udara; dan ketiga, keterbatasan pengetahuan dan 

keterampilan mitra dalam manajemen usaha, 

khususnya dalam proses produksi, administrasi, 

dan pembukuan secara digital, sehingga 

diperlukan pendampingan untuk meningkatkan 

kapasitas tersebut. 

Untuk meningkatkan produksi opak 

singkong, beberapa langkah dapat dilakukan 

berdasarkan hasil observasi dan identifikasi 

kebutuhan produksi yang lebih besar. Pertama, 

perlu diukur kapasitas produksi opak singkong 

yang dihasilkan menggunakan dandang atau 

pengukus kecil yang saat ini digunakan, 

termasuk jumlah singkong yang dapat diolah 

dalam satu siklus pengukusan dan durasi waktu 

yang dibutuhkan. Kedua, penggunaan alat 

penggiling singkong berukuran kecil 

memperlambat proses produksi. Ketiga, perlu 

dipertimbangkan pengadaan pengukus 

berkapasitas lebih besar yang mampu 

menampung lima kali lipat bahan baku dalam 

satu siklus, sambil memastikan pengukus 

tersebut mampu menjaga kualitas produk 

dengan distribusi uap dan suhu yang merata. 

Keempat, penggunaan alat sealer kecil 

membatasi ukuran kemasan opak singkong, 

sehingga kurang efisien. Terakhir, kemasan 

yang masih polos mengurangi daya tarik 

pembeli terhadap produk opak singkong. 

 

b. Tahap Pelaksanaan 

Setelah tahap persiapan selesai, fokus 

utama program optimalisasi produksi opak 

singkong beralih ke tahap pelaksanaan. Hasil 

dari tahap ini menunjukkan beberapa temuan 

penting. Pertama, evaluasi terhadap penggunaan 

dandang kecil mengungkapkan bahwa kapasitas 

pengolahan singkong hanya mencapai 1 kg per 

siklus dengan waktu pengukusan sekitar 1 jam, 

menghasilkan produksi harian sebesar 12 kg 

opak singkong. Sebaliknya, dandang besar 

memiliki kapasitas 5-6 kali lipat lebih besar, 

sehingga dalam 1,5 jam dapat menghasilkan 6 

kg opak dengan produksi harian mencapai 60 

kg. 

 
Gambar 11. Dandang kecil kapasitas 1 kg dan 

dandang besar kapasitas 6kg 

Kedua, penggunaan penggiling singkong 

berukuran besar mempercepat proses produksi 

secara signifikan. 

 
Gambar 12. Mesin Penggiling besar lebih 

efisien dalam menggiling Ubi 

Ketiga, sealer kemasan yang lebih besar 

memungkinkan variasi ukuran kemasan yang 

lebih beragam. 

 

Gambar 13. Sealer besar dan sealer kecil 

Terakhir, kemasan yang lebih menarik 

berhasil meningkatkan minat pembeli terhadap 

produk opak singkong. 
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Gambar 14. Kemasan produk opak yang baru 

agar menarik minat pembeli 

 
Gambar 15. Serah Terima Alat kepada Mitra 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Program Optimalisasi Produksi dan 

Promosi Opak Singkong di Desa Dalu 10 B, 

Kecamatan Tanjung Morawa, Kabupaten Deli 

Serdang, dimulai dengan beberapa langkah 

penting yang bertujuan untuk meningkatkan 

kapasitas produksi dan daya tarik produk opak 

singkong. Tahapan persiapan menjadi fondasi 

awal bagi keberhasilan program ini, khususnya 

dalam mengidentifikasi kebutuhan dan 

hambatan yang ada. 

Pada tahap observasi, ditemukan bahwa 

pengukusan merupakan salah satu aspek yang 

perlu ditingkatkan. Dandang kecil yang 

digunakan saat ini hanya mampu mengolah 1 kg 

singkong per siklus dengan waktu pengukusan 

sekitar 1 jam, menghasilkan 12 kg opak per hari. 

Kapasitas ini jelas tidak mencukupi untuk 

memenuhi permintaan pasar yang meningkat. 

Untuk itu, direkomendasikan penggunaan 

dandang berkapasitas lebih besar, yang mampu 

mengolah 5-6 kali lipat lebih banyak bahan baku 

dalam satu siklus. Dengan dandang besar, 

kapasitas produksi dapat mencapai 60 kg opak 

per hari, sehingga jauh lebih efisien dalam 

memenuhi kebutuhan pasar. 

Selain itu, penggunaan penggiling 

singkong berukuran kecil juga menghambat 

kecepatan produksi. Dengan menggantinya 

dengan penggiling berukuran lebih besar, proses 

produksi dapat dipercepat secara signifikan. 

Kemudian, dalam aspek pengemasan, sealer 

kecil yang digunakan sebelumnya terbukti 

kurang efisien, baik dari segi ukuran kemasan 

maupun kecepatan produksi. Sealer berukuran 

besar diusulkan agar variasi kemasan lebih 

banyak dan lebih efisien dalam menjaga kualitas 

produk. 

Pada tahap promosi, kemasan produk 

yang lebih menarik dan berkualitas tinggi 

menjadi salah satu faktor penting dalam menarik 

minat pembeli. Kemasan yang sebelumnya 

polos kini ditingkatkan agar lebih menarik 

secara visual dan mampu menjaga kesegaran 

produk lebih lama. Hal ini terbukti 

meningkatkan daya tarik dan antusiasme 

konsumen dalam membeli produk opak 

singkong. 

Secara keseluruhan, implementasi dari 

program optimalisasi ini berhasil meningkatkan 

efisiensi produksi dan memperbaiki kualitas 

serta daya tarik produk opak singkong, yang 

pada akhirnya berkontribusi positif terhadap 

peningkatan penjualan dan daya saing produk di 

pasar. 

 

4. KESIMPULAN 

Peningkatan kapasitas produksi opak 

singkong melalui penggunaan pengukus 

berkapasitas lebih besar telah berhasil mencapai 

target peningkatan lima kali lipat dari produksi 

sebelumnya. Langkah-langkah yang mencakup 

evaluasi kapasitas produksi, pemilihan 

pengukus yang sesuai, serta pengujian dan 

evaluasi hasil, menunjukkan bahwa peningkatan 

ini tidak hanya layak dari segi teknis, tetapi juga 

menguntungkan secara ekonomi. Hasilnya 

adalah peningkatan efisiensi, produktivitas, 

serta potensi keuntungan, dengan tetap 

mempertahankan kualitas produk. Penggunaan 

penggiling singkong yang lebih besar dan kuat 

mempercepat proses produksi, sementara sealer 

berukuran lebih besar memungkinkan variasi 

kemasan yang lebih banyak. Selain itu, kemasan 
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yang lebih menarik juga meningkatkan daya 

tarik produk di pasar. 
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