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KATA PENGANTAR 

Puji Tuhan, segala puji dan syukur Penulis panjatkan kepada Tuhan Yang 

Maha Esa, atas berkat, rahmat, dan karunia-Nya sehingga Skripsi ini dapat 

diselesaikan dengan baik. Penelitian Skripsi ini yang berjudul “Pengaruh Human 

Capital dan Quality of Work Life (QWL) Terhadap Kinerja Karyawan PT. Karya 

Plasindo”. 

Penelitian ini diajukan untuk memenuhi syarat memperoleh gelar Sarjana 

Manajemen. Penulis menyadari bahwa dalam penelitian ini masih terdapat banyak 

kekurangan dan masih jauh dari sempurna, hal ini dikarenakan adanya keterbatasan 

kemampuan yang Penulis miliki. 

Atas segala kekurangan dalam penelitian ini, Penulis sangat mengharapkan 

adanya masukan, kritik dan saran yang bersifat membangun dan mengarahkan pada 

penyempurnaan penelitian ini. Banyak kesulitan yang penulis alami dalam proses 

penulisan, namun Puji Tuhan semuanya dapat Penulis lewati dengan baik. 

Selama menyelesaikan penelitian ini, Penulis telah banyak menerima 

dukungan dan bantuan dari berbagai pihak, baik secara langsung maupun tidak 

langsung. Untuk itu, Penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada semua pihak yang turut membantu.  

Pertama-tama, Penulis ingin mengungkapkan puji dan syukur kepada Tuhan 

Yesus Kristus atas kasih karunia-Nya yang senantiasa memberikan berkat-Nya dan 

membuat rancangan damai sejahtera yang indah, serta kebaikan-Nya yang tak 

terduga kepada Penulis. Penulis juga ingin mengucapkan terima kasih yang tak 

terhingga dan memberikan penghargaan yang sebesar-besarnya kepada orang tua 
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Penulis, Mama Emria Siallagan, yang telah mendidik dan membesarkan Penulis serta 

selalu memberikan doa, semangat, dukungan, motivasi, dan apapun yang bisa 

diberikan kepada Penulis sehingga dapat menyelesaikan Skripsi ini dengan baik. 

Juga kepada mendiang Bapak Mandusten Naibaho, yang telah memperoleh 

kehidupan yang kekal di Surga. Selain itu, juga kakak Peneliti, Meilani Fitri Naibaho, 

yang selalu memberikan bantuan dalam doa, semangat, dan dukungan dalam proses 

penyelesaian Skripsi ini. 

Pastinya juga skripsi ini tidak akan berhasil tanpa ada bantuan dan kerjasama 

dari pihak lain. Oleh karena itu, pada kesempatan ini Penulis mengucapkan terima 

kasih sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dan mendorong 

terwujudnya Skripsi ini, khususnya kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Baharuddin, ST., M.Pd, selaku Rektor Universitas Negeri 

Medan. 

2. Bapak Dr. Ir. Haikal Rahman, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan. 

3. Ibu Dr. T. Teviana, SE., M.Si., Ibu Akmal Huda Nasution, SE., M.Si., dan 

Bapak Dr. Dionisius Sihombing, M.Si, selaku Wakil Dekan I, II, dan III 

Bidang Akademik Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

4. Ibu Aprinawati, SE., M.Si, selaku Ketua Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

5. Bapak Rangga Restu Prayogo, S.A.B., M.Si, selaku Sekretaris Jurusan 

Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan. 
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6. Ibu Dr. Dina Sarah Syahreza, SE., M.Si, selaku Ketua Prodi Manajemen 

Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

7. Bapak Dr. Dionisius Sihombing, M.Si, selaku Dosen Pembimbing Akademik 

saya yang telah membimbing saya hingga saat ini. 

8. Ibu Hilma Harmen, SE., M.BA, selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang 

dengan tulus dan sabar memberikan banyak bimbingan, arahan, dukungan, 

semangat, dan saran yang diberikan kepada Penulis sehingga Penulis bisa 

menyelesaikan skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik sampai selesai. 

9. Ibu Aprinawati, SE., MM., Bapak Rangga Restu Prayogo, S.A.B., M.Si, Ibu 

Dr. Dina Sarah Syahreza, SE., M.Si, dan Ibu Dr. Sri Rezeki, SE., M.Si. selaku 

Dosen Penguji yang telah memberikan arahan dan saran dalam proses 

penyempurnaan skripsi. 

10. Seluruh Dosen Pengajar dan Staf Administrasi Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

11. PT. Karya Plasindo, terutama kepada Abang Awen yang telah mengizinkan 

Penulis penelitian di perusahaan tersebut, beserta seluruh karyawan yang 

sudah banyak sekali membantu dan memudahkan Penulis dalam berbagai hal 

terkait penelitian ini. 

12. Pelengkap keluarga yaitu Cute Barbie Princess (Kanyut) yang sudah menjadi 

dogiie kesayangan, sekaligus teman belajar di rumah yang paling disayang, 

manja, dan imut. 

13. Sahabat tersayang dan seperjuangan Penulis setiap waktu yaitu Evi Maria 

Hutabarat dan seluruh keluarga kost jalur hijau No. 21 yang tidak bisa Penulis 
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sebutkan satu persatu, yang sudah menjadi teman berbagi cerita dan 

segalanya selama kehidupan perkuliahan. 

14. Sahabat tersayang dan seperjuangan Penulis dari jauh di Batam yang tidak 

bisa Penulis sebutkan satu persatu, yang selalu saling memberikan semangat 

dan menjadi teman tukar pikiran tentang perkuliahan walaupun dari jauh. 

15. Keluarga Manajemen B 2020, terutama Alya Audina, Nadhira Zahra, dan  

yang tidak bisa Penulis sebutkan satu persatu, karena sudah bersama-sama 

menjalani aktivitas dalam perkuliahan yang sudah penuh suka dan duka dari 

awal semester hingga sekarang. 

16. Seluruh pihak yang telah membantu dan mendukung Penulis dari awal 

sampai akhir dalam penyelesaian skripsi ini, namun tidak dapat penulis 

sebutkan satu persatu. 

Semoga Tuhan Yang Maha Esa senantiasa memberkati dan memberikan 

kasih, serta karunia-Nya kepada kita semua dan semoga Skripsi ini bermanfaat bagi 

semua pihak dan terutama bagi penulis sendiri. Akhir kata, Penulis mengucapkan 

terima kasih. 

Medan,   Maret 2024 

     Penulis, 

 

 

     Sofialola Naibaho  
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