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ABSTRAK 

 
GIAN BR SIPAHUTAR.Analisis faktor-faktor penyebab kurang terkelolanya 

wisata air panas Desa Tangga Batu Kecamatan Tanjung Medan Kabupaten 

Rokan Hilir Riau. Skripsi. Medan : Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas 

Negeri Medan. 2024. 

 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana faktor -faktor penyebab tidak 

terkelolanya wisata air panas Desa Tangga Batu Kecamatan Tanjung Medan 

Kabupaten Rokan Hilir Riau. Penelitian ini menggunakan metode penelitian secara 

deskriptif kualitatif. Hasil penelitian ini menunjukkan faktor-faktor penyebab tidak 

terkelolanya wisata air panas Desa Tangga Batu, yaitu kurangnya sarana dan 

prasarana serta peran pengelola dalam pengelolaan yang tidak berjalan baik, baik 

dari pihak pemerintah dan masyarakat yang menjadi penghambat dalam 

pengelolaan wisata. Kurangnya sdm dan peran pemerintahan dalam 

pengelolaannya. Keseimpulan dari penelitian ini adalah adanya kendala dalam 

pengelolaan wisata yang belum optimal, lahan memadai namun pemanfaatan dan 

pengembangan masih sangat terbatas, buruk nya inftastruktur dan fasilitas maka 

diperlukannya perbaikan dalam pengelolaan sumber daya manusia , pemanfaatan 

lahan dan sarana dan prasarana, serta dukungan pemerintah. 
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ABSTRACT 

 

GIAN BR SIPAHUTAR. Analysis of the factors causing poor management hot 

spring tourism in Tangga Batu Village Tanjung Medan District Rokan Hilir 

Regency Riau. Skripsi. Medan: Faculty of Education Universitas Negeri 

Medan. 2024. 

 
 

This research aims to find out the factors that cause unmanaged hot spring tourism 

in Tangga Batu Village, Tanjung Medan District, Rokan Hilir Regency, Riau. This 

research uses descriptive qualitative research methods. The results of this research 

show the factors that cause the hot spring tourism in Tangga Batu Village to be 

unmanaged, namely the lack of facilities and infrastructure as well as the role of 

managers in management that is not running well, both from the government and 

the community which is an obstacle in tourism management. Lack of human 

resources and the role of government in its management. The conclusion of this 

research is that there are obstacles in tourism management that are not yet optimal, 

land is adequate but utilization and development is still very limited, poor 

infrastructure and facilities require improvements in human resource management, 

land use and facilities and infrastructure, as well as government support. 
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