BAB V

KESIMPULAN

5.1Kesimpulan
Berdasarkan seluruh uraian yang telah diutarakan oleh peneliti di bab-bab

terdahulu, maka kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah:

1. Kedai Kopi Akur Bienam telah berdiri sejak 126 tahun yang lalu di Rantau
Prapat, Sumatera Utara. Sejarah panjang ini menggambarkan keberlanjutan dan
ketahanan kedai dalam menghadapi perubahan zaman dan persaingan bisnis.
Keberadaannya sejak lama menjadi bukti nyata akan daya tarik dan

kepopuleran kedai ini di kalangan masyarakat setempat.

2. Kedai Kopi Akur Bienam telah memperoleh eksistensi yang kokoh di Rantau
Prapat dan sekitarnya. Kehadirannya sebagai salah satu basecamp bagi
berbagai kalangan masyarakat, seperti Tionghoa, Bapak-Bapak, dan jurnalis,
mencerminkan kedai ini sebagai tempat yang memperkuat hubungan sosial dan
budaya dalam komunitas. Dalam menjaga eksistensinya, kedai ini terus
beradaptasi dengan perkembangan zaman dan memperluas jangkauan melalui

strategi pengembangan.

3. Kedai Kopi Akur Bienam telah mengadopsi strategi pengembangan yang
cerdas untuk tetap relevan di era digital. Dengan membuka sistem pemesanan
online dan bermitra dengan layanan pengantaran online seperti Go-Food dan

Grab-Food, kedai ini berhasil meningkatkan aksesibilitas produknya dan
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menjangkau konsumen yang lebih luas. Selain itu, dengan membuka online
shop di platform e-commerce seperti Tokopedia, Kedai Kopi Akur Bienam

dapat memperluas cakupan pasar dan meningkatkan visibilitas mereknya.

. Kedai Kopi Akur Bienam telah berhasil mengimplementasikan strategi
eksistensi yang kuat dengan fokus pada keaslian dan orisinalitas produknya,
kedai ini telah mempertahankan daya tarik uniknya di tengah persaingan bisnis
yang ketat. Kedai ini juga mampu memanfaatkan keunggulan lokalnya, seperti
kopi robusta dan roti srikaya, untuk menarik minat konsumen. Dalam menjaga
eksistensinya, kedai ini terus berinovasi dengan menghadirkan menu-menu

baru yang tetap mengakar pada identitas dan kearifan lokal.

. Kedai Kopi Akur Bienam merupakan bagian yang tak terpisahkan dari warisan
budaya Rantau Prapat. Sebagai salah satu ikon kota, kedai ini telah
menciptakan jejak sejarah yang berharga dan menjadi simbol penting dalam
menjaga identitas lokal. Keberadaannya yang terus bertahan selama bertahun-
tahun telah memberikan kontribusi yang signifikan dalam mempertahankan

keunikan budaya dan merawat warisan lokal.
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