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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak pembangunan jalan tol
Medan-Tebing Tinggi terhadap kondisi ekonomi pelaku usaha oleh-oleh di Desa
Bengkel ditinjau dari pendapatan, pendidikan anak, pemenuhan kebutuhan hidup,
dan untuk mengetahui upaya yang dilakukan masyarakat pelaku usaha oleh-oleh
menarik konsumen setelah pembangunan jalan tol Medan-Tebing Tinggi.

Penelitian ini dilaksanakan di Desa Bengkel, Kecamatan Perbaungan,
Kabupaten Serdang Bedagai. Populasi dan sampel dalam penelitian ini adalah
seluruh pelaku usaha oleh-oleh yang berada di Desa Bengkel, Kecamatan
Perbaungan, Kabupaten Serdang Bedagai yang berjumlah 43 orang. Teknik
pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik wawancara
dan dokumentasi. Sementara teknik analisis data yang digunakan adalah analisis
deskriptif kualitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Terjadi penurunan pendapatan
mencapai 54% - 94% setelah pembangunan jalan tol Medan-Tebing Tinggi. (2)
Pelaku usaha oleh-oleh di Desa Bengkel memberikan pendidikan yang sesuai
dengan usia dan kebutuhan anak-anaknya, yang paling banyak sebesar 31% pada
tingkat Sekolah Dasar (SD) dan paling sedikit 8% pada tingkat Perguruan Tinggi
(PT). (3) Terjadi penurunan tingkat pemenuhan kebutuhan hidup sejumlah 14%
setelah pembangunan jalan tol Medan-Tebing Tinggi. (4) Terjadi peningkatan
pendapatan mencapai 14% - 100% setelah pelaku usaha oleh-oleh melakukan
upaya menarik konsumen dengan cara memasang reklame, melakukan
pemotongan harga atau diskon, dan memanfaatkan media online.



