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KATA PENGANTAR

Pengabdian kepada masyarakat merupakan salah satu pilar Tri Dharma Perguruan Tinggi.
Melalui pengabdian masyarakat, civitas akademik perguruan tinggi, dosen, mahasiswa, dan
tenaga kependidikan, hadir di tengah-tengah masyarakat bangsa Indonesia. Universitas Negeri
Medan (Unimed) melalui Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat memiliki
tujuan dalam mengembangkan riset, teknologi, dan rekayasa sosial, termasuk dalam
mengembangkan sumber daya manusia yang kompeten dan kompetitif. Berkaitan dengan hal
tersebut, LPPM Universitas Negeri Medan menyelenggarakan seminar nasional program
kemitraan masyarakat.

Prosiding ini memuat program kemitaraan masyarakat perguruan tinggi yang dapat
memacu motivasi dan kreativitas masyarakat di masa transisi yang dipaparkan pada seminar
nasional LPPM Unimed. Seminar ini terlaksana pada 13 September 2023 secara daring dengan
tema “Memacu Motivasi dan Kreativitas Masyarakat pada Masa Transisi Melalui Program
Kemitraan Masyarakat Perguruan Tinggi”. Lewat prosiding ini, program kemitraan yang telah
dilaksanakan oleh dosen/pakar/penggiat pemberdayaan masyarakat di Indonesia dapat
terdokumentasi dengan baik. Yang pada akhirnya, prosiding ini menjadi wadah untuk
menghimpun pemikiran dosen/pakar/penggiat pemberdayaan masyarakat dalam memacu
motivasi dan kreativitas masyarakat Indonesia di masa transisi ini.

Proses penyusunan prosiding ini ditata oleh kepanitiaan seminar nasional LPPM
Universitas Negeri Medan. Untuk itu, tak luput rasa syukur dan terima kasih dihaturkan kepada
Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan segala rahmat-Nya sehingga buku prosiding ini
dapat dirampungkan. Pada kesempatan ini juga, ucapan terima kasih disampaikan kepada (1)
Rektor Universitas Negeri Medan, Dr. Syamsul Gultom, S.KM., M.Kes., yang telah
memfasilitasi semua kegiatan seminar nasional LPPM Unimed; (2) Prof. Dr. Syawal Gultom,
M.Pd. sebagai narasumber 1; (3) Prof. Dr. Markus Diantoro, M.Si. sebagai narasumber 2; (4)
Ketua LPPM Unimed, Dr. Hesti Fibriasari, M.Hum., yang telah mendukung dan mengarahkan
kegiatan seminar nasional ini; (5) Bapak/Ibu dan segenap panitia seminar nasional yang telah
meluangkan waktu, tenaga, dan pemikirannya demi kesuksesan seminar nasional ini; (6)
Bapak/Ibu dosen/pakar/penggiat pemberdayaan masyarakat penyumbang artikel hasil program
kemitraan masyarakat perguruan tinggi dalam kegiatan ini.

Prosiding ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan kontribusi bagi masyarakat
Indonesia dalam melewati masa transisi setelah hampir tiga tahun dunia digempur oleh wabah
covid-19. Hasil pemikiran dosen/pakar/penggiat pemberdayaan masyarakat penyumbang artikel
hasil program kemitraan masyarakat perguruan tinggi ini kiranya dapat membawa perubahan,
baik motivasi maupun kreativitas dalam melewati masa-masa transisi ini. Terakhir, saran dan
kritik yang membangun tetap diterima untuk kesempurnaan prosiding ini.

Medan, September 2023

Ketua Panitia
Prof. Dr, Baharuddin, ST., M.Pd
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Abstrak

Rumah makan Minang Jaya banyak diminati olen masyarakat dengan ciri khas
hidangan prasmanan. Cara penyajian prasmanan sering mendapatkan komplain dari
konsumen dikarenakan tagihan yang datang tidak sesuai dengan menu makanan yang
dikonsumsi. Ciri khas makanan padang yang bersantan menjadikan konsumen sering
bertanya kepada karyawan secara detail menu yang dihidangkan karena takut
kelebihan kalori. Peminat makanan padang yang banyak menjadikan karyawan rumah
makan kewalahan dalam menyajikan di jam makan siang. Permasalahan yang dihadapi
rumah makan Minang Jaya dapat diselesaikan dengan menggunakan Aplikasi
Divergensi Calories QR Code Minang Jaya yang dibuat dengan prinsip Artificial
Intelligence (Al) dan Augmented Reality (AR) bertujuan untuk mengatasi kekeliruhan
penjumlahan tagihan makanan, penyedia informasi kalori, dan pencatatan makanan.
Metode yang digunakan dimulai dari survei lapangan, perancangan aplikasi, pemilihan
software, pembuatan produk, pengujian Aplikasi Divergensi Calories QR Code Minang
Jaya, pendampingan penggunaan aplikasi, monitoring evaluasi dan keberlanjutan.
Hasil yang dicapai dari penggunaan Aplikasi Divergensi Qalories QR Code Minang
Jaya adalah mitra mampu melakukan transaksi dengan benar melalui fitur harga,
konsumen memperolah informasi nilai kalori makanan melalui fitur kalori dan mitra
mampu melayani pesanan take away tepat waktu melalui fitur pemesanan. Aplikasi
Divergensi Calories QR Code Minang Jaya mampu memenuhi kebutuhan mitra
sehingga berdampak pada peningkatan income.

Kata kunci: Rumah Makan Minang Jaya, QR Code, Kalori, Aplikasi.

sehingga terdapat 654.586 jiwa masyarakat minang

Indonesia adalah negara kepulauan dengan
jumlah penduduk sebesar 273,77 juta jiwa yang terdiri
dari  beraneka suku bangsa (Triwibisono &
Aurachman, 2021). Keberagaman suku di Indonesia
berupa perbedaan adat istiadat, sosial, budaya, hingga
makanan khas daerah. Salah satu makanan khas di
Indonesia adalah nasi padang yang berasal dari daerah
Minangkabau, Sumatera Barat (Nainggolan & Malik,
2022). Nasi padang dimasak menggunakan bumbu
rempah-rempah yang khas dan banyak menggunakan
santan sehingga menciptakan rasa yang lezat dan
lemak (Andriyanty et al., 2020). Banyaknya minat
nasi padang menjadikan masyarakat minang dominan
membuka usaha rumah makan nasi padang khususnya
para perantauan. Medan sebagai salah satu kota besar
di Indonesia menjadi sasaran masyarakat minang
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yang menetap (Saija et al., 2021).

Rumah makan nasi padang banyak digemari
oleh masyarakat di kota Medan, salah satunya adalah
Rumah Makan Minang Jaya yang berlokasi di jalan
Panglima Denai, Medan. Harga makanan pada rumah
makan padang Minang Jaya terjangkau, dimulai dari
harga Rp 13.000,- sampai Rp 20.000,- perporsinya.
Rendang daging, dendeng, gulai usus, kalio daging,
gulai kikil, dan ayam goreng menjadi makanan yang
paling banyak diminati oleh konsumen.  Hasil
wawancara dengan mitra yaitu Bapak Syamsuddin (55
tahun) pemilik Rumah Makan Minang Jaya
mengatakan bahwa rumah makan Minang Jaya telah
berdiri selama 13 tahun terhitung sejak tahun 2010.
Penghasilan perhari yang diperoleh mitra rata-rata Rp
1.000.000,- yang dikelolah oleh keluarga dan dua
orang karyawan. Rumah Makan Minang Jaya
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memiliki penyajian makanan yang unik vyaitu
dihidangkan secara prasmanan. Hidangan prasmanan
adalah suatu tradisi yang di contoh dari Prancis
dengan sistem penyajian makanan telah tersusun dan
terhidangkan rapi di atas meja makan (Rofiah et al.,
2022). Konsumen langsung menyantap makanan yang
ada di atas meja tanpa memesan dan menunggu waktu
yang lama.

Proses hidangan prasmanan merupakan ciri
khas rumah makan minang (Humaida & Hidayat,
2023). Hidangan prasmanan yang disajikan digemari
konsumen namun tidak jarang pelanggan bertanya apa
jenis makanan yang disajikan dan terpaksa memilih
menu sendiri untuk menghindari kelebihan kalori.
Hidangan prasmanan disajikan di rumah makan
minang tidak jarang konsumen komplain disebabkan
jumlah tagihan tidak sesuai dengan jumlah dan jenis
makanan yang dimakan, ditambah lagi dengan jumlah
konsumen yang meningkat pada waktu makan siang
mengakibatkan banyak pesanan take away terabaikan.
Ketidaksesuain hasil hitungan tagihan dengan apa
yang dimakan menyebabkan mitra harus menanyakan
ulang kepada karyawan yang menghidangkan
makanan untuk mengkonfirmasi hidangan yang
disajikan.

Permasalahan yang dihadapi mitra dengan
adanya ketidakcocokan antara tagihan dengan jumlah
dan jenis makanan, nilai kalori yang terkandung pada
setiap menu, serta pesanan take away yang terabaikan,
maka tim memberi solusi dengan tujuan mitra mampu

melakukan transaksi dengan benar, konsumen
mengetahui nilai kalori makanan, dan melayani
konsumen take away tepat waktu melakukan

pencatatan pemesanan dengan menggunakan aplikasi
Divergensi Calories QR Code Minang Jaya.

2. BAHAN DAN METODE

Bahan yang digunakan dalam  proses
pembuatan aplikasi Divergensi Calories QR Code
Minang Jaya berupa software. Pemilihan software
yang tepat dibutuhkan untuk membangun aplikasi agar
mekanisme kerja dapat berjalan sesuai prosedur
(Hasni et al., 2022). Software yang digunakan pada
Aplikasi Divergensi Calories QR Code Minang Jaya
tertera pada Tabel 1.

Tabel 1. Pemilihan Software.

Generator code
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Blender

Pelaksanaan  kegiatan  dilakukan
tahapan pada diagram alir Gambar 1.

dengan

Gambar 1. Tahapan Pelaksanaan Kegiatan.

2.1.1 Survei Lapangan

Survei lapangan dilakukan dengan cara
wawancara kepada mitra rumah makan Minang Jaya.
2.1.2 Perancangan Aplikasi

Aplikasi Divergensi Calories QR Code Minang
Jaya dirancang oleh tim menggunakan prinsip Al dan
AR . Prinsip Al digunakan untuk memindai kode bar
atau image menjadi data elektrik dalam bentuk
database dengan format data sederhana (Haris &
Tantimin, 2022). Prinsip AR dengan jenis Marker
Based Augmented Reality menerjemahkan format data
menjadi gambar sehingga dapat memudahkan
pengguna aplikasi (Gambar 2).
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Gambar 2._Eé?mangan Aplikasi.

2.1.3 Pemilihan Software

Alat dan bahan yang digunakan dalam
pembuatan aplikasi Divergensi Calories QR Code
Minang Jaya berupa Software yang dapat dilihat pada
Tabel 1.
2.1.4 Pembuatan Produk

Pembuatan Produk berupa Aplikasi Divergensi
Calories QR Code Minang Jaya secara detail dapat
dilihat pada Gambar 3.

Gambar 3. Pembuatan Produk.

2.1.5 Pengujian Aplikasi

Pengujian aplikasi Divergensi Calories QR
Code Minang Jaya dilakukan sesuai dengan kebutuhan
mitra dan dapat berfungsi dengan baik.

2.1.6 Pendampingan Penggunaan Aplikasi

Tim melakukan pendampingan aplikasi kepada
mitra berupa pembelajaran cara menggunakan aplikasi
sehingga mitra dapat mengoperasikan aplikasi
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Divergensi Calories QR Code Minang Jaya dengan
baik dan benar.

2.1.7 Monitoring Evaluasi

Monitoring dan evaluasi dilakukan untuk
mengetahui apakah mitra  telah mampu
mengaplikasikan Divergensi Calories QR Code
Minang Jaya dengan baik dan benar serta memberi
umpan balik atas permasalahan yang terjadi.

2.1.8 Keberlanjutan

Keberlanjutan kegiatan berupa mitra mampu
mengimplementasikan aplikasi Divergensi Calories
QR Code Minang Jaya sehingga dapat mengatasi
masalah mitra yang akhirnya berdampak pada jumlah
penghasilan mitra yang meningkat.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Aplikasi Divergensi Calories QR Code Minang
Jaya dirancang menggunakan prinsip Atrtificial
Intelligence (Al) dan Augmented Reality (AR). Prinsip
Al digunakan untuk mengambil, memindai simbol,
serta mengubah kode bar menjadi data elektrik dan
mengirim ke komputer atau smartphone dalam bentuk
database dengan format data sederhana (Kaur et al.,
2022). Prinsip AR dengan jenis Marker Based
Augmented Reality menerjemahkan format data
menjadi gambar sehingga dapat memudahkan
pekerjaan mitra (Rahmadhan A, 2021).
Aplikasi Divergensi Calories QR Code Minang
Jaya memuat tiga fitur utama yaitu fitur harga, kalori,
dan pemesanan.
1. Fitur Harga
Fitur harga berfungsi dalam melakukan scan
kode QR untuk mengetahui jumlah harga

makanan sehingga tidak terjadi
kesalahpahaman dalam proses pembayaran
(Gambar 4).

Q . ‘
h“ tkun tugang wkor
m | Tkan Gembung Goreng
@ Ikan Nika Goreng (utuh)
e
\ -t
) T J/

Gambar 4. Fitur Harga
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2. Fitur kalori
Fitur kalori berisi menu untuk konsumen
mengetahui jumlah kalori pada setiap menu.
Fitur kalori berisikan detail informasi menu
makanan sehingga konsumen tidak khawatir
kelebihan kalori (Gambar 5).

Minang.aya

Statuy kalerl - 0,000 Kkal

T
Gambar 5. Fitur—Kanri

3. Fitur pemesanan
Fitur Pemesanan digunakan mitra untuk

mencatat berapa pesanan yang masuk
sehingga tidak terjadi kelalaian dalam
mempersiapkan pesanan konsumen

khususnya take away (Gambar 6).

B Cotaan

= Menu

Ve

>

Gambar 6. Fitur Pemesanan.

Aplikasi Divergensi Calories QR Code Minang
Jaya dilengkapi dengan menu riwayat yang memuat
rincian ~ pembayaran  sehingga ~ memudahkan
pembukuan penghasilan rumah makan. Mekanisme
Aplikasi Divergensi Calories QR Code Minang Jaya
menggunakan kode QR yang dicetak pada tepi piring,
kemudian kode QR di scan mitra menggunakan
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aplikasi dengan fitur scan kode QR (fitur harga)
sehingga diketahui jumlah dan harga makanan yang
harus dibayar oleh konsumen. Fitur kalori digunakan
untuk mengetahui detail informasi mengenai kalori
serta dapat mengetahui rekomendasi pilihan makanan
sehingga konsumen tidak khawatir kelebihan kalori.
Mekanisme fitur pemesanan bekerja dengan cara mitra
melakukan pencatatan pesanan yang masuk khususnya
take away sehingga karyawan tidak lalai dalam
mempersiapkan  makanan.  Aplikasi  Divergensi
Calories QR Code Minang Jaya menyimpan data hasil
penjualan selama 1 bulan sehingga dengan menu
riwayat mitra dapat mengetahui rekapan jumlah
penghasilan yang memudahkan dalam melakukan
pembukuan.

4. KESIMPULAN
Aplikasi Divergensi Calories QR Code Minang
Jaya memberikan kontribusi sebagai berikut:
1. Mitra mampu melakukan transaksi dengan
benar
2. Mengetahui detail informasi nilai kalori pada
setiap menu makanan
3. Melakukan pencatatan pemesanan.
Aplikasi Divergensi Calories QR Code Minang
Jaya digunakan secara  berkelanjutan  dapat
meningkatkan pendapatan income mitra.
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