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ABSTRAK 
 
Cindy Eliza Purba. NIM. 3183311008. Peranan Dinas Kebersihan dan 
Pertamanan Dalam Pelaksanaan Pengelolaan Sampah Rumah Tangga Di 
Kota Medan (Studi Penelitian Kecamatan Medan Belawan). Pendidikan 
Pancasila dan Kewarganegaraan. Fakultas Ilmu Sosial. Universitas Negeri 
Medan. 
 
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk meninjau pelaksanaan pengelolaan sampah 
domestik di kecamatan Medan Belawan. Metode yang digunakan dalam penelitian 
ini adalah deskriptif kualitatif. Lokasi penelitian ini adalah Dinas Kebersihan dan 
Pertamanan Kota Medan dan Kantor Kecamatan Medan Belawan. Teknik 
pengumpulan data dilakukan dengan observasi. Wawancara dengan informan 
yang dinilai oleh Dinas Pertamanan dan Kebersihan Kota Medan mampu 
memberikan informasi tentang praktik pengelolaan sampah domestik di Wilayah 
Medan Belawan dalam mencegah pencemaran lingkungan. Subjek penelitian 
sebagai informan yaitu, Koordinator Kecamatan, Kabid Kebersihan dan 
Operasional Sampah, Koordinator Penyuluhan Persampahan, Melati dan Bestari. 
Penelitian ini akan dianalisis menurut langkah-langkah pengumpulan data, reduksi 
data, dan penyajian data. dan ringkasan temuan yang menunjukkan praktik 
pengelolaan sampah kota oleh Dinas Kebersihan dan Pertamanan Kota Medan. di 
Kecamatan Medan Belawan. upaya pengelolaan sampah rumah tangga pemerintah 
Kota Medan melakukan pelimpahan pengelolaan kepada Tiap Kecamatan. Karena 
pengelolaan persampahan rumah tangga telah di limpahkan kepada kecamatan, 
pemerintah Kota Medan memiliki harapan yaitu camat dengan masyarakat akan 
lebih dekat dan saling bekerja sama dalam pengelolaan sampah rumah tangga. 
Jadi penanganan nya akan lebih cepat terlaksana. Kendala yang dirasakan Dinas 
Kebersihan dan Pertamanan Kota Medan yaitu Sikap masyarakat yang kurang 
terbuka dalam menghadapi perubahan.. Kurangnya personil atau anggota dalam 
Dinas Kebersihan di setiap Kecamatan salah satunya Kecamatan Medan Belawan, 
yang menjadikan pengangkutan sampah dan pembersihan sampah di Kecamatan 
Medan Belawan belum terlaksana dengan baik. 
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