
61 
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil pemaparan dan pembahan pada bab sebelumnya maka kesimpulan 

dari hasil penelitan ini adalah : 

1. Berdasarkan hasil penelitian variabel Tekanan Pemangku Kepentingan Organisasi 

memiliki dampak positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan usaha kecil 

produksi makanan di Kota Medan. Hal ini dibuktikan berdasarkan nilai t-statistik 

lebih besar dari t-tabel yaitu sebesar 1,680 (1.980 > 1,680) dan nilai p-value 

sebesar 0.048 sehingga hipotesis pertama diterima. 

2. Berdasarkan hasil penelitian variabel Tekanan Pemangku Kepentingan Regulator  

memiliki dampak negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja keuangan usaha 

kecil produksi makanan di Kota Medan. Hal ini dibuktikan berdasarkan nilai t-

statistik lebih kecil dari t-tabel yaitu sebesar 1,680 (0.212 < 1,680) dan nilai p-

value sebesar 0.832 sehingga hipotesis kedua ditolak.  

5.2 Saran 

Setelah melakukan penelitian, perumusan dan melakukan pembahasan dari 

hasil penelitian. Saran yang bisa diberikan peneliti dalam penelitian ini kepada pihak 

yang berkepentingan adalah sebagai berikut : 

1. Bagi Pelaku Usaha Kecil, hasil dalam penelitian ini dapat dijadikan pertimbangan 

bagi pelaku usaha kecil dalam mengambil keputusan serta mengelola kinerja 
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keuangan usaha menjadi lebih baik  dalam menjaga kualitas produk dan 

kepercayaan konsumen dengan mempertimbangkan faktor-faktor pemangku 

kepentingan organisasi yang akan berpengaruh  terhadap kemajuan usaha di masa 

yang akan datang, hal ini dapat dilihat dari jawaban kuisioner dimana rata rata 

responden dengan  jumah poin tertinggi terdapat pada indikator pelanggan dimana 

itu menandakan bahwasanya pelanggan/konsumen memiliki dampak positif dan 

signifikan  terhadap kinerja keuangan usaha kecil produksi makanan di Kota 

Medan, oleh sebab itu pihak usaha kecil harus lebih mempertimbangkan faktor-

faktor tersebut agar usaha yang dijalankan lebih baik lagi kedepannya. 

2. Bagi Dinas Koperasi, penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan 

pertimbangan dalam menentukan dan memutuskan untuk meningkatkan kinerja 

dari usaha kecil yang dibina menjadi lebih baik lagi dalam mengelola kinerja 

keuangannya, hal dapat kita lihat pada penelitian ini dimana tekanan pemangku 

kepentingan organisasi sangat berdampak terhadap kinerja keuangan dengan 

mungurangi sebisa mungkin biaya yang tidak perlu untuk dikeluarkan. 

3. Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk menambahkan atau mengganti 

variabel lainnya untuk mengetahui faktor lain diluar variabel yang diteliti agar 

mengetahui kinerja keuangan usaha kecil sektor produksi makanan di Kota 

Medan. 

 

 


