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KATA PENGANTAR

Pengabdian kepada masyarakat merupakan salah satu pilar Tri Dharma
Perguruan Tinggi. Melalui pengabdian masyarakat, civitas akademik perguruan tinggi,
dosen, mahasiswa, dan tenaga kependidikan, hadir di tengah-tengah masyarakat bangsa
Indonesia. Universitas Negeri Medan (Unimed) melalui Lembaga Penelitian dan
Pengabdian Kepada Masyarakat memiliki tujuan dalam mengembangkan riset,
teknologi, dan rekayasa sosial, termasuk dalam mengembangkan sumber daya manusia
yang kompeten dan kompetitif. Berkaitan dengan hal tersebut, LPPM Universitas
Negeri Medan menyelenggarakan seminar nasional program kemitraan masyarakat.

Prosiding ini memuat program kemitaraan masyarakat perguruan tinggi yang
dapat memacu motivasi dan kreativitas masyarakat di masa transisi yang dipaparkan
pada seminar nasional LPPM Unimed. Seminar ini terlaksana pada 14 September 2022
secara daring dengan tema “Memacu Motivasi dan Kreativitas Masyarakat pada Masa
Transisi Melalui Program Kemitraan Masyarakat Perguruan Tinggi”. Lewat prosiding
ini, program kemitraan yang telah dilaksanakan oleh dosen/pakar/penggiat
pemberdayaan masyarakat di Indonesia dapat terdokumentasi dengan baik. Yang pada
akhirnya, prosiding ini  menjadi wadah untuk menghimpun pemikiran
dosen/pakar/penggiat pemberdayaan masyarakat dalam memacu motivasi dan
Kreativitas masyarakat Indonesia di masa transisi ini.

Proses penyusunan prosiding ini ditata oleh kepanitiaan seminar nasional LPPM
Universitas Negeri Medan. Untuk itu, tak luput rasa syukur dan terima kasih dihaturkan
kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan segala rahmat-Nya sehingga
buku prosiding ini dapat dirampungkan. Pada kesempatan ini juga, ucapan terima kasih
disampaikan kepada (1) Rektor Universitas Negeri Medan, Dr. Syamsul Gultom,
S.KM., M.Kes., yang telah memfasilitasi semua kegiatan seminar nasional LPPM
Unimed; (2) Prof. Dr. Syawal Gultom, M.Pd. sebagai narasumber 1; (3) Prof. Dr.
Markus Diantoro, M.Si. sebagai narasumber 2; (4) Ketua LPPM Unimed, Prof. Dr.
Baharuddin, S.T., M.Pd., yang telah mendukung dan mengarahkan kegiatan seminar
nasional ini; (5) Bapak/lbu dan segenap panitia seminar nasional yang telah meluangkan
waktu, tenaga, dan pemikirannya demi kesuksesan seminar nasional ini; (6) Bapak/Ibu
dosen/pakar/penggiat pemberdayaan masyarakat penyumbang artikel hasil program
kemitraan masyarakat perguruan tinggi dalam kegiatan ini.

Prosiding ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan kontribusi bagi
masyarakat Indonesia dalam melewati masa transisi setelah hampir tiga tahun dunia
digempur oleh wabah covid-19. Hasil pemikiran dosen/pakar/penggiat pemberdayaan
masyarakat penyumbang artikel hasil program kemitraan masyarakat perguruan tinggi
ini kiranya dapat membawa perubahan, baik motivasi maupun kreativitas dalam
melewati masa-masa transisi ini. Terakhir, saran dan kritik yang membangun tetap
diterima untuk kesempurnaan prosiding ini.

Medan, September 2022

Ketua Panitia
Prof. Dr, Baharuddin, ST., M.Pd
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Abstrak

Kabupaten Gunungkidul memiliki sumber daya alam berupa pantai di pesisir selatan, seperti
Pantai Sadeng. Wilayah pantai merupakan suatu bagian yang kaya akan potensi sumber daya
pesisir, kelautan dan perikanan. Salah satu komoditas yang paling banyak dimanfaatkan di
pesisir pantai Sadeng adalah ikan tuna. Beberapa ibu-ibu telah mencoba membuat olahan
ikan tuna dengan pemasaran seadanya, sehingga belum menghasilkan pendapatan yang
memadai. Kegiatan Program Kemitraan Masyarakat (PKM) ini bertujuan untuk memberikan
pelatihan pemasaran olahan ikan tuna, agar dapat meningkatkan volume penjualan sehingga
pendapatan meningkat. Kegiatan pelatihan dilaksanakan di Desa Pucung, Kecamatan
Girisubo, Kabupaten Gunungkidul. Kegiatan ini melibatkan anggota Usaha Peningkatan
Pendapatan Keluarga Sejahtera (UPPKS) Harapan untuk berpartisipasi aktif dalam Program
Kemitraan Masyarakat (PKM) dengan menggunakan metode Participatory Rural Appraisal
(PRA). Setelah pelatihan, pengetahuan peserta mengenai pemasaran meningkat sebesar
14.41%. Sebelum pelatihan, peserta sudah memiliki pengetahuan pemasaran, tetapi kesulitan
dalam penerapannya. Selain itu, inovasi dalam pemasaran juga masih kurang. Dengan adanya
pelatihan pemasaran ini, peserta menjadi memiliki startegi pemasaran yang lebih inovatif.

Kata kunci: lkan Tuna; Masyarakat pesisir pantai; Produk Olahan; Pemasaran;
Participatory Rural Appraisal (PRA)

1. PENDAHULUAN

Kecamatan Girisubo, Gunungkidul merupakan
salah satu kantong kemiskinan di Provinsi Daerah
Istimewa Yogyakarta. Kekeringan dan terbatasnya
ketersediaan air permukaan menjadi kendala utama
dalam kegiatan pertanian dan peternakan. Hal ini
mengakibatkan pembangunan ekonomi di Kecamatan
Girisubo, Gunungkidul relatif tertinggal dibandingkan
kecamatan lain (Antriyandarti dkk, 2018). Sumber
daya alam dan agroklimat yang kurang sesuai untuk
kegiatan pertanian menjadi faktor utama kecilnya
pendapatan masyarakat pedesaan di  Girisubo,

sehingga angka kemiskinan  menjadi  tinggi e — ==

(Retnowati, dkk, 2014; BPS, 2020). Sementara itu, Gambar 1. Pelabuhan Pantai Sadeng

Kecamatan Girisubo juga memiliki sumber daya alam

berupa pantai di pesisir selatan. Untuk meningkatkan Menurut Lathifah dan Christianti  (2018),

perekonomian masyarakat ~Girisubo, Pemerintah masyarakat yang tinggal di wilayah pesisir Pantai

Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta membangun Sadeng, bermata pencaharian dengan memanfaatkan

Pelabuhan Perikanan Pantai Sadeng (Gambar 1). sumber daya alam yang terdapat di sekitar pesisir
pantai sejak dahulu. Pada tahun 1986 didirikan

tempat pelelangan ikan dan pelabuhan yang
dilengkapi mercusuar untuk mendukung aktivitas
perikanan, selanjutnya didirikan juga koperasi nelayan
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pada tahun 1989. Untuk memfasilitasi akomodasi para
nelayan sekaligus mengelola hasil tangkapan ikan,
didirikan kantor dan kontrakan nelayan. Mulai 2005
dipasang rumpon, sehingga produksi hasil tangkapan
meningkat signifikan (Wahyuningrum dkk., 2012).

Sumberdaya ikan menjadi sebagai salah satu
komponen hayati yang paling banyak dimanfaatkan di
pesisir pantai Sadeng, dengan komoditas utamanya
ikan tuna, cakalang, tongkol, tenggiri, bawal, dan
lainnya. Ikan tuna merupakan jenis ikan yang paling
banyak diperoleh nelayan Pantai Sadeng. Proses
pemasaran hasil tangkapan nelayan telah berjalan
cukup baik. Akan tetapi, promosi tentang kegiatan dan
produk perikanan di Sadeng masih kurang. Hal ini
mengakibatkan pemasaran belum berjalan optimal.
Hasil produksi perikanan yang cukup banyak
seharusnya diimbangi dengan promosi yang lebih
intensif. Sulitnya alat transportasi menjadikan promosi
kurang maksimal, mengingat letak Pelabuhan Pantai
Sadeng yang jauh dari kegiatan pemasaran dengan
keadaan jalan yang naik turun pegunungan dan relatif
sepi. Kondisi ini menyebabkan harga jual ikan tuna di
Pantai Sadeng menjadi lebih rendah dibandingkan
pelabuhan lain.

Potensi sumberdaya ikan tuna yang melimpah
di Pantai Sadeng belum dimanfaatkan dan dikelola
untuk meningkatkan nilai ekonomi. Masyarakat
pesisir Pantai Sadeng banyak yang belum
mendapatkan kesejahteraan yang layak karena hasil
tangkapan ikan, termasuk ikan tuna belum
memberikan hasil yang menggembirakan karena
pemasaran yang belum optimal. Kontribusi budidaya
Ikan Tuna terhadap pendapatan rumah tangga nelayan
masih kecil. Kondisi ini mendorong beberapa warga
Pesisir Pantai Sadeng mencoba meningkatkan nilai
tambah produksi lkan Tuna dengan mengolahnya
menjadi bakso, nugget dan abon ikan tuna. Dengan
pertimbangan bahwa produk olahan lebih tahan lama
dan  memiliki nilai tambah dibandingkan menjual
dalam bentuk ikan segar. Usaha rumahan ini, selain
dilakukan oleh beberapa orang saja, usahanya belum
berkembang, belum mempunyai kelayakan ekonomis,
dan dipasarkan secara sederhana. Padahal pemasaran
merupakan kunci penting untuk menciptakan
pelanggan dan meningkatkan penjualan (Kotler dan
Amstrong, 2012; Suryadi dan Saputra, 2014. Karnelis
2017; Suarjana, 2017; Istiqgomah, 2018).

Lokasi pesisir Pantai Sadeng, Girisubo yang
berdekatan dengan area wisata pantai dan gua menjadi
keunggulan secara geografis. Pengunjung lokasi
wisata tersebut dapat menjadi target pemasaran
produk olahan ikan tuna yang diproduksi masyarakat
pesisir Pantai Sadeng. Menurut Kusumaningsih dkk.
(2019), kesadaran masyarakat akan makanan sehat
semakin meningkat. Inara (2020) menambahkan
bahwa ikan laut memiliki kandungan gizi yang sangat
dibutunkan tubuh untuk menjaga kesehatan dan
mencegah penyakit. Karena kesibukan rutinitas sehari-
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hari, masyarakat mulai menyukai makanan praktis
cepat saji. Hal ini menjadi peluang pasar tersendiri
untuk produk olahan tuna. Untuk mengatasi
permasalahan di masyarakat pesisir Pantai Sadeng,
Girisubo tersebut, dilakukan kegiatan pelatihan
pemasaran produk olahan ikan tuna. Sehingga dapat
meningkatkan pemasaran berbagai produk olahan
dengan bahan baku yang tersedia melimpah di daerah
tersebut. Kegiatan Program Kemitraan Masyarakat ini
dapat mendukung kegiatan ekonomi produktif
masyarakat pesisir Pantai Sadeng agar pendapatan
rumah tangga meningkat.

2 METODE

Kegiatan PKM ini dilaksanakan di Desa
Pucung, Kecamatan Girisubo dengan melibatkan
anggota Usaha Peningkatan Pendapatan Keluarga
Sejahtera (UPPKS) Harapan yang terletak di pesisir
Pantai Sadeng untuk berpartisipasi aktif dari proses
penyusunan rencana program, pelaksanaan, evaluasi
dan keberlanjutannya. Kegiatan PKM dilakukan
dengan menggunakan metode Participatory Rural
Appraisal (PRA) mengadopsi dari Muhsin dkk (2018).
Sebelum kegiatan, dilakukan investigasi masalah,
kebutuhan dan potensi yang ada di desa. Kegiatan
dilaksanakan pada bulan Juni 2022, masih dalam masa
pembatasan karena Pandemi Covid-19, sehingga
peserta yang mengikuti pelatihan dibatasi hanya 18
orang peserta. Pelatihan dilaksanakan dengan metode
ceramah dan diskusi. Peralatan yang digunakan adalah
LCD proyektor, handout dan kuesioner evaluasi.
Sebelum  pelatihan, dilakukan pre-test untuk
mengetahui pengetahuan peserta mengenai pemasaran
produk. Setelah pelatihan, peserta mengikuti post-test
untuk mengetahui apakah pengetahuan peserta
meningkat.

3 HASIL DAN PEMBAHASAN

Pemasaran produk olahan ikan tuna perlu
dilakukan dengan lebih baik untuk menciptakan pasar
dan meningkatkan penjualan. Pemasaran mengacu
pada kegiatan yang dilakukan produsen untuk
mempromosikan pembelian atau penjualan produk
atau layanan. Pemasaran mencakup periklanan,
penjualan, dan pengiriman produk kepada konsumen
atau bisnis lain. Beberapa pemasaran dilakukan oleh
pihak ketiga atas nama perusahaan atau produsen.
Manajemen pemasaran adalah proses perencanaan dan
pelaksanaan konsepsi, penetapan harga, promosi, dan
distribusi ide, barang, dan jasa untuk menciptakan
pertukaran yang memuaskan tujuan individu dan
organisasi. (Kotler dan Amstrong, 2012). Dengan
kata lain, manajemen pemasaran adalah proses yang
melibatkan analisis, perencanaan, implementasi, dan
pengendalian barang, jasa, dan ide. Proses manajemen
pemasaran didasarkan pada gagasan pertukaran atau
transaksi barang/jasa. Oleh karena itu, kegiatan PKM



ini mengadakan pelatihan pemasaran produk baik
secara online maupun offline.

Konsep bauran pemasaran 4P yang terdiri atas
produk, harga, tempat, dan promosi dipilih sebagai
materi pelatihan pemasaran produk olahan ikan tuna di
Girisubo. Empat P secara kolektif membentuk bauran
penting yang dibutuhkan  perusahaan  untuk
memasarkan produk atau layanan. Produk mengacu
pada produk olahan ikan tuna yang direncanakan
untuk ditawarkan kepada pelanggan. Produk harus
berusaha untuk memenuhi permintaan pasar, atau
memenuhi permintaan konsumen untuk jumlah yang
lebih besar dari produk yang sudah tersedia. Pemasar
perlu memahami produk apa yang dijual, bagaimana
produk tersebut menonjol dari para pesaingnya,
apakah produk tersebut juga dapat dipasangkan
dengan produk sekunder atau lini produk, dan apakah
ada produk pengganti di pasar.

Harga mengacu pada berapa banyak produsen
olahan ikan tuna akan menjual produk. Dalam
menetapkan harga, produsen harus
mempertimbangkan biaya per unit, biaya pemasaran,
dan biaya distribusi. Produsen juga harus
mempertimbangkan harga produk pesaing di pasar dan
apakah harga yang ditetapkan telah representatif.

Tempat mengacu pada distribusi produk olahan
ikan tuna. Pertimbangan utama termasuk apakah
masyarakat di pesisir Pantai Sadeng yang menjadi
produsen olahan ikan tuna akan menjual produk
melalui etalase fisik, online, atau melalui kedua
saluran distribusi.

Promosi adalah  kampanye komunikasi
pemasaran terpadu. Promosi mencakup berbagai
kegiatan seperti periklanan, penjualan, promosi
penjualan,  hubungan  masyarakat, = pemasaran
langsung, sponsorship, dan pemasaran gerilya. Hal ini
merupakan fundamental dalam rangka mengenal lebih
dekat dan bagaimana mendekati target pasar
(Wijayanti, 2012; Kotler dan Keller, 2012). Dari 18
orang peserta yang mengikuti pelatihan merupakan
anggota UPPKS Harapan yang telah memiliki usaha
olahan ikan tuna, berupa bakso, nugget, dimsum dan
balado tuna serta ikan tuna goreng. Produk olahan
ikan tuna tersebut dipasarkan dengan cara dititipkan
ke warung dan penjual sayur. Sebagian kecil peserta
memasarkan menggunakan WhatsApp (lihat Gambar
2).
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Gambar 2. Pemasaran Olahan Ikan Tuna Peserta
Pelatihan

Keterbatasan modal dan sumber daya yang
dimiliki  masyarakat  pesisir  Pantai  Sadeng
menyebabkan usaha olahan ikan tuna yang diproduksi
kurang memiliki daya saing dengan volume penjualan
yang kecil. Masyarakat pesisir Pantai Sadeng harus
lebih kreatif dengan menetapkan strategi pemasaran
memiliki berbagai keterbatasan. Pelatihan pemasaran
ini sangat penting dilakukan agar masyarakat Pantai
Sadeng dapat meningkatkan kapasitas usahanya.
Sebagai produsen olahan ikan tuna, harus memiliki
pengetahuan dan ketrampilan manajemen pemasaran,
sehingga dapat memberikan informasi produk kepada
konsumen dengan baik dan jelas, menghadapi
persaingan bisnis, menyusun strategi pemasaran serta
memperluas pasar. Dengan demikian, penjualan
produk olahan ikan tuna dapat ditingkatkan. Pasar
produk olahan ikan tuna cukup kompetitif. Pesaing
terberat adalah produsen olahan ikan tuna dari Pacitan
yang lebih dulu terkenal dengan berbagai olahan ikan
tunanya. Sementara di Girisubo, produksi olahan ikan
tuna masih bersifat rintisan, belum banyak yang
mengetahui. Produksi juga masih berskala rumahan.

Strategi pemasaran khususnya promosi perlu
dipelajari dan diterapkan untuk mengkomunikasikan
produk. Saat ini media promosi yang baik adalah
mengkombinasikan strategi offline dan online. Di era
digital sekarang ini, masyarakat pesisir Pantai Sadeng
bisa meningkatkan daya saing dengan promosi
berbiaya murah melalui media online. Gambar 3
berikut ini menyajikan materi pelatihan pemasaran
yang diselenggarakan.



» Menetapkan strategi pemasaran
1 » Membuat target bisnis (omzet dan periode)

* Identifikasi pesaing
* Target konsumen
2 | - Differensiasi produk

 Promosi online (website, online shop, sosial
media)
3 * Promosi offline (brosur, leaflet, sponsor event)

» Mengembangkan peningkatan penjualan
* Membangun merek
4 | - Melengkapi legalitas izin usaha

Gambar 3. Materi Pelatihan Pemasaran Secara Online
dan Offline

i

g
i
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Gambar 4. Pelaksanaan Pelatihan Pemasaran Olahan
Ikan Tuna Di Girisubo
Program Kemitraan Masyarakat ini dapat
mendukung penciptaan ekonomi produktif masyarakat
pesisir Pantai Sadeng lebih optimal. Evaluasi
dilakukan dengan memberikan pre-test dan post-test
kepada peserta pelatihan pemasaran (Gambar 5 dan 6)
sebagai target pemberdayaan. Dari hasil tes sebagai
evaluasi dapat dikatakan berhasil karena terdapat
peningkatan pengetahuan mengenai pemasaran dari
6,17 menjadi 7,06 atau meningkat sebesar 14.41%
(Gambar 7). Hak ini sejalan dengan Didah dkk (2020)
dan Hamdani dkk (2022) yang menyatakan bahwa
dengan adanya pelatihan akan meningkatkan
pengetahuan dan ketrampilan peserta.
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Gambar 6. Evaluasi Pelatihan dengan Post-test

7,5
7 A

Pre-test Post-test

Gambar 7. Hasil Pre-test dan Post-test Pelatihan
Pemasaran di Girisubo

Peserta sebenarnya telah memiliki pengetahuan
dasar pemasaran, tetapi kesulitan berinovasi dalam
implementasinya.  Oleh  karena  itu,  untuk
mengembangkan pemasaran produk olahan ikan tuna
dapat dipasarkan secara kolektif melalui kelompok-
kelompok usaha dengan melibatkan karang taruna,
PKK, dan Pelabuhan Perikanan Pantai (PPP) Sadeng.
Setelah mendapatkan pelatihan pemasaran, semua
peserta menyatakan ingin menggunaakan pemasaran
secara online. Generasi muda dapat menjadi inisiator
dan motor masyarakat pesisir Pantai Sadeng untuk
terus mengembangkan inovasi pemasaran produk
olahan ikan tuna karena lebih terampil dalam
menggunakan teknologi informasi. Selanjutnya dapat



disusun strategi pemasaran yang lebih inovatif dan
efektif.

4 KESIMPULAN

Kegiatan pelatihan pemasaran telah berjalan
dengan baik meski masih dalam kondisi pandemi
Covid-19. Pengetahuan peserta setelah mengikuti
pelatihan peserta juga meningkat. Masyarakat mitra
mulai membuat strategi pemasaran yang lebih
inovatif, tidak hanya mengandalkan pemasaran
sederhana dengan menitipkan di warung dan penjual
sayur. UPPKS Harapan juga belajar pemasaran digital
dengan menggunakan media social dan market place.
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