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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil analisa dan pengolahan data pada penelitian ini, maka  

dapat diambil kesimpulan mengenai pengaruh motivasi kerja dan displin kerja  

terhadap kinerja karyawan Sales Indihome PT. Telkom Indonesia Kota 

Pematangsiantar sebagai berikut: 

1. Motivasi kerja secara parsial berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja 

karyawan Sales Indihome PT. Telkom Indonesia Kota Pematangiantar. Dengan 

hasil tersebut maka H1 diterima. Semakin tingginya motivasi yang diberikan 

maka kinerja karyawan akan semakin baik. 

2. Disiplin kerja secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja  

karyawan Sales Indihome PT. Telkom Indonesia Kota Pematangsiantar. 

Dengan hasil tersebut maka H2 diterima. Semakin tingginya tingkat disiplin 

kerja karyawan maka kinerja karyawan akan semakin baik. 

3. Motivasi kerja dan disiplin kerja secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan Sales Indihome PT. Telkom Indonesia Kota 

Pematangsiantar. Dengan hasil tersebut maka H3 diterima. Hasil nilai koefisien 

determinasi menunjukkan bahwa hubungan yang terbentuk cukup erat, dengan 

demikian motivasi kerja dan disiplin kerja dapat membuat kinerja karyawan 

menjadi lebih baik. 
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5.2 Saran 

 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan di atas, maka peneliti 

memberikan saran yang sekiranya dapat dijadikan masukan sebagai berikut: 

1. Perusahaan diharapkan dapat meningkatkan motivasi kerja yang diberikan 

kepada karyawan dengan cara memberikan penghargaan ataupun reward 

kepada karyawan apabila karyawan tersebut mencapai target dan 

menyelesaikan tugas tepat waktu. Kemudian memberikan arahan, bimbingan,  

petunjuk serta evaluasi kepada karyawan pada saat karyawan tidak mencapai 

target penjualan dan berkenaan dengan pelaksanaan tugas dan pekerjaan 

sehingga dapat mewujudkan kinerja karyawan Sales Indihome PT. Telkom 

Indonesia Kota Pematangsiantar yang lebih baik dari sebelumnya. 

2. Karyawan Sales Indihome juga diharapkan dapat meningatkan disiplin kerja  

dengan cara selalu disiplin terhadap waktu dan taat terhadap aturan sehingga  

dapat mewujudkan kinerja karyawan Sales Indihome PT. Telkom Indonesia 

Kota Pematangsiantar yang lebih baik dari sebelumnya. 


