
 

 

 

ABSTRAK 

 

Nadia Simatupang. NIM 3183122045. Tahun 2022. Judul Skripsi: Peran 

Pemandu Wisata Lokal dalam Meningkatkan Kuantitas Kunjungan 

Wisatawan di Pulau Kalimantung Tapanuli Tengah. Program Studi 

Pendidikan Antropologi, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri Medan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran pemandu wisata lokal dalam 

meningkatkan kuantitas (jumlah) kunjungan wisatawan di Pulau Kalimantung 

Tapanuli Tengah. Metode penelitian menggunakan penelitian kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif dan teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

observasi, wawancara dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan ada 

terdapat enam peran pemandu wisata lokal dalam meningkatkan kuantitas 

kunjungan wisatawan yaitu peran sebagai pemimpin, pemberi pelayanan, pemberi 

informasi, pencipta suasana, pemberi kesan, dan promotor. Hambatan yang 

dihadapi pemandu lokal Pulau Kalimantung dalam meningkatkan kuantitas 

kunjungan wisatawan diantaranya cuaca dan tingginya gelombang air laut, 

senioritas dan adanya persaingan antar pemandu lokal, sampah dan tidak ada 

pelatihan dan komunitas pemandu lokal. Strategi pemandu lokal mengatasi 

hambatan guna meningkatkan kuantitas kunjungan wisatawan yaitu mengundur 

perjalanan atau memberikan pilihan pulau lain kepada wisatawan sebagai 

alternatif pilihan, sigap untuk menaikkan mesin kapal ketika tiba-tiba ada 

tumpukan sampah yang mendekat selama perjalanan dan pengetahuan mengenai 

pemanduan didapatkan dari pengalaman, bertanya, melihat, mendengar dan 

mempraktekkan sendiri. Tindakan pemandu lokal memiliki potensi besar dalam 

meningkatkan jumlah kunjungan wisatawan Pulau Kalimantung. 

Kata Kunci : Peran, Hambatan, Strategi, Pemandu Lokal, Pulau Kalimantung 
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