





HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS AKHIR SKRIPSI
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademik Universitas Negeri Medan, saya yang bertanda tangan di

bawah ini:

Nama : Syahriza Aini

NIM : 4173230024

Program Studi : Matematika

Fakultas : Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam
Jenis Karya : Skripsi

demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Universitas Negeri Medan Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Non-exclusive Royalty-
Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul: “Analisis Pengaruh Kualitas
Layanan Pada E-Wallet Terhadap Loayalitas Pelanggan Melalui Kepuasan Pelanggan
Menggunakan Metode Structural Equation Modelling (SEM)”. Dengan Hak Bebas
Royalti Nonekslusif ini Universitas Negeri Medan berhak menyimpan,
mengalihmedia/formatkan, meneglola dalam bentuk pangkalan data (database),
merawat dan mempublikasikan tugas akhir saya selama tetap mencantumkan nama

saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya untuk dapat dipergunakan
semestinya
Dibuat di : Medan
Pada Tanggal : 29 September 2021
Yang Menyatakan,

Syahriza Aini
NIM. 4173230024





