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Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan mengetahui: (1) pengaruh
kepemimpinan transformasional terhadap sistem pengendalian manajemen; (2) pengaruh
komunikasi interpersonal terhadap sistem pengendalian manajemen; (3) pengaruh
kepemimpinan transformasional terhadap loyalitas kerja guru; (4) pengaruh komunikasi
interpersonal terhadap loyalitas kerja guru; dan (5) pengaruh sistem pengendalian
manajemen terhadap loyalitas kerja guru. Di sekolah, guru diharapkan mempunyai sikap
loyalitas yang tinggi baik dalam pelaksaan maupun tanggung jawabnya terhadap sekolah.
Tingginya loyalitas kerja guru dapat disebabkan oleh beberapa faktor, diantaranya adalah
kepemimpinan, komunikasi dan sistem pengendalian manajemen. Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif, model yang digunakan adalah analisis jalur (Path
Analysis). Populasi dalam penelitian sebanyak 156 orang guru dengan sampel sebanyak
156 guru dan teknik sampling yang digunakan yaitu total sampling. Instrument yang
digunakan untuk pengumpulan data adalah dengan model skala Likert. Hasil dari
penelitian ini ditemukan: (1) terdapat pengaruh langsung positif kepemimpinan
transformasional terhadap sistem pengendalian manajemen dengan koefisien korelasi ps; =
0.249. Hal ini menggambarkan bahwa kepemimpinan transformasional mempengaruhi
sistem pengendalian manajemen. (2) terdapat pengaruh langsung positif pengaruh
komunikasi interpersonal terhadap sistem pengendalian manajemen dengan koefisien
korelasi psz; = 0.548. Hal ini menggambarkan bahwa komunikasi interpersonal
mempengaruhi sistem pengendalian manajemen. (3) terdapat pengaruh langsung positif
pengaruh kepemimpinan transformasional terhadap loyalitas kerja guru dengan koefisien
korelasi ps; = 0.419. Hal ini menggambarkan bahwa kepemimpinan transformasional
mempengaruhi loyalitas kerja guru. (4) terdapat pengaruh langsung positif pengaruh
komunikasi interpersonal terhadap loyalitas kerja guru dengan koefisien korelasi psy =
0.278. Hal ini menggambarkan bahwa komunikasi interpersonal mempengaruhi loyalitas
kerja. (5) terdapat pengaruh langsung positif pengaruh sistem pengendalian manajemen
terhadap loyalitas kerja guru dengan koefisien korelasi ps3 = 0.477. Hal ini
menggambarkan bahwa sistem pengendalian manajemen mempengaruhi loyalitas kerja
guru.
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This study aims to describe and determine: (1) the effect of transformational leadership on
management control systems; (2) the effect of interpersonal communication on the
management control system; (3) the effect of transformational leadership on teacher’s job
loyalty; (4) the effect of interpersonal communication on teacher job loyalty; and (5) the
influence of the management control system on teacher’s job loyalty. In schools, teachers
are expected to have a high attitude of loyalty both in their implementation and
responsibility towards the school. The high level of teacher’s job loyalty can be caused by
several factors, including leadership, communication and management control systems.
This research used quantitative methods, the model used is path analysis. The population
in the study were 156 teachers with a sample of 156 teachers and the sampling technique
used was total sampling. The instrument used for data collection was the Likert scale
model. The results of this study found: (1) there is a positive direct effect of
transformational leadership on the management control system with a correlation
coefficient of p31 = 0.249. This illustrates that transformational leadership direct
influence on management control system. (2) there is a positive direct effect of
interpersonal communication on management control system with a correlation coefficient
of p32 = 0.548. This illustrates that interpersonal communication direct influence on
management control system. (3) there is a positive direct effect of transformational
leadership on teacher’s job loyalty with a correlation coefficient of p41 = 0.419. This
illustrates that transformational leadership direct influence on teacher’s job loyalty. (4)
there is a positive direct effect of the influence of interpersonal communication on
teacher’s job loyalty with a correlation coefficient of p42 = 0.278. This illustrates that
interpersonal communication direct influence on teacher’s job loyalty. (5) there is a
positive direct influence of management control system on teacher’s job loyalty with a
correlation coefficient of p43 = 0.477. This illustrates that management control system
direct influence on teacher’s job loyalty.
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