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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.Kesimpulan 

 Secara umum partisipasi dalam pengembangan sistem informasi akan 

mempengaruhi keberhasilan dalam pengembangan sistem informasi akuntansi. 

Partisipasi akan menyebabkan semakin tingginya tingkat kepuasan pengguna maupun 

meningkatnya kualitas sistem, dan pada akhirnya akan dapat menyebankan 

keberhasilan dalam penerapan sistem informasi. Keberhasilan pengembangan sistem 

informasi akuntansi ini akan mendorong pencapaian tujuan ataupun sasaran yang ada 

dalam organisasi. Partisipasi pengguna sistem informasi akuntansi ada dalam tahap 

pengembangan sistem informasi akuntansi. Dimulai dari tahap perencanaan, analisis, 

desain, implementasi, operasional dan pemeliharaan sistem informasi akuntansi. 

Bentuk partisipasi pengguna dalam tahap tersebut berupa kerjasama dengan vendor 

maupun pihak developer dengan memberikan informasi sesuai dengan kebutuhan 

pengguna.  

 Peran pengguna sistem informasi akuntansi dijelaskan melalui indikator 

partisipasi pengguna sistem informasi yang diyakini memberi dampak dalam 

pengembangan dan penerapan sistem informasi akuntansi. Di bawah ini adalah 

indicator atau alat ukur yang menunjukkan bagaimana pengguna berperan dalam 

pengembangan dan penerapan sistem informasi akuntansi:  

1. Peranan Pengguna dalam Pengembangan Sistem Informasi Akuntansi 

meningkatkan keberhasilan sistem informasi akuntansi.  
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2. Peranan pengguna dalam pengembangan sistem informasi akuntansi 

mempermudah pemeliharaan sistem (Maintainbility).  

3. Peranan pengguna dalam pengembangan sistem informasi akuntansi 

meningkatkan kinerja sistem informasi akuntansi. 

4. Peranan pengguna dalam pengembangan meningkatkan kepuasan pengguna 

sistem informasi akuntansi.  

Penelitian ini memberikan hasil yang berbeda dengan penelitan Barki dan 

Harwick (1994), Almilia dan Briliantien (2007), Utama dan Suardikha (2014) 

beserta Rahadian (2014) yang menyatakan bahwa partisipasi pengguna sistem 

informasi akuntansi tidak berpengaruh terhadap pengembangan sistem informasi 

dan tidak berpengaruh dalam peningkatan kinerja sistem informasi akuntansi.  

5.2.Saran  

1. Saran untuk perusahaan maupun organisasi.  

Dalam pengembangan sistem informasi akuntansi, perusahaan maupun 

organisasi sebaiknya mengajak pengguna untuk ikut berpartisipasi, sehingga 

sistem yang akan dibangun sesuai dengan yang kebutuhan pengguna.  

2. Saran untuk peneliti selanjutnya  

Diharapkan pada penelitian selanjutnya peneliti dapat menambah variabel-

variabel independen yang lain dan diharapkan dapat melakukan penelitian 

primer (langsung ke lapangan). 


