ABSTRAK

Leka Rosinta Marpaung, NIM.7161220017, Kompetensi Pengguna dan
Teknologi Informasi dalam Penerapan Sistem Informasi Akuntansi ( Sebuah
Kajian Literatur).

Permasalahan dalam penelitian ini yaitu masih banyaknya sistem
informasi akuntansi yang belum berkualitas.Banyak faktor yang mempengaruhi
kualitas dari sistem informasi akuntansi diantaranya kompetensi pengguna dan
teknologi informasi.Penelitian ini dilakukan melalui studi literatur dengan
mengumpulkan artikel dari jurnal online yang berkaitan dengan sistem informasi
akuntansi yang berkualitas variabel independen yang digunakan yaitu kompetensi
pengguna dan teknologi informasi.Variabel dependen yang digunakan yaitu
sistem informasi akuntansi.

Dengan mengacu pada telaah literatur yang telah dilakukan oleh peneliti
maka disimpulkan bahwa kompetensi pengguna dengan 4 indikator yaitu
pengetahuan bidang teknologi informasi, pengetahuan bidang bisnis, keahlian
menganalisis dan dan pelaksanaan tugas dengan baik berperan penting dalam
penerapan sistem informasi akuntansi yang berkualitas . Teknologi informasi
dengan 5 indikator yaitu efektivitas teknologi informasi, efisiensi teknologi
informasi, teknologi informasi yang mudah digunakan, ketersediaan dukungan
teknologi informasi, dan pemeliharaan/perawatan berperan penting dalam
penerapan sistem informasi akuntansi.
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ABSTRACT

Leka Rosinta Marpaung, NIM.7161220017, User Competencies and
Information Technology in the Application of Accounting Information Systems
(A Literature Study).

The problem in this research is that there are still many accounting
information systems that are not yet of quality. Many factors affect the quality of
accounting information systems including user competencies and information
technology. This research was conducted through a literature study by collecting
articles from online journals relating to quality accounting information systems
independent variables used namely user competency and information technology.
The dependent variable used is the accounting information system.

By referring to the literature review conducted by researchers, it is
concluded that the competence of users with 4 indicators namely knowledge in the
field of information technology, knowledge of the business field, expertise in
analyzing and carrying out tasks properly plays an important role in the
application of quality accounting information systems. Information technology
with 5 indicators, namely the effectiveness of information technology, efficiency of
information technology, information technology that is easy to use, the
availability of information technology support, and maintenance / care plays an
important role in the application of accounting information systems.
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