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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

 Berdasarkan hasil pengujian hipotesis dan pembahasan terhadap hasil 

penelitian diperoleh kesimpulan bahwa: 

1. Dukungan manajemen puncak berpengaruh terhadap kualitas sistem 

informasi akuntansi di lingkungan Pemerintahan Daerah Kota Medan. 

2. Kompetensi pengguna berpengaruh terhadap kualitas sistem informasi 

akuntansi di lingkungan Pemerintahan Daerah Kota Medan. 

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dikemukakan 

penulis di atas, maka penulis mengajukan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi Manajemen Puncak OPD Kota Medan 

a. Diharapkan bagi manajemen puncak untuk menyesuaikan jumlah 

anggaran pembiayaan hardware dengan kebutuhan yang ada pada 

indikator kesesuaian jumlah anggaran untuk pembiayaan hardware, 

karena semakin terpenuhi anggaran untuk pembiayaan hardware, 

maka semakin jarang hardware mengalami gangguan berkepanjangan 

karena penggunaan anggaran yang dimaksimalkan untuk perawatan 

hardware. 

b. Diharapkan bagi manajemen puncak untuk menyesuaikan jumlah 

anggaran pembiayaan software dengan kebutuhan yang ada pada 

indikator kesesuaian jumlah anggaran untuk pembiayaan software, 

karena semakin terpenuhi anggaran untuk pembiayaan software, maka 



81 

 

 

 

semakin jarang software mengalami gangguan berkepanjangan karena 

penggunaan anggaran yang dimaksimalkan untuk perawatan software.  

2. Bagi pengguna sistem 

a. Diharapkan pengguna sistem agar lebih meningkatkan pengetahuan 

dalam bidang komputer dan teknologi informasi pada indikator 

pengetahuan dalam bidan komputer dan teknologi informasi sehingga 

pengguna akan lebih mudah menggunakan sistem informasi akuntansi 

karena pengetahuan yang dimilikinya. 

b. Diharapkan pengguna sistem agar lebih sering memecahkan 

permasalahan yang dihadapi di bidangnya pada indikator ahli dalam 

memecahkan masalah kompleks dalam operasional tugas sehingga 

pengguna sistem akan terbiasa ketika ada perubahan kebutuhan dalam 

menggunakan sistem informasi akuntansi. 

3. Bagi Organisasi Perangkat Daerah  

Bagi Organisasi Perangkat Daerah (OPD) di kota Medan, diharapkan agar 

hasil penelitian ini dapat dijadikan rujukan tentang perlunya dukungan 

manajemen puncak dan kompetensi pengguna dalam meningkatkan 

kualitas sistem informasi akuntansi.  

4. Bagi peneliti selanjutnya 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi untuk 

kajian penelitian selanjutnya dengan memberikan pengembangan-

pengembangan yang baru dengan cakupan yang lebih luas.  

 


