DAFTAR ISI

Halaman

ABSTRAK .......ccoovivaegi®.enneeeeeneee e B - Mmoo vvvvees B coeeennneennnnneesennannnnenes i
ABSTRACT ......af .. . . . B BB M i oo eennnneen i
KATA PENGANTAR ..ottt e e e e e e e s s e e e e e e e e s e nnnnnnes ii
DAFTARES! ... a8 ittt ssnnmeeeerrreeeennnnnee i N Y
DAFTAR TABEL ..o snnnssnnsnnsnnnnnes vii
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e e e e s s a e e e e e e e e X
DAFTAR LAMPIRAN ... sssssssssnnnnnnnsnnnnnes Xii
BAB |  PENDAHULUAN ... snannnnannnnes 1
1.1. Latar Belakang Masalah ............cccooiiiiiiiiiii e 1

1.2. Identifikasi Masalah ...........cccccooiiiiiiinii 11

1.3. Pembatasan Masalah............cccccooveiiiiiiiic i, 16

1.4. Rumusan Masalah ...t 17

1.5, Tujuan Penelitian..........ccooevveeeiiie e 18

1.6. Manfaat Penelitian............cccoiviiiieiiiiiiceie e 19

BAB Il DESKRIPSI TEORETIS DAN PENGAJUAN HIPOTESIS ........ 21
2.1.Deskripsi Teoretis Variabel Penelitian ...........cccccccoveevieeinnennn. 21

2.1.1. Hakikat Kinerja DOSEN ........cc.ccovveiiiieiiiie e 21

2.1.2. Hakikat Motivasi Kerja........cccccccoveiiieeiiiees e 35

2.1.3. Hakikat Budaya Organisasi ............cccccevvuveeviveeeiineesinnns 46

2.1.4. Hakikat Self Efficacy........cccocveiviveiiiii e 55

2.1.5. Hakikat Pemberian Penghargaa (Reward) ..................... 59

2.1.6. Hakikat Komunikasi Organisasi .............cccccoevveevveeennnen. 64

2.2. Kerangka BerfiKir..........cccoovieiiiiii e 69

2,3. Hipotesis Penelitian ............ccoeeeviieiiiec e 82



BAB 11l METODE PENELITIAN ..ot 83

3.1, Jenis PeNEIILIAN .....ccveeeeiiie e 83

3.2. Tempat Dan Waktu Penelitian............c.ccoiveriieniieniienie e 84

3.3. Populasi dan Sampel ...........oooviiiiiiii 84

3.4. Prosedur dan Rancangan Penelitian...........c.cccoevvieiiiiiieiiinnnnnn, 85

3.5. Variabel Penelitian Dan Definisi Operasional Penelitian .............. 86

3.6. Instrumen dan Teknik Pengumpulan Data............ccccceevveiiiennnene 91

3.7. Teknik ANaliSis Data.........cccouveeriireiiiieiiiee e siee e seeeseee e 103

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .........cccoiiiiiiiinnnenn. 115
4.1. Deskripsi Data Penelitian...........cccovveiiiiniiiiieiiiciicsee e 115

4.2. Pengujian Persyaratan AnaliSiS...........ccccevieiiiiniieniiinie e 135

4.2.1. Uji NOrmMAahitas .......ccccovvveiiiieiiiiiie e 135

4.2.2. Uji Linieritas dan Keberartian Regresi .............ccceevevenne 136

4.2.3. Uji MUltiKOIINIEritas..........ccveiiieeiiee e 138

4.2.4. Hipotesis Penelitian dan Pembahasan...............cccc.coe.... 139

4.2.4.1. Pengujian HIpOtesIS.........ccoveevivieeiiieeiiiee s 142

4.2.4.2. Uji Kesesuaian Model ...........cccoeeviieeiiieeiiinnnn, 144

4.3. Pengaruh Langsung dan Pengaruh Tidak Langsung................... 146

4.4. Temuan Model Penelitian ..........cccoovveiiieiiiiiienie e 153

4.5. Pembahasan Hasil Penelitian .............cccocvviiiiiiiiiiiiiiie s 159

4.6. Keterbatasan Penelitian.................cccooiiiiiiiiiiiiiieeiieeen, 176

BAB V KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN .......ccccoiviieiiiiieinn, 178
5.1, KeSIMPUIAN ...covviiiii e 178

5.2, IMPIKASE...c.vviiiiiie e 180

0.3 SAIAN... e 186

DAFTAR PUSTAKA ... ettt 188

Vi



