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ABSTRACT  

Marpaung, Bela Azzura. 2019. Registration Number: 2153121006. Students’ 

Feedback to Teachers’ Performance in Teaching Recount Text. A Thesis. 

English Educational Program, State University of Medan, 2019.   

 

In academic field, feedback is an essential part of learning. Gaining students’ 

feedback is useful in improving self quality and performance in teaching. This 

study aims to analyze the students’ feedback to the teachers’ performance in 

teaching recount text. This study was conducted by descriptive qualitative method 

through phases; gathering information and data and analyzing data. The subject of 

this research was at eighth grade students of SMP Negeri 35 Medan. The 

instruments for collecting data were students’ written feedback and questionnaire. 

The data then was analyzed by using checklist. The data were gathered by asking 

the students to write feedback and distributing questionnaire to the students. The 

results of the data analysis showed that there were 62,97% of students’ used the 

negative feedback in giving their opinions. There were only four of twenty seven 

students that could enclose at least five indicators of a good feedback.  
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ABSTRAK  

Marpaung, Bela Azzura. 2019. NIM: 2153121006. Students’ Feedback to 

Teachers’ Performance in Teaching Recount Text. Skripsi. Program Studi 

Pendidikan Bahasa Inggris, Jurusan Bahasa dan Sastra Inggris, Universitas 

Negeri Medan, 2019.   

 

Feedback merupakan aspek penting pembelajaran dalam dunia pendidikan. 

Mengumpulkan feedback dari siswa akan sangat berguna bagi seorang guru untuk 

dapat meningkatkan kualitas dan kemampuan mengajar. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis feedback yang diberikan siswa pada guru dalam mengajar 

materi teks recount. Penelitian ini dilakukan menggunakan metode  deskriptif 

kualitatif melalui beberapa tahap; mengumpulkan informasi dan data serta 

menganalisis data. Adapun penelitian dilakukan pada siswa kelas 8 di SMP 

Negeri 35 Medan. Feedback dari siswa serta kuesioner menjadi instrumen dalam 

penelitian ini dan dianalisis menggunakan checklist. Hasil dari analisis data 

menunjukkan bahwa 62,97% siswa menggunakan tipe feedback negatif dalam 

menyampaikan pendapat mereka dan hanya terdapat empat siswa yang mencapai 

paling sedikit 5 indikator dari feedback yang baik.  

Kata Kunci: feedback siswa, jenis feedback, prinsip, feedback 
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