
PENGARUH EFIKASI DIRI, KEMAMPUAN MANAJEMEN, 

KOMUNIKASI INTERNAL DAN  KEPUASAN KERJA  

TERHADAP KOMITMEN NORMATIF DOSEN DI  

UNIVERSITAS QUALITY  

MEDAN 

 

 

 

 

DISERTASI 

 

(Diajukan untuk Memenuhi Sebagian Dari Syarat Memperoleh Gelar Doktor Ilmu 

Kependidikan dalam Bidang Manajemen Pendidikan) 

 

 

 

 

OSBERTH SINAGA 

NIM : 8136114019 

Program Studi : S3 Manajemen Pendidikan 

 

 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS NEGERI MEDAN 

MEDAN 

2 0 1 9 

 

 


