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memberikan izin kepada penulis untuk mengadakan penelitian. 

9. Teristimewa untuk orang tua penulis yang tercinta, Ayahanda Ardin 
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12. Untuk teman-teman seperjuangan Novita, Enni, Desi, Rina dan kelas A 

Reguler Adm. Perkantoran stambuk 2014, terimakasih motivasi dan 

kebersamaan kita selama ini. 
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dan kebersamaan kita. 
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