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ABSTRAK 

Anita cahayu. Nim 1141151004. Meningkatkan Kemampuan Beradaptasi 

Dengan Teman Multikultural Melalui Layanan Bimbingan Kelompok Teknik 

(Pk-cko) Terhadap Siswa Kelas VII Smp Kartika I-1 Medan T.A 

2018/2019.Skripsi, Jurusan Psikologi Pendidikan Dan Bimbingan. Program 

Studi Bimbingan  Dan Konseling. Fakultas Ilmu Pendidikan. UniversitasNegeri 

Medan 

Rumusan masalah ini adalah :Apakah melaluil ayanan Bimbingan Kelompok dengan 

teknik PKC-KO dapat meningkatkan kemampuan beradaptsai dengan teman 

multikutural terhadap siswa kelas VII SMP KARTIKA I-1 Medan Tahun ajaran 

2018/2019”sudah meningkat? Tujuan penelitian ini adalah untuk meningkatkan 

kemampuan beradaptasi dengan teman multikultural pada siswa SMP KARTIKA I-1 

Medan Tahun Ajaran 2018/2019 

 

Jenis penelitian ini menggunakan jenis Penelitian Tindakan Bimbingan 

Konseling (PTBK).Penelitian tindakan bimbingan konseling (PTBK) adalah upaya 

yang dilakukan secara terancam dan sistematis dengan melakukan refleksi terhadap 

praktik pelayanan selanjutnya lakukan tindakan perbaikan untuk peningkatan praktik 

pelayanan konseling.Subjek penelitian adalah siswakelas VII SMP Kartika I-1 

medan. 

 

 Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pembelajaran karakter cerdas format 

kelompok (PKC-KO) pada siswa dapat meningkatakan kemampuan beradaptasi 

dengan teman multicultural. Hal ini dapat dilihat dari angket pada prasiklus 16,6 , 

siklus I 33,3% siklus II 83,3%. Artinyadengan PKC-KO dapat meningkatkan 

kemampuan beradaptasi dengan teman multicultural. 
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