
DAFTAR PUSTAKA 

Abdurrachman, 0. 1990 . Dasar-dasar Public Relation. Bandung: Penerbit PT. 
Citra Adity Bakti. 

Albazami 1,2008. Analisis Korelasi Human Relations dan Pengawasan dengan 
Semangat Kerja Tesis Tidak diterbitkan. Pasca sarjana UNILA 

Adnyani D. 2008 .Membina Semangat Kerja Untuk Meningkatkan 
Produlctivitas. Denpasar Jumal Studi Ekonomi Univ Udayana 
Volume 13 No 2 

Anoraga, Pandji. 2006. Psiko/ogi Kerja. Jakarta: Rineka Cipta. 

Anni, Catharina T., 2004. Psilcologi Be/ajar. Cetakan Pertama. Semarang : UPT 
MKK Universitas Negeri Semarang 

Arikunto, Suharsimi. 1998. Prosedur Penelitian, Suatu Pendekatan Praktis. 
Jakarta: Rineka Cipta 

Azwar, S. 1986. Reliabilitas dan Validitas: Interprestasi dan Komputasi. 
Yogyakarta: Penerbit Liberty . 

. ___ __J.2005 . Penyusunan Skala Psikologi. Yogyakarta: Penerbit Pustak.a 
Pelajar 

Beach, D.S. 1980. Persone/ dan Management of People at Work. New York: 
McMillan Publishing Co. Inc. 

Benge, EJ.1976. Measuring Moral Key to Increased Productivity. Modem 
Bussines Report, New York : Alexander Hamilton Institute.Inc. 

Buchari, Z. 1988. Personal Manajemen Human Relations Approach Jakarta: 
LAN 

Burhanuddin, Yusak. 1990. Administarasi Pendidikan. Bandung. Pustaka Setia 

Chaplin. 2004. Kamus Lengkap Psikologi. Jakarta : PT Raja Grafindo Persada 

Cochran, W.Guru. 1974. Sampling Techniques. New York : Jhon Wiley & Sons, 
Inc. 

Danim, Sudarwan. 2004. Motivasi, Kepemimpinan dan Efektivitas Ke/ompok. 
Cetakan Pertama. Jakarta : PT Rineka Cipta 

69 



Dhanna.Agus. 1991. Manajemen Prestasi Kerja. Yogyakarta: Rajawali 

Davis K. 1989. Human Relations in Bussines. Tokyo ; McGraw-Hill Book 
Company. 

dan Newstrom. JW. 2000. Perilaku dalam Organisasi 
(I'erjemahan). Jakarta: Airlangga. 

Dessler, G. 1986. Managemen Personalia (I'erjemahan). Jakarta: Erlangga. 

Dunnette,and Martin D, 1976. Handbook Industrial Psychology. Chichago 
Collese Publishing Company. 

Effendi, 0.0. 200l..Human Relations and Public Relations dalam Manajemen. 
Bandung: Penerbit Mandar Maju. 

1984. llmu Komunikasi Teori dan Praktek. Bandung: Mandar Maju. 

Flippo, E.B. 1981 . Principle of Personnel Management. New York ; McGraw-Hill 
Book Company. 

Gibson, JL dkk. 1984. Organisasi dan Manajemen Perilaku, Struktur dan Proses 
(I'erjemahan). Jakarta: Airlangga. 

Gondokusumo. 1996. Komunikasi Penugasan. Cetakan Pertama. Jakarta : PT Gunung 
Agung 

Ivanchevich, J.M dan Gluek, 1996. Organisasi, Jakarta: Erlangga. 

Tim Depdiknas. 1990 Kamus Besar bahasa Indonesia, Jakarta. Balai Pustaka 

Kassen. S. 1986. Aspek Manusia dalam Organisasi. Jakarta: Airlangga. 

Mangkunegara. Anwar Prabu. 2001. Manajemen Sumberdaya Manusia. Bandung: 
Remaja Rosdak.arya. 

Miftah, T. 1983. Perilaku Organisasi, Konsep Dasar dan Aplikasinya. Jakarta: 
GC Rajawali. 

Moekijat. 1997. Manajemen Tenaga Kerja dan Hubungan Kerja. Bandung: 
Penerbit CV. Pionir Jaya. 

Muhammad, Ami . 2006, Komunikasi Organisasi. Jakarta. Bumi Aksara 

Nitisernito, A.l992. Manajemen Persona/ia Sumber Daya Manusia. Jakarta: 
Ghalia Indonesia. 

70 



Noor, AR.l996. Himpunan Bahan Utama Pelatihan Budaya Kerja, Jakarta. PT 
Golden Terayon Press 

Permatasari,D. 2009 . Pengaruh persepsi Bawahan tentang Kepemimpinan dan 
lklim Organisasi terhadap Semangat Kerja PT Pos Indonesia Skripsi 
Tidak Diterbitkan: FKIP UMS. 

Rahmat, Jalaludin. 1985. Psikologi Komunikasi. Bandung: Remaja Rosdakarya. 

Sagala H.S. 2008. Budaya dan Reinventing Organisasi Pendidikan. Bandung: 
Alfabeta. 

Santoso, Singgih. 2002. SSPS: Statistik Parametrik. Jakarta: Alex Media 
Komputindo. 

Sedannayanti. 200 I. Manajemen Sumberdaya Manusia. Bandung: Alfabeta 

Siswanto, B 1989. Manajemen Tenaga Kerja. Bandung: Sinar baru Offset. 

Sri Kuntjoro, Zainuddin.2002. Komitmen Organisasi. (Online), ( www.e
psikologi.com, diakses 2 April2010) 

Sukadi. 1988. Kumpulan Perkuliahan Human Relations. Surakarta: FISIPOL 
UNS. 

Suit, Jusuf dan Almasdi.2006. Aspek silcap Mental dalam Manajemen Sumber 
Daya Manusia. Bogor. Ghalia Indonesia 

Suwondo, Chandra.2005. Sikap Positif Pesona Diri Yang Terindah. Jakarta 
Metanoia 

Streers, R. M., 1985. Efektivitas organisasi. Jakarta. Erlangga 

Timpe A. D. 1992. Seni llmu dan Seni Manajemen Bisnis: Kinerja. (Terjemahan). 
Jakarta: Gramedia. 

Tuckman, Bruce W. 1972. Conditicning Educational Research, New York. 
Harcourt Brace Jovanovich Publishers. 

Wexley,KN. 1992. Perila/cu Organisasi dan Psiko/ogi Persona/ia ( Terjemahan ). 
Jakarta. PT Rineka Cipta 

71 



Widagdo B. 2009. Hubungan Antara Human Relations dengan Semangat Kerja 
Karyawan PT Karya Mandiri Energindo. Skripsi Tidak Diterbitkan. 
Psikologi UMS. 

Wijaya CD,2005. Pengaruh Semangat Kerja Terhadap Prestasi Kerja Karyawan 
Tetap PT Usaha Timor. Jakarta: Jumal Ekonomi Universitas Bina 
Nusantara. 

'Z 
? 

m 

72 


