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A.BSTRAK 

lfurung Jaya Saragib, Analisis ~rduan Emosional Guru Dalam 
Pelaksanaan T agu Di MAN Sibolga, Tesis. Medan:Program Studi Administnsi 
Pendidikan, Program P•M:aMrjana UaJvenia.s Negeri Med .. , 2007 

Penelitian ini benujuan l.untuk rnengctahui Kecerdasan Emosional 
Guru di MAN Sibolga, 2.Untuk Mengetahui Niloi- nilai Kecerdasaan 
Emosional yang mcndorong kebcrhasilan tugas guru di MAN Sibolga 3. Untuk 
mengetahu1 Nilai-Nilai kecerdasaan Emosional guru yang menghambat dalam 
pelaksanaan tugas guru di MAN Sibolga 4.Untuk membcrikan alternatif dapat 
bc rupa saran pemecaban masalah terbadap hambatan keberhasilan guru di 
MAN Sibolga dari segi kecerdasan Emosional. Responden dalam penelitian ini 
ditcntukan bcradasorkan penimbangan keterlibatannya. dalam pelaksanaan 
tugas mengajar di sekolah/Madrasa.h, yakni Guru kcmudian Kcpala Madrasah , 
Wakil Kepala Madrasah, Pengawas, Komite, dan siswa.Sccara rinci jenis data 
yang dikumpulkan selama proses penelitian bcrlangsung adalah kala-kala , 
tiodakan, sumbcr tertulis dan data sta tutjk. Pcnelususrao informasi akan 
dihcntikan jika tidak ditemukan lagi data ya.ng baru (jenuh) 

Metode Penelitian yang digunakan adala metode penelitian kualitatif 
dengan teknik observasi, wawancara da n studi dokumentasi.Sclanjutnya 
dilakukan validasi data dengan t riangulasi, penggunaan bahan 
referensi,mengadakan member check sena membandingkan hasil wawancara 
dengan hasil observasi dan dokumentasi. 

Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa Tingkat kecerdasan 
emosional guru di MAN Sibolga masih rendah,baik dari segi Kompetensi 
Pribadi dcngan indikator yang muncul , yakni : Guru kurang mencintai 
profesinya, Kurang mampu meoilai dirinya sendiri, Scring benindalc kuraog 
memperhitungkan resiko yang timbuJ, kura11g memadainya lcemampuan guru 
dalam beradaptasi dengan lingkungan., maupun dari Scgi Kompetcnsi Sosial, 
Rasa Empati Guru MAN Sibolga yang rcndah, scbab masih banyak guru yang 
kurang perduli terhadap upuya peningkata n disiplin dan prestasi siswa. 

Bebcrapa hal yang dapat disarankao, yakni Kcpala Madrasah agar 
memberi kescmpatan dan mendorong .ogar para guru dapat mengikuti 
pelatihan peniogkatan kecerdasan emosional yang banyak dilakultan oleh 
lembaga non pemerintah serta menyediakan buku-buku referensi yang 
berkenaan dengan upaya peningkatan kecerdasan emosional serta buku bacaan 
lain yang mampu memancing guru meoam·pilkan kepribadian yans matang dan 
cerdas 



ABSTRACT 

Barong Jaya Saragih, The Analysis of Teacher's Emotional Question In 
Realization of tbe Duty at MAN (Islamic Senior Haigh Scbool) Sibolga Thesis. 
Medftll. Educational Administration.S2 Program , Medao State University, 
2007. 

The purpose of this research are to discribe How about the emotional 
Question Teachers in MAN Sibolga, to find obstacle factor and to solve the 
problem the handcap to achiev teachers . Respondent in this research is 
determind by his involment in applying task to teach in class, Teacher, head 
master parents and society. fn detail , data that collected in research process are 
words, action, source written and statistica I data.Searcing information will be 
finished when there is no new data found. 

The research method used is qualitative method through observation, 
interview and study document techniques. Jn further, credibility of data is done 
by triangulation, observation and document analysis 

The Finding in this research show that the Emotional Question grade, 
the teacher who task in MAN Sibolga still not good.Not only Personal 
competence but also social competence .. The indicate are intcgraty for the 
profetion is not high, • 

Based on the research, infact the headmaster sholud to give some 
facillitics to teacher to follow workshop aDd training in order to increase the 
teachers emotional question. For further activities, tbe head master ought to 
facili ties the materials for the library, such as literary book, emotional qoestion 
book in order to mot.ivate the emotional question throug interesting book. 
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