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Kesantunan berbahasa berbentuk dasar santun, yang berarti halus budi
bahasanya, kata santun sering bergabung dengan bentuk sopan dalam frase sopan
santun. Bentuk kesantunan berkaitan dengan segala hal yang berhubungan dengan
penggunaan bahasa, sedangkan bentuk sopan lebih mengarah pada perilaku
ataupun tindakan secara fisik dan non fisik. Tujuan dari penelitian ini adalah
untuk mengetahui wujud bahasa yang digunakan penjual dan pembeli saat tawar
menawar dan mendeskripsikan strategi kesantunan berbahasa apa yang muncul
dalam tuturan penjual dan pembeli di Pasar Sunggal. Penelitian ini merupakan
pnelitian kualitatif ~deskriptif. Penelitian di adakan di Pasar Pekan Sunggal,
selama kurang lebih dua bulan yaitu bulan September sampai November 2015.
Sumber data adalah tuturan pada saat penjual dan pembeli ataupun pembeli dan
penjual menanyakan atau menawarkan barang dagangannya.

Dari hasil pemerolehan data di temukan 14 kalimat berita,15 kalimat
tanya,7 kalimat perintah. 3 bentuk makna permintaan, 3 suruhan, 2 ajakan, 3
permohonan.
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