
KESANTUNAN BERBAHASA DALAM INTERAKSI JUAL BELI  
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Diajukan untuk Memenuhi Sebagian Syarat 

Memperoleh Gelar Sarjana Sastra 

 

 

 

 

 

 

Oleh :  

 

AISYAH REYSUNNAH CLEOPATRA 

NIM.  2113210003 
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