KATA PENGANTAR
Puji syukur penulis ucapkan kepada Allah Yang Maha Esa atas Rahmad

dan Ridho-Nya yang telah memberikan kesehatan dan pengetahuan sehingga
penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

Dalam penulisan skripsi ini penulis tidak terlepas dari hambatan-hambatan
dan banyak kesulitan dalam menyelesaikannya. Namun dengan usaha serta kerja
keras yang maksimal, dan berusaha seoptimal mungkin untuk menuju
kesempurnaan, akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan. Selama penyusunan
skripsi ini penulis banyak menerima bantuan moril berupa bimbingan dan
pengarahan dari berbagai pihak. Atas bantuan tersebut, penulis mengucapkan
terimakasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. Bapak Prof. Dr. Ibnu Hajar, M. Si selaku Rektor Universitas Negeri
Medan.

2. Bapak Drs. Kustoro Budiarta, ME, selaku Dekan Jurusan Ekonomi
Universitas Negeri Medan.

3. Bapak Dr. Arwansyah, M. Si, selaku Ketua Jurusan Pendidikan Ekonomi
Universitas Negeri Medan.

4. Bapak Drs. Mangarap Sinaga, MS selaku Ketua Program Studi Pendidikan
Adm. Perkantoran Universitas Negeri Medan dan Selaku Dosen
Pembimbing Skripsi saya yang telah banyak membantu penulis dalam
penyelesaian skripsi ini.

5. Bapak Drs. Addin Sihottang, M. Si selaku Dosen Pembimbing Akademik.

Yang telah banyak memberikan dukungan kepada penulis.



6. Bapak dan Ibu dosen beserta seluruh staf pegawai Fakultas Ekonomi yang
telah memberi bantuan baik dibidang keilmuan maupun kelancaran
administrasi selama penulis menimba ilmu di Fakultas Ekonomi
Universitas Negeri Medan.

7. Kepala sekolah SMA Swasta Cerdas Murni Tembung Asmaruddin, S. Pd.
| serta staf dan guru-guru atas kerjasamanya telah membantu penulis
dalam melaksanakan penelitian.

8. Yang teristimewa Ayahanda tercinta Kasiono dan Ibunda tersayang Asni
yang telah membesarkan penulis dengan segenap kasih sayang dan
keikhlasan serta pengorbanan yang tulus dan tidak akan mungkin dapat
terbalas sampai kapanpun.

9. Buat adik-adikku yang tersayang Asestia Gayatri, Noviani Lestari, Arif
Prasetyo dan Andika Lesmana yang telah memberikan semangat dan doa.

10. Ucapan terimakasih juga penulis haturkan kepada teman-teman
seperjuangan di Prodi Administrasi Perkantoran 2008 yang tidak bisa
penulis sebutkan satu-persatu yang selalu memberikan motivasi kepada
penulis.

11. Teman — teman PPL SMK BM Swasta Harapan Stabat.

12. Seluruh pihak yang telah banyak membantu penyelesaian skripsi ini.

Akhirnya penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah

membantu kelancaran dalam penyusunan skripsi ini. Akhir kata penulis berharap

semoga skripsi ini dapat berguna bagi setiap orang yang membacanya



Medan, Januari 2013
Penulis,

Astrika Jayatri
708310018




