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Hasil Lainnya

cGrath’s model  enjelaskan bahwa yang tern .k hastl latnnya adalah
kepuasan anggota, kelerpaduan kelompok, dan perubahan sikap. | Vi
pertanyaan yang dapat dipakai untuk mengukur hasil tainnya ini adalah: Apakah
¢ rgota tim mengalami lingkungan membangun tim yang benar? & anggota
tim saling bertanggungjawab dan saling bergantung? Apakah  ercke dapat
bekerja dalam situasi konflik yang tinggi? Apakah tiap anggota  rasakan bahwa
me a meyelesaikan sesuatu yang berarti berguna? Per  wvaan- pertanyaan
ini menggambarkan bagaimana tingkat kepuasan mahasiswa yang dirasakn di

akhir hasil.

Kepuasan Anggota

Bateman et al. (2002) menjelaskan tentang alat ukur untuk menilai tim
mereka sendiri secara efektif. Alat ukur tersebut bisa dipakai selama t  as sedang
berjalan untuk menilai perubahan efektivitas selama penyelesaian tugas. Alat
tersebut mengukur sinergi tim, tujuan kinerja, keahlian, penggunaan sumber daya.
inovasi dan kualitas.

Alat lain untuk membantu tim secara periodik mengukur efektivitas
mereka disiapkan oleh Hoevemeyer (1993) yang terdiri dari 20 pertanyaan. Setiap
anggota memberikan penilaian dan nilai ditransfer ke lembaran skoring efektivitas
tim Lembaran skoring terdiri dari lima area efektivitas, yaitu: 1. misi tim, 2.
pencapaian tujuan, 3. delegasi, 4. terbuka dan komunikasi jujur, dan 5. pcran dan
norma positif. Tim kemudian mendiskusikan nilai kesepakatan ini dan dijadikan

sebagai umpan balik untuk melakukan perbaikan pada tegas berikutnya.
























































































































